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פתח דבר

 ����� ���� �����	��� �
� �� ,���
� ��� ����� ������� �������� ���� ���
�����	� �������� ����������
 Large) �����
 ��� ������ ( Generative AI) ����� �������� ���� �� ������ ������� ������ .������ �����
 ������ ��������� ����� ���� �������� 2022  ��� ���� ���� ������ ������ ��� ,(Language Models
 .���
� ����� ��� �������� ����� ����� ������ ����� ����� ������ ����� ������ ,(General Purpose AI)
 �
  ���  ,����  ���
  ���������  �����  �����  ���
����  �
���  ,�����  ��������  ����  �������  ������
 ��������� �����	��� ���� ���� .�����
�� ���� ���
�� ��������� �������� ���� ���	�� ������� ���������

 .������ ���� ��� ���� ��� ���� ������� ������� ��������� ����� ����� ����
���� �������

 ���� �� ������ ������� ���
�����	� ���������� ���� ,��� ���� �������� ����� ������ ��������� �������
 ,���� �� .������� ������� ���
�� ���� ������� ����� ���� �� ����� ,��
���� ���� ������ ,��������
 ��	���  ,������  ������  ��	����  ���
  �������  ����  �������  ����  ������  ��������  ����  ��  �������
 ,(���
��  ����	�  ,������  �����  ,��
��  ����  �����  ��
�) ����
���  ����
�  ���  �����  �
����  ,��
����

 .������ ������ ������� ����� ��
� ������� ������� �������

 ������ ���� ���� ������� ����� ����� ��� ,����� ��� �������� ����� ����
��� ����
� ��	���� ���
 .�������� ��
��� ����� ���
� ,������ ����� ,��������� ��������� ������� ������ ���� ����� ���� ,����
 �
��� ��
� ��������� ����� ���
�� ��� ,����� �������� ���
�� ��������� ����� �� ������ ������ ��� ��
 ������ �� ������� ������� ������� �����
 ���
��� ,�������� �������� ���� ������ ����� ���� �����

 .��������� �� ����� ������ ��
� ,��� ������ ��

הצוות הבין-משרדי לבחינת השימוש בבינה מלאכותית בסקטור הפיננסי הוקם על מנת להתמודד באופן ראשוני 
והאוצר, הפיקוח על הבנקים,  נציגי משרדי המשפטים  יחד  והאתגרים האמורים. בצוות חברו  עם הפוטנציאל 
כי  ורשות התחרות, לעבודה משותפת, על בסיס תפישה  ניירות ערך  וחיסכון, רשות  ביטוח  רשות שוק ההון, 

נדרש מאמץ מיוחד ומערכתי לצורך לימוד התופעה והיערכות אליה. 

 ��  ����  ���  ���  ��  
����  .������  ��������  ����  �����  �������  
�����  �����  ���  �����  �����
 �
���  ������  �����  ����
�  �
��  ���  ,2023  ����  173  �����  �	����  2021  ����  212  �����  �	���
 ��� , 2023 ���� ��	���� ����� ��
�����	�� ���� ,������� ���� �� ������� ���� ;�������� �����
 �	���������  ���
��  ����
�  ��	����  ����  ��  ����  ;��������  �����  
�����  ����	��
�  ��
	�	��  
���
 ���� ���� ����� ������ ����� ���� 	��� .������� ��	
�� �������� ���� ������� 
�� ��� ,����-��
 ���� ���� �� ����� ��������� ����� ����� �����
�� ������ ,������� �������� ����� ������ �������
 ��  ����  ����
  ����  ,�����  �������  �������  �
����  �����
��  ������  �����  ,(������  �����
��  ������)

.�� ����� ������ ��������� ���� �
��� ����� ����� .��
�����	� ����
�� �� ����� ���

 ����� ��
�����	� �� �������� ���� ,�������� ���� ������ ������ ��
�����	� �� ����� ���� ����� �����
 ���
 ��
 ����� ,���	��
� ��� ����� ,�������� ���� �� ����	��
��� ���	���� ��	���� �� ����� ,�������
 ����
�  ��
����  ����  ����
���  ����	��
�  �
  ���  ,�����  ,����
��  ,��������  ����  �����
  ��  ���
���

  .����� �������

קביעת  לצד  הפיננסי,  בסקטור  מלאכותית  בינה  פעילות  בעידוד  דוגלת  הצוות  את  שהנחתה  הכללית  הגישה 
 ���
��  �����  �����  ������  ���������  �����  ��  ������  ���� נדרש.  הדבר  בו  מקום  מותאמת  רגולציה 
 ���  ����  ��  ���
  ����  ���  ����  .���  ���
��  ��  ���������  �����  �����  
���  ��  ���  ������  ,�������
 ������ ��� ,������� ����� ������ .������� ��
�� ������ ����� ��� �� ���� ���� ��� ���
��� ���
 ����� ��� ,��
�����	� �� ������ ������ ������� ���
� 	�
�� ������ ������� ,���� ���� �� ������

 .������� ������� ������ ��
� ���� ������� ��
��� ����

עמדה כללית נוספת הבאה לידי ביטוי בדוח, ועולה בקנה אחד עם מסמך המדיניות הממשלתי, היא כי בשלב 
 ��������� ����� ����� ���	��
� 
���� �� זה רצוי לנקוט בכלי אסדרה רכים וגמישים ביחס לבינה מלאכותית. 
 �����	���  ��  �����  ������  �����  �����  :���
���  �����  ���  ���  ��
�  �������  ���  �������  ��	
��
 ���� ������ ����� ;������� �����
� �������� ���� ���� �������� ������� �� ������ ��
�����	� ���
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 ,�������� ���� ������� ��� ��� ������ ;������ �����
� ����� �� ���
�� ������� ���
�����	� ��������
.������� ����� ,������� ��	
�� ��� ��
���� ������ ��
 ����

 ,�������  ��	
��  ��������  �����  �
����  �������  �����
�  ���
�  ��  �������  ����  ��  ����  �������  	��
 ,������ ����� ����� ,���	�� ���� �� ���� .����
� �����
�� ������ ����� ��� ����� ������ ������� ���
 ������� ���� �
 ���� ��� ,�������� ����� �
��� ������ ����� ����� ��� ,�������� ������ ������ ������
 ������ �
��� ����� ����� ��� ����� �� ����� ������ �������� ����	��
� ���� ������� ,��-��� .�������

 .�������� ���� �� ���
� ����

בשימושים  וכן  בכלל  הפיננסי  בתחום  המרכזיות  הסוגיות  בניתוח  עוסקות  הצוות  המלצות  גם  לכך,  בהתאם 
לאסדרה  המלצות  של  מניסוח  להבדיל  להמשך,  נדרשות  פעולות  ובהצגת  מדיניות  קווי  בקביעת  ספציפיים, 

קשיחה כבר עתה. 

 ������ �� �	�� ����� ������ ������ ��
� ���� ,�� ����� 
������ ��
�����	� �� �������� ��
 ������
 ��� ���� �������� ���� ����� ������ ���
��� ������� ����� ���� ����� ���� ���� �� .�����	��
�� ������
 ����� �� ,�� ��� .����� �������� ����� ��� ����� �� ������� ���������� �� ���	����� ���� ���� ,�� ��
 ����� ���
� �� ���� �� �� ����� �� .����� ��������� ������� ����
�� �� ����� ��� ����� ����	��
�� ��

.����� 
����� ����

מה כולל הדוח? 

 �������� ����� ���
��� �����	��
� ���
�� ��������� ,�
� ��� ����� ��
�� �
�� �� ���� ���� �� חלק א' 
 ������� ,�������� ���� ����� �� �� ������� 
����� ���
� �
��� ���� ��� .	��� ������� ��	
��� ,����

 .������� ��	
�� ���
��� ��� ,����� ����� ����� ������� �����	��
�

 ����� ��
�� �� ��������� ������ ������ ����� ����� �����
��� ������ ���
� �	���� ��בחלק ב' �� ��
 �����	��  ,�������  ������  �����  ��  �������  ��
���  ������  ���  �����
�  .�������  ��	
��  ���������
 ���
�� �� 
��� ���� ��� ����� .���� ,����� �������� �������� ���� ������� ������� ������ ,��
�����	

.��������� ������� �� ,�������� ����

 ������� �������� ���� ������� ������ ������ ��������� ������� ���
�� ������ �	���� ��בחלק ג' �� ��
– �������� ���� �� �������� ��������� ������� ���
��� �� 
��� 
���� ���� ��� .���
�� ���� �� ��
� ����� 
 ����  ����  �����  ��������  ���
���  ;�������  ��������  ���
���  ���������  "������  ����
�"  ���
��  ��
�
 �������� ���� ���� �� ��������� ;���	��� ����� �	���� – ������� ����� ���
��� ����
 �� ��� �����
 ���
���  ����  ���  �����  .�������  ���
���  ���  ��  ������  ���������  ����  
���  ���
���  �������  ������
 ������ ,����� �	���� ��������� ����� �� ������ ����� �������� ���
��� ��
 ,������� 
��� ���
���
 ������ ��������� ������ �� 
��� ���
���� ��� ��� �
��� .�������������� ����� ,����� ������� ,�������

 .������� ,����	� ������� ������ ,�"��� ��� 
����� ,������ �������� ���� �� �������

 ,��
�� ������ ���
�� ����� :����� ������ ���
��� �������� ������ ����� ������ 
���� ���� �� חלק ד' 
 ������� ���� ��� �� ����� �� ��������� ����	��
��� ��� �� 
��� ��� ������ ��
� .��	�� ������ �����
 ,����	�  ���
��  ,��	������  ����	��
��  ��
���  ��� ,���
��  ����  �����  ��������  ���� �������  �������

 .�������� �������

 ����  
����  .�������  �����
�  ��
���  ��������  �����  ����	�  ������  ������  �
���  ����  �� ה'  בחלק 
 ���-�� �������� ����� ������� ,����	��
� ����� ������� ��
�����	� �� ����� ������ ����� �
��� �������

 .���� ����	��
��

 �������� ����� ������ �������� ���� ����� ������ ����� ,������ ������� ���� ������ ���� ����
.����	��
��� ��� �� ��� �� ���
���� ��������� �������� ����
� �������� ������ ,����	� ����� ��
�����	�

 :����� ������ ������� �����
�� ������� ,����� ����� �� ,��
��� ���� ����� ������ �
�� �����

 ��� ,�
 ���� �� ;(����� 	��� – �
�
�� �����) ������ ��	���� ������ ����� ����� ,���� ���� �"��
 ������ ���� �"�� ����� ,�	��
 ��� '�
�) ��� ������ ���� �"�� ,�
��� ��� �"�� ;������� ��	�� ,���� 
�� ����
 ������ ,��� ���� �"�� ;(��
��� �� �
��� ����� ,����� ���� ���) ��
��� �� �
��� ,���������� ��� �� ;(���

 .����� ���� �"���� ����� ,
���� ��� �"�� ;������ ��
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 :�����  �����  ������  ������  ���  ����  ������  
��  ��
�  ���  ��������  �������  ������  �
��  �����
 
���	�
 ���� ����� ��
��-��	��� ����� �"�� ;(�����) �
�
�� ������ ��� ���� �"��� ���-�� �
��� ����� ����
 ����
 ���� �"��� ���
�� ����� �"��� ,���	�� ����� 
��� ����� �� ���� ��� (��
��-������) �
�
�� ������
 .����� 
�� ,��
��� �� ��
���� �	�
 ��� '�
 ;������� ��	�� ,���� 
�� ����� �
� ��� '�
 ;�� 
��� ������ ��

 :����  ���������  ������  ���  �����  �������  ����  �����  ����  
��  ��	��  ���  ������  �����  �
��  ���
 ���	 �"�� ;(�����) �
�
�� ������ �
���� ���� �"�� ;(�����) �
�
�� ������ �
��� ����� �"��� ����	 ���� �"��
 ��� �� ;��� ������ ����� 
����	� ��� �"��� 
���� ���
 ��
 �"�� ;������ ����� ���� ��� �"��� �����
 ������ �� ,������ ��� �� ;������� ��	�� ,���� 
�� ����� ��'
��� ����� �"��� ���� ���
�� ��� �"�� ,����


.����� 
��� ����� ���� �"��� �
����� ��� �"� ,������ �� �"�� ,�������

 �"�� ,��	��� ���� ��� �"�� :���� �������� ����	 ����� ����� ����� ������ ����� ��� �
 ������ �
�� �����
  ;���
��  �	���  �"���  ,(�����)  �
�
��  ������  ����  ���  '�
�  ,�����  �����  �"��  ,���  �����  �"��  ,����  �����
 �
�
��  ������  �����  ����  �"���  ,��������  ����  ����  ;(�����-���  	���)  �
�
��  ������  ���  (�����)  
����
 ,����� ����� �� ,
��� ���� '�
 ;(��
��-������) �
�
�� ������ ����-�� ���� ����� 
����� ��� ����� ;(�����)
 ��� ,���� ���� '�
 ;����� 
��� ���� ����� ��� ,���� ���� �� ;��� ������ ����� ���� ��� �"��� ���� ����� '�

 �"�� ;���	��� ��
� ����� ����
 ��� ����� ������ ����� ����� ;������� ��	�� ,���� 
�� ����� �����
 �����

.���
 ���� ������ ;������� ����� ,���
 ��� �"�� ;��
�����	�� ���� ,������� ����� �����
 ����

 �� �	��������� ����� ��� ���� ����� �� ����� ,���	�
 ���
 '���� ,����� ��� '����� ������ �
�� �
 �����
.���� ����� ����� ������ ����
�� ������ ��� ����� ��
�� ������ ������ ���
�� ���� �� ����

 ����� ,�����
�� ���
� ,������� ����� ,����
�� ,�������� ,����� �����
� ������ �
�� ����� ,�� ���
 �����  ������  ������  ��������  �����  ��  ������  ���
�  ��
�  ���
��  �����  ����  ������  ���  ,�������

.�������� �� ��
�� ���
� ����� ������

  

	

על החתום, חברי הצוות: 

(������) ����� ���  •  ��� ������ ��עו"ד אמיר וסרמן  •  ��

(������) ����� ����  •  (�����) �
�
�� ����� ,��	�עו"ד שרית פלבר  •  ���� ���

����� ����  •  ��� ������ ��עו"ד תום גולדרייך  •  ��

(��
��� �� ��
���) ����� 
גב' אילנית מדמוני  •  ��

���עו"ד דוד קופל  •  ���� ��

������� ��	�� ,���� 
�� ��גב' אביבה וייס  •  ��

 ������ ��עו"ד איל שפירא  •  ��



7

< �������� �����

תקציר מנהלים

א. תועלות, סיכונים ותמונת מצב בנוגע לבינה מלאכותית בסקטור הפיננסי
 ��� .������� ������ �����
�� 
����� �� ������ ������ �������� ���� ���
�����	� ������� ����������
 ,��������� ����� ����� ,���� ���� ������ ��� �� ����� ���
� ���� �������� ����� ������ �� ������

 .����� ��
�����	� �� ������ ���� ������ �
 ���
 ,��������� ������� �� ����� ������ ���

 ������� ����� ����� ������ ������� ��	
�� �������� ���� �� ������� ������ ����
�� ��������	�� ������
.���� �	���� ������ ,������� ����
�� ���� ����
 ,��������� ������� ����� ����� ,������ ������

 ��������  �����  ,�������  ���
��  ������  �������  ��	
��  ��������  ����  ��  �������  ����
���  ���
���
 ���	
�� ����
 ��� ,������ �������� ����� ,��������� "����� ����
" �� ���� ��
� ,���� ������� ��	
��
 �������� ���
�� ���� ��� ����� .������ ������� ���	�� ����� ������ ,����� ���	�� �� ��
� ,������� ��
.����� ������ ���
�� ������ ,�������������� ����� ,����� ������ ,������� ������ ������ ��
� ������� ��	
��

 ������ ���� ��� ���
��� ���� ����� ���� �������� ����
 ���� ����� �������� ���� �� �����
�� 
�����
 �����
� �� ������� ,�����
�� ������� ����� ,�������� ���� �� ��
�����	 �� ����� �����
� ����� �����

 .������� �����
� ������ �� ����� ���� ������ ����
 �����
�� ������ ����� �����

 �
��� ������ ���� ������� �� �������� ������� ��� – ��� ��	���� ���� ����� ����
 ������� �����
 �"��� ��� ������ ��� ,(EU AI Act-�) �������� ����� ������� ������ ,������ �� ������ ���
� �
�
�
 ��� ������� �� ����� ������ ,���� ��� ���
 ����� ��� ,������� ������ �
�
� ���
� �� ��� ,���	����

 .���� �����
� �������� ����� ����� ����� ������ ������ ����	��
�� �����
 ���

 ����� ����� ��������� ����� ���� �� ������ �� ��� ,������� �������� ����� �
���� ���
� ,������
 ���  �����
�  �����  ���  ,(���  ����  ��������  ����  ���
�����	  ��  ������  ������  �����
��  ������)  ����

.����� ��� �� ��
� ,�� ���� ���
����

 �������  ������  �����  ,������  �������  ��	
��  ��������  ����  ������  �����  ��
�  ������  ����  �����
 ���
��� ����� ,����� .�
���� �	�� ��� ������ ��
 ���� ,�� ����� ������ ��
�����	� ����� ,����� �����
 ��
���  ��	��  ���
�  ����  ,���������  ���������  ��
�  ����  ��
��  �����  ��������  ����  ��  ���  �����

 .����	�� ������� ������� ������ ����
� ������ ������

 ,�������� ���� �� �����
�� �
��� ������ �������� �������� �� ������ ����� ���� ���������� �������
 ��� ,����� ����� ��� ����� �������� ����� �� ,�� ���� ������� ��	
�� ��
�����	� �� ������ ��
 ��
 ��� ����� .������� ��	
�� �������� ����� ���� ���
�� �������� ����
 �����
� ���� ��� ������ ������
 ������ ������ ,����� ������ ������ �
���� ������� ���
 ����
� ,�������� ���
��� ������ �
��� �����
 ������  ������  ������  ��  �	��  �����  ������  ������  ��
�  ����  .���  ���  ����
  ������  ������  ��

   .����� 
����� ���� ����� ���
� �� �� ����� �� ��� .���������� ����� �����	��
��

ב. עקרונות מנחים לטיפול בבינה מלאכותית בסקטור הפיננסי
 ,��������  �����  �����
�  �������  �����  ���  �������  �����  ���  �����  ���-��  ������  ������  ���
�
 ���
�����	  ��  ���������  ����  �����  �
����  �����  �������  ���
�  ����  .��������  ��  ��������  ���
 ���� ������ ������ ,��� �������� ���� ���� ��� ���� ������� ��	
�� �� ���� ����� ,��������� �����
 	��� ��� ������� ����� �������� ���� �� ������ �� ���� ����� ,���� ��� .���� ����� 
��� ��
�� ���
 �� ���
��� ,���� ������ ,����� ��������� �������� �� ���� ���
 �����	�� ��� ����� ������ ��� ,���� ����

 .����� ������

 :������� ��	
�� �������� ���� �� ����� ������ ������ ����� ���� ����� �����
� ���� ��	���� ����

• אסדרה גמישה ואדפטיבית •

• התאמת האסדרה למקובל בעולם •
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• •
��� �������� �������� ����� ���� ��עידוד חדשנות ושילוב הטכנולוגיה, ��� ���� �����

• ����� התנסות ולמידה•��� �����	��
� ����� ������ �����

• • ����� ����� ���אסדרה רק מקום בו מתקיימות נסיבות המצדיקות זאת (������ ������ ���� �  �	�
�
(������ ����� ����� ����� ��������

• 
��� �� אסדרה מבוססת סיכונים• ����� 

• •������� �� ������ �שיקולים צרכניים וחברתיים �������

• • ����� �������� �������� ������ �אחידות אסדרתית ���

• • �������� �
���� �� �� �� ��� ��
�����	� ���� ��� ������� ����� ���
�� ����� – ניטרליות טכנולוגית 
������

ג. הגדרת בינה מלאכותית
 ���� ��� ���
�� �������� �� ��
 ����� ����� ����� ,������ ��
�� ��� �������� ���� �� ����
� ���
 ������ �� �� �� ��� ,��
��� ����� �� ������ ����� ,����	��
� ��� ���
�� �� ������ �������� .��������

 .�����

 ���
� ����
� �������� ����
� �� ����� ���� ���� .�������� ����� ���� ������ ���
� ���
� �� ������
 ��
� �� ��� :���
�� �
��� ����� ���
��� ����� ,����� ������ ����
�� ����
�� �� ����� ,�������� �����
 ����� �� ������ ������ �� ������ ���	�� ������� ��
� �� ��� ?������� ���
�����	� ���
�� �������

 ?"����
�" �������� ������ ���� �������� ���� ������ ��� ������ ���� ����� ��� ?���������

 OECD -�  ����
�  ��  ����  ���  ������  �������  ��	
��  ��������  �����  �����  ���-��  ������  ���
��
 :�� ��	
�� ������� ���
���� ������� ,�������� �������

"מערכת בינה מלאכותית" – מערכת מבוססת מחשב, הפועלת בדרגות שונות של אוטונומיה, במטרה להפיק תוצרים 
כגון תוכן, תחזיות, המלצות או החלטות, אשר עשויה להיות לה השפעה על משקיעים, לקוחות, או על פעילותו של הגוף 

המפוקח. 
 ����� �� ����
� ���� ��� ��� �� ,������� ����� ������ ����
� ���
� ���� ���� ,�� ������ ���
� ���
 ��������� �������� ���� �� ���
� ,������� ���� ������ ���
� ���
� ���� ���� �� .��� ������ ���

.����� �������� ���� �� ����� �������� ���� ����� �� ���
�� ,����� ������

 ,����� ���� ���� ������ ����� �� 	����� ���� ������ ��
 ,��	��
�� ������� ����� �� ���� ,�� ��
��
 ������� ���� ��� ����� �� �������� ����� ���� �� ��� ��
�� .�������� ���� ����� ,����� �� ��

.������� ������ ���� ���� ����� ���
��� �� ,�������� ���� ����� ���� �������

ד. סוגיות הנוגעות לשילוב מערכות בינה מלאכותית בגופים פיננסיים
 ���
�� ��
� ,��
�����	� �� �������� ��������� ���� ��� ������� ���
�� ������ ��������� ����� �� ������
 ������  ����  ,���
��  ���  ��
�����	�  ������  �������  ���  ��
�����	�  �������  ���  ,������  ����
�
 ���
�� ����� ��
��� .�������
�� ��	��� ���
� ����� ����� ����� ��� ��
��� �
��� ���
� �������
 ���� ������� ������ ��	� ����� ��	��� ���	�� ����� ������� ��
� ������ ���
 �����
 ���� ���� ���
 ���� ������ ������ ���
��� ���
��� ����
� �� ������ ���� �� �� 
��� ������� .��������� ��������

 .�� ������ �� �
�� ������� ����	��
�� �� ��������

"קופסה שחורה" והסברתיות

 �����  �����  ���
�  ����  (	��)  �����  �
���  ��  ���
��  ,����  
���  ������  ������ ״הסברתיות״   �����
 ���  ����  ���������  �����  �����  ��  �������  �������  ��  ��������  �����  ���
����  .���������
 �
��  ,��������  ���  ,����  ����  ���  ,����� ��קופסה שחורה�.   ���������  ,��
���  ������  ,���  �������
 �����  ���
��  ��  �����  ���  ��
����  ����  ��  ,�������  ���  ����
�  ������  ���  ������  ,�������  �������
 ����� ������ ����� ������ ������� �� ����� ������ ��הסברתיות כללית, ������  ��� ����� ���� .������
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 ��הסברתיות פרטנית ������  ���� ,(����
�� �
 ���������� ������� ������ ����� �� 
��� ��������) ����
.������� �	��� ���
�� ��� ����� ���� ���� 
��� ������

 ,���� ������� ��
� :����� �����
 ���� – ���	��� ����� – ��������� ����	��
� ������ ����� ��
��� ��
 ��������  ,��
���  ��  .��������  �������  ,�����	��
�  ����	���  �����  ��������  .�������  �����  ,��	��
��
 ����� ������� ����� ����� ,���� ����� ���� �
��� �	��� ����
 �������� ���� ����� �� ����� ��
�
 �����  ,����  �������  ����  �
����  ��
�  ��  �����  ��	��
��  �����  ,����  ��
�  ������  ������  �����
 �� ������� ���
�� �
 ������ ,����� ����� ���� 
����� ������� ������ �	��� ���
�� ���� ����� �����
 ��
�����	� �� ������ ����� ,���� ��� ,������� ����
� �
���� ����� �������� ����� ,��� �� .������
 �	��� ��� ���� ���	�� �������� ���� ����� ,����
 �������� ����� .������� ����� �� �
�� ������ ��

.���
�� �������� ���� ���
�����	 �� ������ ����� ����� ,(���	�� �������� ����� �� ��) �	����

 ��	����  ���
  ������  ����
��  ����
�  �����  ��  ����  ����  �����  ������  �����
  ������  ����  ,�������
 ����� ��� ������ ������� ������ �� (��� ����� �� �� ��) ����� ����� �������� 
��� ��	�� ,����

.����� �� ��	���� ���
 ����� ����� ����� ��� ��� �� .����
 ���� 	���

להלן עיקרי המלצות הצוות לגבי חובת הסברתיות: 

• • �� ����
� ����
אין להחיל חובת הסברתיות פרטנית בכל מקרה שבו מעורבת מערכת בינה מלאכותית. ��
 ������� ����� �� 	��� ���� �	���� ������ ���� ,���� �
��� ���� �� ����
 �� ����� ���� ����

 .�	���� ���
� ��������� ����� �� �������� ����� ,(���
 ������ ��	���)

• • ��  �����  ��  ��  ��
�� חובת הסברתיות (כללית ופרטנית) צריכה להישקל ביחס למערכות בסיכון גבוה. 
 ��  �����  �
��  ��
�  ���  ���
��  ���  ����  ���  ��
��  ��  ������  ��	����  �
�����  �	����  ��	
 ����� ������ ��� .(����� ��
� ���
� ������ ����� ��
� ����� ,��
���) ���� 
���� �� �	����
 ���� �������� ����� ��� ��� ,�	���� �� ������ ����� ������ ����� ���� �
��� ���� ���������

.������� �����

• • ��
גם מקום בו צריכה לחול על פניו דרישת הסברתיות פרטנית, יש מקום להכיר בחלופות "מפצות" לכך – �
����. בהינתן ����� ����� ����� ��� ��
�� ��
���� ����� ������ �� ������ ������ �� �
��� ��
�

חלופות מפצות הולמות, לא תידרש הסברתיות פרטנית.

• • ���
��  �����  ���
�����	�  ��������� ניתן להסתפק בהסברתיות פרטנית חלקית.  במקרים מסוימים, 
 ���
��� ����� ���� ���
�� ��� ��� ����� ���� �� �
�� ���� .(���� �� �� �
) ���	�� �������� 
����
 ����� ������� ��������� ������� ������ ����� ����� ����	��
��� ,���� .����� ������� ������� ��

.��
�� ���	�� ��������� �
 ����� 
������ ,�������

• חובת הסברתיות פרטנית לא תידרש מקום בו הטכנולוגיה היא רק גורם מסייע לקבלת החלטה.   •

• יש חשיבות של גוף הפיננסי המפעיל מערכת בינה מלאכותית תהיה הבנה לגבי אופן פעילותה, מגבלותיה •
וכדומה.   

מעורבות אנושית

 ���  ��������  ����  ��  �������  �����
�  ���
���  ��  �������  ���  ��  �������  �������  ��������  ���
 �� ������� ����� ������ ����� ������ ������� .��������
�� ��	��� ���
 �� ����� ��
��� �������
 ��	��� ��
� �������� ��
� 
�� �� �� ������ ���� �
��� ,�������
�� ����� �� ������� ������ ���
�
 ������	��� ����� ���� ���� ��� ������� �������� ������ ����� ������ �
��� .����	�� ����
� ,��
����
 �� ����� �� ��
�� ������ ���� ��� ,���� ��� ,���
� ����
��� ��	��� �� �	��� ������ ��� 	��� ��
 ��
�  ��  ��  ����  ,����  ��
�  ����  ��������  �����  ������  ��  ������  ����  ���  �	����  ��  ���
�  ���
�
 ������ �� ������ ���� ���	 �� ����� .������� ���
�� ������ ������� ������ ����� 
��� ���� ���
�
 ����  ��  ����  �����  ,�������  �����  ��  ���
��  �����  ��
�  ����
�  ������  ����  ���  �������  ��������  ����
 �� 	��� ���� ������ ���� ��
� ������ ���
� ���� ���� �� ������ ��� ,������ ������� ��� ������� �������

 .������ ������ ��	��

 ������ �������� ����� ��� �� ��� ��� ���
�� .������� �������� ����� �� ���
�� �
 �� ��� ��
��� ���
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 ����� ���� ���� ��� ������� �
��� ��
� ����� ��� ��
�� ����� ���
�� .������ ������ �� ����� ���
 ������  ���  ��������  ��  �����  ��  �	��  ������  �������  �����  ��  ���  ����  �����  .��	����  ���


 .���	��	�� ������

להלן עיקרי המלצות הצוות לגבי דרישת מעורבות אנושית: 

• מעורבות אנושית •  .(�
��  �����  �������  ,����)  ������  ��  ���  ����  ���
���  �����  ������  �������
"בזמן אמת" תידרש רק בהחלטות מהותיות לפרט אשר הסיכון בהן גבוה, בתנאי שהטכנולוגיה משמעותית 
 .������  ������  �����  ���  ����
  ������  ������  ���  ,��� בקבלת ההחלטה, ובהיעדר חלופות מפצות. 
 ������  ������  ,�������  ��	���  �����  �������  ��	���  –  ���������  �
���  ����  �
����  ����
���
 ,�����  ��	����  ����  .�������  ��������  �����  �
  ������  – �	���  ����
�  ������  �����  �	���
 �� ����
�� �
 ��	����� �� ����� .���� ,����� �� �
�� ����� ����� ������� ��������� ��
�� ����

 .����
� ����� �� ��������� ����
��	��� ���� ���� ,���� ,����� �������� ����

• על • החלות  הנוספות  הרגולטוריות  הדרישות  במערכת  בהתחשב  תישקל  האנושית  המעורבות  דרישת 
 �����  ������  �����
  ��  ��
�  ������  �������  �����  ���  ������  ���
  ������  ��	���  �
 המערכת. 

.������

• במערכות בינה מלאכותית התומכות בקבלת החלטות אנושית (להבדיל ממערכות המקבלות החלטות באופן •
עצמאי ואוטומטי), ניתן לצמצם את דרישות המעורבות האנושית על החלטות ספציפיות ולהתמקד בבקרה 

 .�	���� �� ��
� ����� ���
 ������ ������ ���על פעילות המערכת ותוצאותיה, ��� �

• אין להטיל חובה גורפת של העמדת פעילות אנושית לצד פעילות הנעשית בידי מערכות בינה מלאכותית. •
 ���  ��  ��
��  ������  ���  �����  ��  ,�������  �����  ��  �	���  ��
�  ������  �����  ���  ,���  ��  ���

.�������
�� �� ������ ������ ������� ��� ��� �����

• • ����
� �� ��	��� ����� �יש מקום לדרישה של בקרה אנושית על פעילות המערכת בכללותה. ����� ��
 ��
��� ������ ��� .������ ���	�� ����
� ����� ,�����
��� ���� ��	���� ������ ��
� ��	���� ������

.������ ������� �
 ������ ��� ,��� ��� ������ ����� ����� ������

• החובה להכניס לשימוש מערכות שמאפשרות בקרה ומעורבות אנושית מוטלת על הגוף הפיננסי המפוקח. •

יידוע וגילוי

 ����� ��� ����� �������� �������� �������� ���� ������ ������ ���� ������� �����	��
�� ������ ���
 ������ ����� ���� ����� ����� �� ������ �� ����� ����� .�������� ���� ������ ������ ��� �� �����
 ��� ����� ���� ����� ������ ����� ���
�� ����� ������ ����� .�������� ���� ������ ������� �����

 .������ �������� �
��� 
�� �� ��	��
�� �� ���� ����� ,��� ������ �� ����� ������� ���

 ��
�  �����  ����	��
�  ����
  ������  �����  ������  ,��������  ����  ������  ������  ���  ��  �����  ����
 ��
��  .��������  ����  �������  �
���  ����  ����  ����  ��  ����  ����  �������  ,��������  ��������  ������
 �����  ,����)  ����
�  �����  ����  ��  ,��������  ��  ���  ����  ���  ��  ����  �����	��
��  ������  ������  ��
 ;�������  �
  �
��  ��������  �����  ��  �������  �������  �
���  �
��  ��������  �����  ;��������  ��  ������
�� �	���	� ����
 ,����
� ���� �� ����
 ,��
�� �� ���� ��
��� ����
 ,����) ����
� ������� ���� �� (������ 

 .(������ ;	���

 ���
�����	  .���������  �����  ����  ����  ���	�  ��������  ������  �����  ���  ����
�  ������  ��  �����  ��
 ����� .�
���� ���� ,����� ��� ������ ����
� �� �������� �������� ���� �� ����� ������ �������� �����

.��� ������ ����
� �� ������ �� ����� ����� ������ ����


 �����  ����  �����  �����  ,�����  �������  �����	��
��  ��
���	�  ���  ��  ����
  ������  ,���������  �������
 �
�����  �����
��  �����  ��  	�����  ����  �
  ��  �����  ��  ���  .��
��  �����  ����  ��  �����  ���  ����
 ��
�� ����� ����� .�������� �� ����
� ,����
 ������ �
�� ���� �������� ���� ���
�� ����� ��������
 ������ ����� ����) �������� ���� ������ ������ ��� ���� ������ ����� ����� :����
 �	��� ����� ��� ��
 ����
 ������ ;(�������� ���� ����� �� ��� ����� ���
 �� ���� 	��-	�'�� ���
��	���� �� 
�� �� ����
�
 ����� �� �������� �
�� ,����) ��������� ����� ����� �� ������� �������� ��
���� ��
�� �� ��
���
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 ����
  ��  ���������  ;(������  ,�����  ������  ��  ����
  ,������  ��  ������
�  ,�����  �	����  ���������
 .�������� ���� ����� ��	� �
����

להלן עיקרי המלצות הצוות לגבי דרישות יידוע וגילוי:

• יש מקום לדרישת יידוע בדבר עצם השימוש במערכת בינה מלאכותית ביתר שאת בשלב ראשוני של כניסת •
 �
  ���  ,������  ��	  ��
�����	�  ��  ��������  ��
�  
�  ��  �����  ��  ����  ������  ����� הטכנולוגיה. 
 .����� ������ ����� �� ����
��� �������� ���� ������ ������� ��� ������� ����� ������� ����
�. דרישת ��� ��� ����� �� ��� ������ ����� ����� �� ��� ������על היידוע להיעשות בשפה ניטרלית 
היידוע מקבלת משנה תוקף מקום בו לקוח עשוי לטעות ולחשוב שהוא באינטראקציה עם אדם, כאשר בפועל 
יידוע כאשר השימוש  לדרישת  אין מקום  זאת,  בינה מלאכותית. עם  האינטראקציה מבוצעת מול מערכת 
במערכת בינה מלאכותית ברור. יהיה מקום לבחון את הדרישה בחלוף השלב הראשוני של כניסת הטכנולוגיה. 

• הגילוי • בדרישות  להשתלב  צריכות  והשלכותיה  המלאכותית  הבינה  מערכת  מאפייני  בדבר  גילוי  חובות 
 �����  ����  ����
  �����  ��
��  ��
�  ��  ,��  ��
�� הקיימות לגבי השירות או המוצר המוצעים ללקוח. 
 
���� ������ ����
� ����� ,������� ,����� �� ������ �� ������ ����� ���� ��� ��������� �����
 ��
� ����� ����
 ������ ��
�� �
��� ���� .��������� ����� ���
�����	� ������� ��������� ���������
 ,����  �������  ��������  ��������  ,���������  ���������  ������  �����  ��
����  ,������
��  ��
��  �����

.������ �� ��
���������

• • ����  �����  ���	�  ���
����  �������  ��  �����  ������  ���  – מטעים  שיווקיים  פרסומים  הגבלת 
 ������� ����� ����� ,���
� ���	��
�� ����� �� ������� ���� ������� �� ,(AI Washing) ��������

.����
���� ����
�� ������ ����� �� ������� ,����� ������ ,���
��� ����
 ���-�� ����� ����
� ����

הזכות לפרטיות והגנה על מידע אישי

 ���� ����� ,���� ���� �� �� ����� ,����� ����� ���� ������ ����� �� ������� �������� ���� ���
�����	
 ��� ,��������� ����� ������ �� ����� "�����" ��  "
���" ��� ����� .������ ����� �� ����� ���� �
���
 ������� ���� ,��� ������� �������� ���� ������ ����� ,����� .��������� ������� ������� ��
��� �����
 ��  ����  ,����
  
���  ����  ������  �����  �����  ����  ��  ���  ,�����  ���  ����  ���
�  ,��
�  ����  ��  ������
 ����� ������ ����� ,��� ����� ."�	���	�" ���� �� ����� ������� ��� ������� ������ ���� ����� ���
 ����� ����� ������� ,��� ��� ���� ���� ���
�� ������� – ��	���� ��� ������� ,������� – ���������
 ������ �� �� ����
� ������� .���� ���� �� ���� ��� ,���� ������ ,������� ����� ����� ����� ,���
���� ��
 ������ �� ��� �������� .����� ����� ���	�� ��	��� �� ,����� ����
� ����� ,��� ��� ��
� ������� ����	��
 ��� ,���� ���� ��� ���	��� ����� �� ��
�� ��
� ���	��� �� ������ ���
�� ������� ��������� �����
 ���
� ��� ���	��� ��
� ����� ���� ������ �� ������ ��
� ��� ����� ,��� ������ �� ����� ����� �� �����

 .����� ����� ���
� �� ��	�� ������

 ������� ���
�� ����� ���
���� ���� ,������ ���	��� ��
� ����� ���	������ ������� �� ���
� ���� ����
 ������� ������ �� �����
�� ���� 	���� ,����� ���
��� ����� ����� ,�������� ����� ����
�� �� ����� ���

 .�
�� �� ��
� ������� ,(GDPR -�) ���� ���� ������ �
����

להלן עיקרי האתגרים והמלצות הצוות בנושא פרטיות והגנת מידע אישי:

• • ���� �
��� ���� ����� ,���� ���� �� ���� ���	��� ��
הבחנה בין מידע אישי למידע אנונימי – ���� �
 �
 �� ����� ,������� ������ ���� �� ��� ����� ���� �� ����� .���� ����� ������ ����� ���� �� �����
 ����� ������ �� ��������� ������ �� ���� ������ ����� ,������ ����� ������ ��� ������ ������
 ���	���  ���	���  ��  �������  ���  .�����  ��  ����  ��  ����  ������  �����  
�����  �������  ,���������

 .���� ���� ��
���

מוצע בין היתר לבחון הכוונה של הגורמים המפוקחים לבצע הערכת סיכונים ביחס לסיכון לזיהוי חוזר של 
מידע אישי וכן לנקוט אמצעים של אבטחת מידע גם על מידע "מותמם". עוד מוצע כי רגולטורים פיננסיים, 
ככלי  אישי  מידע  להתממת  ומתקדמות  מקובלות  שיטות  יבחנו  הפרטיות,  להגנת  הרשות  עם  בהתייעצות 



12

< �������� �����

להפחתת סיכון לזיהוי מחדש. 

• • ����	��� ��
�� ���� �� �� ���
 ���	��� ��
� 
�הסכמה מדעת לעיבוד מידע במערכות בינה מלאכותית – �
 ������  ����  ���  ."����  �����"  �����  ������  ��  ���  ,
���  �����  ����  ��  �������  ���  ,���  ��
 ����� .������ ���	��� ���� ���� ������ "����"� ������ ����� 
����� ������� �� ��
� ���	�
���
 ����� ������ ����� ,����� ����� ���	��� ���
�� ����� ���� ���� ������ ����� ���� ������ �����
 ,"����� ����
"� ���� ��� ������ �� ������� ���� , ���� ������� �
�� ���� �������� ���� �������
 ������� ���� ������ ,����� ����� ������ ���� ,��� ����� ����� ������ ���	� ��� 	��� 
���� ���
��
 �������� ���� ����� �� ����� ���
� �� "�����" ������ ,���� ��� .���	� ���� ����� ����� �����
 ���� ����� ������ ��
�� �������� ����� ��
�� .������ ��� ��� ������ ���� ��� ������ ,�������
 ���  ����  �����  �������  �����  ����  ���  ,��������  ,�����  ����  �����
  ������
��  ��
���  �����

.(����� �����) �������� ���� ������ �� ����� �� �����

רוב המלצות הצוות בהקשר זה עוסקות באמצעים לחיזוק ההסכמה מדעת במקרים של שימוש במידע אישי 
 ��
��� �� ���� ������� �� ������ ���	�� ,���
 ������ ��� ������במערכות בינה מלאכותית, ��� ��
��� �����. לצד המלצות אלה, מוצע לקבוע בסיסים חוקיים נוספים לעיבוד מידע � �� ������ ��������
 ���� �� ,��� ��
�����	� ������� �� ������ ���אישי לצרכי פיתוח ואימון מערכות בינה מלאכותית, ��
 ����� ���
� ����� �� ������ ���� ,("����� �����") ��� ������ ���� .����� ����� ������ ���
�� ����
 ������ ��� �� 
���� ���� ,���� ����� �������� ,������� ,������ ������ ����� ���� ���� ������

.��
� ��� ���� ����� ���
 ����� ����� �������� ���� �������

• • �������� ���� ��מידע אישי מוסק (inferred personal data) בתוצרי מערכות בינה מלאכותית – ����
 �����  ����  ,����  ���  ,��������  ,����  �����  ��  ���  ����  
����  ������  ��  �������  �����  �������
 ������� ������ ������ .������� ���� ��� ���
 ����
� ��� ��� ���� �� ������ ���� �������
 �� �����
 ��
�� ������ �� ��	��� ������ ��������� ����� ���
�����	 ������ 
�� ����� ������ ��� �������
 ����� ,���� ���� ,�����
����� ��������� ��	���� �
��� ���� ���� ��� ��� �� ������� ����
� �������
 ���	��� ����� �� ��
�� ���� �
�� ������ ��� ������ .����� ���
���� �� ������ �
 ��� ,����� �����
 �����  ����  �����  ����  ����  "����  ����"�  ���������  �����  �����  ��  
����  ��  ���  �����  ,���	��

 .����� 
��� ����� ��
��� ����� ����� ������ ��� �� ������ �������� ������ �� ����� �� 
���

הנחת הדוח היא כי תוצרי מערכות בינה מלאכותית הנוגעים או מכוונים לאדם ספציפי הם מידע אישי על 
פי הדין הקיים, הזוכה להגנת דיני הגנת הפרטיות. בדוח מוצע לאמץ כלל בדבר היסק סביר בעניינו של אדם, 
אשר יחול ביחס להחלטות בסיכון גבוה, אשר ישען על אמות מידה של מקובלות (Acceptability), רלבנטיות 

.(Reliability) ואמינות (Relevance)

• • ������� ���� ���� ����� ���� �� ���
 ���	��� ��
� ����� �� ����� ���
� – יישום עקרון צמידות המטרה 
 -  ���
��  ��������  ����  �������  ��  ���
�  ������  ����  ������  .����  ����  ��  ����  ����  ��	��  ��
 �	���� ,����� ���� ����� ����� ��	� �� ���
� ���� ��� - ������ ����� ��
� ������ ����
� �����
 ���� ���
� �
�� ���� ���
 .����� ���	�� ����� ���� �� ���
 "����"� ������ ���� ���
�� ,�������
 ������ ��
� 
���� ����� ����� ,�������� ���� ������ ������ ����� ����� (scraping) 	��	���� ������

 .��	�� ������ ���
�� ��
��� �������� �������� �� ������� ������� ��

בו  כי בשלב פיתוח מערכות, מידת הפירוט של מטרות עיבוד המידע האישי והשימושים  בהמלצות הוצע 
ובהיר  מפורט  להיות  האמור  ההסבר  תוכן  על  המערכת.  מן  הנשקפים  הסיכונים  להערכת  בהלימה  תהיה 
 ���� . יותר ככל שמטרות השימוש במידע האישי מורכבות יותר או חורגות מציפייתו הסבירה של הלקוח
עוד הוצע   .�����  ����  �����  ������  ���	�  ��  ������  	���  ���
��  ���  �����  ,�������  ������
לבחון הקלות ביישום עקרון צמידות המטרה לשם פיתוח מערכות בינה מלאכותית בכפוף למגבלות ואמצעי 
בקרה, הנוגעים בין היתר להגנת מידע אישי; ולבחון את האפשרות לקבוע הוראות המסדירות את התנאים 
(scraping) באופן שאינו מפר את  ניתן לאסוף מידע בדרך של קציר מידע מהאינטרנט  והנסיבות שבהם 

הוראות חוק הגנת הפרטיות וכל דין אחר. 

• • ������  �	������  �����  ��  
�  �����  ��  ����  ,���	���  ��
�  �����  ����  ���
�  – המידע  מזעור  עקרון 
 .����
�� ��	�� ������ ������ 
���� ���� ����� ,���� ���� ����� ����� ����� ��� ������ ��	��
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< �������� �����

 ���
��� ���� �� �������� �������� ���� ������ ����� ���� ����� ����� ���
� ��� ����� ��� ���

 .����� ��� �����


 ,����  . ליישם את עקרון מזעור המידע ביחס למערכות בינה מלאכותית ההמלצות מבקשות לבחון כיצד 
 ������� �� ,����� ����� ������ ���� ���� �� ��� ����� ���� ,����� ��������� ����� �� �
� �������
 �����  ����  ���  .���  ������  �����  ������  ��  �
����  ��
��  �������  ���
�����	�  �����
��  ������  �	�
�
 ����) ������� ������� �������� ���� ������ ����� ����� ������� ���� �
��� ����� �� ���� ����
�
 ���� ����� ,����� �� ����� ����� ����� ��� ����� ����� ���� ��� .(���� ������� ����� �� ���
�

.��� �� �� ������� ������ ����� ,'���� ���
 ������ ,����� ����
� ���
�� ,�����

����, מוצע לשקול הכוונה של גורמים מפוקחים לאמץ כלים ארגוניים לניהול ��� ���
��� ���� ������� �����
וצמצום הסיכונים לפרטיות הכרוכים בפיתוח מערכות בינה מלאכותית כמו תסקיר השפעה על פרטיות, יישום 

והטמעת תפיסות עיצוב לפרטיות (Privacy by Design), וזאת בנוסף למינוי ממונה על הגנת הפרטיות.

הטיה ואפליה

 .(Biases) ���	��� (Discrimination) ������ ������ ��� �������� ���� ������� ������� ���� ����� �
��
 ������ ���� ���	�� ������� ���	�� �� ���� ����� ����� ���
 ��� �� ��� �����
�� ��� �� �	��� ���
 ����
 ��
��� ����� :����� ����	� ������ �� ���	�� ������ �� �� ������ �������� ���� ������ ���� ,������� ��
 �������  �������
��  ���  ,�����  �����
  ������  ���	�  �
��  ���  ������  ��  ,
����  ��
����  �����  ����
 �� ������
 ��� ��� "��
���" ������ �� (���� ��
 ,��
� ,���� ��
��) ����� �������� ������ ����� �����
 ��
� ��� ������ �������� ������ �� ���
� �������� ���� ������ �� ���� ������� �
�� .����� ������

.���	�� ������ �	���� ������� ,��� ����

 �������� ���� ������ �� ������ ������ 
����� �� ��� ������ ����� ����� ������ ��� ���� �� �
�� ����
 ����� ���� �
��� ��
��� ������� ���� ������� ���	�� ���� .�"��� ������� ������� �
���� �����
��
 ����� ����� ���
�� ��	��� �� �� �������� ��� �����
 ����� �"��� ����	��
�� ,��	�� ������� �� ������ ��

   .�������� ���� ������� ����� ���

להלן עיקרי המלצות הצוות בנושא אפליה:

• דיני איסור האפליה הקיימים מוסיפים לחול גם כאשר נעשה שימוש במערכות בינה מלאכותית. הפעולות •
וההחלטות של גופים כפופים לאיסור האפליה ללא קשר לטכנולוגיה שבה הם עושים שימוש, ועל כן מובן כי 

כך הדבר  גם כאשר נעשה שימוש במערכות בינה מלאכותית. 

• • ���� ���
��� ���� ��� ���� ��� ������� ���
�� ������� ����� ���� �������� ���� ������� ������
הגורמים  להכוונת  פעולות  ישקלו  הפיננסיים  הרגולטורים  כי  מוצע   .������  ��
  ��  �����  ��  ,�����
 ������  ������  �	�
��  ��
�  ��  ��  ��
��  �������  ���
�� המפוקחים במסגרת הסמכויות הנתונות להם. 

 .������ ���
� ������ ������� ���� 	���� ,������ ��� ���� ��� ���	� ������

• • ��
��  �� ונקיטת אמצעים לכל אורך חיי המערכת, בין היתר בהיבטים המרכזיים הבאים –  עריכת בקרה 
 ������  ��  �����  ��  ;�����
��  ��
����  ���
��  �����  ,�������  ������  ��
��  ,������  �������  �������
 ����� ���� ��� ����� ��� ������ ������ �� ����� ��� ;������� ���	�� ���� �
 ,�	�� ����� ������

 .����� ������ ����� ����� ���������� ���� ���

• • ��)  ������  ����	  �����  �����  ,����  ���  ,�������  ��
�  ��  �����  	�
��  ����  – תוצאתית  בקרה 
 ������ ���� �� ��� ������� ����� ������ ��	��
��� �
���� ���
� ���� ����� ������ ��� ���� .(�������
 ��� ����� ��
� ���� ������ �� ������ ��� ��� ��� .����� ������� ����� ���� ����	��� ������� �����

.������

אחריות

 ��
���  ��������  ��  ������  �����  ������  �����  ���
  ��  ������  ��  ���  ��  ��  ������  ��	����  ������
 ���� �� ������� ���	�� ������ ���
� �� ���
�� ��������� ����� ����� .����� ����	 �� ��
�� ����
 ��� �� �������� �� ����	��� ����� ��� ,������ ��	� �� ����� �	���� ����� ������ ���� ,��
��
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< �������� �����

 ��������� ����� �
 ������ ������� ���
�� .������ ������� ���� ���� ��� ,�������� �
��� ��
�� ��
 �������� �����
� ������ ���� �� ������ ����� ������ ���� ��� ,������� �� �������	���� ���	��	���
 ����  ������  ������  ��
�����  	���	�  ���  �����  �����  ,����  ��  .�����  ��  ����  �������  �����

.������ ;���� ������ ����� �� ����� ����� ���� ��� ;��������

 ���� ������ �� ������� �������� ������ �����
� ��� ������� �
��� ���� ��
� ����� ����
 ����� ������
 end)  ��
�  ������  ,(deployer)  ������  �����  ,(provider)  ������  �����  �����  �
���  .��������
 �������� ����� ������ ������ �������� �����
� �� ������ ��	�� ����
��� �� ����� ���� ���� .(user

 .�������� ���� ������ �� ������� ����� �"��� ����
 �� �������� ���
� ���

להלן עיקרי המלצות הצוות בנושא אחריות:

• • ���� ,�������� �����
�� ���
�� ���
���� ��	�� ��
שימור עיקרון האחריות של הגוף המפוקח – ��� �
 ������� �� �
���� ��
� ����� �������� ������ ��
��� .�
���� ��
� �� ��	�� ��� �� �� �������
 
�� ��
� �� ��
�� ��������� �����
�� ������ ���� ���� �� ���
� �
���� ��
� ���� ,�������� �����
 ���
 �����  ����
��  �����  ���  ���  �������  ����  ,(������  ���
�  ����  ����  �������  ����  ������  ����)

 .����

• מוצע לראות בהתקשרות של גוף פיננסי עם צד שלישי לגבי מערכות בינה מלאכותית כמיקור חוץ, וליישם •
 ��
� ��� ,������� ����
� �
�	
�� ��� �������� ����
 ��� �� ��� ��
את ההוראות העוסקות בכך. ��
 �����  ���  �����  �����  �����	��
��  ������  ���
�  ���������  ����
�  �������  ����
  ����  ���  ��  ���
�

.�������� ������

• הרגולציה הפיננסית מטילה בנסיבות מסוימות אחריות ספציפית על אורגנים ובעלי תפקידים בגוף הפיננסי, •
 �
���� ���
� ����� .��� �����	
���� �� ��	�� �
���� ��
� �� ��������� ������ ������� ���� ����
 - �"�, מוצע שלא לסטות מכללי אחריות אלה גם בנוגע למערכות בינה מלאכותית �� ������ �������� ,���� 
 .������� ������� ����� ������ ��� ������ ���� �� ��
� �� ,������� ��
� ������ ���	� �� ��
� ��
 �������� ���� ���� ������� ����� ������� ������� ����� ����� ����� �� �������� ���
� ��� ���

 .(����� ���) ���
���

• • ,(providers)  ��������  ����  ������  �����  ��  ���	���  ������  �
���  �����  ����  ��������  �����
יהיה מקום לשקול בעתיד התייחסות לרגולציה החלה על המפתח כשיקול או כתנאי עתידי ביחס להפעלת 

מערכת בינה מלאכותית.

• • ��
� ������� �� ���
�� �� ����� ������ ��
 �� ����� ,���� ,���איסור הגבלת אחריות כלפי הלקוח – �
 �� ��
� ��
��� ������ ����� ��� ����� ��� .�������� ���� ������ ������� ��
�� ������� �������
 ��  �����  �����  �����  ������  ��
��  �����  �����  �	�  ��
��  ��  ��
�  ����  ,���  ��
����  �������
 
���� ����� �� ���� ����� ������ ���� ����� ���� �� ��
� �� �������� ���� ����� �� ������
 ������ ����
� ���� �
���� ��
� �� ������ ����� ��� ����� ��� ,��-��� .��
�� ��� �� ������� �����

.�������� ���� ����� ��

ממשל בינה מלאכותית

 ��������  ������  ���
���  ������  ��
��  ������  ����  (AI Governance) ��������  ����  ����  �����
 ������ ��
�� ����� ����
�� ����� �������� ���� ���� ���� �� ���
�� .�������� ����� ������ �������
 ��  ��
����  ��
��  ,��������  �����  ,��	����  ���
  ����  �����  ���  ,���������  �����  �����  ��
���
 ������  �����  ������  ,������  �����
�  ��  ��������  ����  ����  .����
���  ��������  ����  ������  �����
 ������ ������� ���
���� �������� �� "�
���" ����� �� .�������� ����� �� ����� �������� ��
��� ������
 �������  �
���  �����  �����  �
����  ���	
��  �������  �������  ,��	��  ����  ��������  ����  ������� 

 .�������� ����

 ��  ������  ,��������  ����
�  ��������  ����  ����  ��  ��
���  �������  ������  ��  ����  ����  ����
 ,���
���� ����
�� ����	��
�� ���� ���� �
��� ��
��� ������� .����� �� ����� �������� ��
�	
���
 ���� ������ ������� ����� ������ ���� ��
��� ,����� ������� ����
��� ����� ����� ��� ����� �����
 ����� ����� ���� ����� ������ ���� ����� ���� .������ ,	��� ���
�� �����	�� ,�������� ,��������
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< �������� �����

 ,���� ����� ������ ���� ��	����� ������� .(������ �� �
�� ,����) ��� ������� ������ �����
� �����
.������� ���� �� ��������� ����	��
�� ��� �� ���� 	���� ��	��

ארגז הכלים בנושא ממשל בינה מלאכותית מוצג לפי הקטגוריות הבאות:

 ;���������  �����  ������  ��  �����  �����  ���  ��
���� נהלים, מסמכי מדיניות, תהליכים ופרקטיקות – 
 ��	��  ,��
��  ,�����  �	����  ������  �������  �����	
����  ������  �����  – ואחריות  תהליכי קבלת החלטות 
 ��� ,��������� ����� ������ ��ניטור, פיקוח, תיקוף – �	�� ����� ����  ;�������� ���� ������� ������
 ;������ ����
� ������ ������חירום והפסקת פעילות – ������ ������   ;������� ����� ���� �	�� �����

שימוש במיקור חוץ וספקי צד שלישי. 

 ������  ��
�  ��  ����  .(Data Governance) נתונים  ממשל   ���  ���������  �����  �����  
���  ����
 �������  ��������  �����  ���  �����  ����  ��������  ������  ���  ,��������  ����  �������  ���
�  ���  ����
���� �� מקורות ���� ������� ����� �������� ���� ���� ,������� ���� ����� �
��� ������� ����� .����

המידע והשימוש במידע. 

גישה מבוססת סיכונים

 ���������  ���  ����  ����  .�����  ������  �������  ����  ��������  ����  �������  �������  ��������  ����	�
 �����
 ����� ������ �������� �� ��������� ����� �
 ,��� ������ ,��� �� �����
 ����� ������ ������
 ����� ��
���� ������� ����� ������� ������ ���� 	��� ����� ������� ������ ����� �� ���
��� .��� ��
 ����	��
��  ���-��  ������  ���
��  �������  �����
��  �����	
��  ���
�  :������  ����������  ,��������
 �������  ��������  �����
��  ������  �����
  ;��������  ��������  ���
����  �����  ���
����  ����
��
 ������  �����
��  �����  �������  ��
��  ������  ������  ;��������  ���
���  ���  ���  ��  ��������  ������

 .���
���� ����
� �� ����� �� ��� ����� �� �������

 �� �
�
� ��
��� .EU AI Act-� ��� ������� ������ ���
� ����� �������� ���� ������ �	��� ��
��
.����
� ����� ������� ����
�� ����
� ��� ���� ������ ,�������� ���� ������� ����� �����
	
 4 �������

להלן עיקרי המלצות הצוות בנושא גישה מבוססת סיכונים:

• •.������� ������ ���
� ����� ���� �������� ���� ������� 
����� �� ��� ������ ������ ,�����

• • ����
�  �������  ��	
��  ��������  ����  ������  ��  ������  ���  
�����  ������  ���  ���  �������  
���
מדרג   ����  ��  ��������  ����  ��  ������  �����  ��
���  ����  .������  ��  ���������  �������  ������

סיכונים הכולל שתי רמות סיכון – נמוכה-בינונית וגבוהה. 

• למשקיעים • ללקוחות,   ������  ���  ,����� כפול:  בסיס  על  להיעשות  צריך  פיננסיים  בגופים  הסיכון  סיווג 
 ����
� ���� �������� ���� ������ ���� ������ 
���� .�לגוף הפיננסי ���  ������ ��� ,�����או לציבור, 
 �� ,���
 ������ �
���� ������� ������ �� ������ ������ ��	��
� �
�� ����� �� ����� ��� ��� .���
����

.������ ����� ��
� ������� ������� �� ������� ,
����� ��� �� ����� �
��� ��
� �����

• • ����  ����  �� שלה.  הסיכון  לרמת  מותאמים  יהיו  מלאכותית  בינה  למערכת  ביחס  שיינקטו  האמצעים 
 ������  ��  �������  ���  ��  ����  ���������  ����  ������  �����  ����  ����
  �����  ����  �������
 .���� �������� ������� 
����� ���� ,���� ����� ����� ��� ����
�� ������� ����� ���� ,��� ���
�

• בסקטור • מלאכותית  בינה  מערכות  בהפעלת  העולות  השונות  בסוגיות  הטיפול  כיצד  המחשה  כולל  הדוח 
הפיננסי יכול להיעשות על בסיס סיווג הסיכון.

ה. סוגיות הנוגעות להשפעת שימושי בינה מלאכותית על השוק הפיננסי בכללותו
 ������  .�������  
���  ������  �
  ������  �����  ������  �������  ��	
��  ���������  �����  ��  �������
 ������  ���  ,��������  ����  ������  ������  ��
���  ����
�  
�  ���
��  ����  ��  ��
��  ���������  �����
 ������  �����  ��������  ��������  ,������  
��  ����  ,�������  ������  �	����  ���
��  ���  ,�������  ��������
 ������ ��
���� �������� ����
 ����� ����	��
�� �
��� ������ ���� �� �� 
��� ������� .�������������

 .������� ��	
�� ��
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יציבות פיננסית

 �����  ,������  ����  ��
�  ���  ,������  �
����  ���
��  ��	���  ���  �������  ������  ������  ��  ���������
 ����� .������� 
��� ��
�� ������� �������� ������ ������ ,�������� ������ �� ������� ����
� ��
 ��  �����  ���  ,2008  ���  ��  ������  �������  �����  ���
��  ���
  �������  ������  ������  ��  ��������
 ������ ,����� �������� ������ �� ������ �� ������ ������ ,��� ����� �������� ������ �� ����� �����
 ����� ������� ������ ����� ���
�� .������� �� ������ ����� ����� ������ ������� �������� ���
� ��
 ����� ��	�� ,������� ������� ������ ��
�� �� ,������ �
 ��� ,�������� �������� �
��� ���
��� 
�����

 .������ ��������� �������� ������ �� ��������

הסיכונים ליציבות פיננסית בעקבות כניסתה של הבינה המלאכותית מיוחסים בדרך כלל למישורים העיקריים 
הבאים המתוארים בדוח: 

 ���
��  ��  ���
  ����  ���-��  ��������  ����  ��  ������  �����  ������ עדריות (herding) ותנודתיות – 
.���� ����� ���� ���
�� �� ����� ����� ��
 ,����� ��
����� ������ ���� �������� ������

 �������� ����� ��
����� ,�����
 �� �	
 ���� ���� ������� ������ ��ריכוזיות ותלות בצדדים שלישיים – ���
 ,���  ��  ������  ���  ��  ��������  ������  ����
���  �����  �����  ,��������  ����  �������  ���
�����	�

.��������� ����� ����� ����� �� �	
 ����� ������ ������ ������

 ��  ��
�  �������  ��  ����  ���
��  ���  �������  –  (contagion) והדבקה   (interconnectedness) קישוריות 
.������ ������ �������� ����
� �������� �	���� �������� ������ �� ����� 
���

 �� ��
�� "������ ����
�" ������ ��� �������� ���� ������ �� �������� ����	�� ������� ��������
 ������  ��  ���  �������  ��  ������  ��  ,��  ���
�  ������  ��  ������  ��	�  ���
��  ,������  �����  ����
 ������ �� ������ ����� �
 �� .����
� ������� ������� ��� ����� ������	��� ������� �������� ����
 ��
���  ����  .������  �����  �����  ���  –  ��
  ����  ��	���  ��  ����
  ����  ���
�  ������  ���  �������

 .������� ��
�� �������� ����� ��
�� ������ ������ ������� �������� ����
 ����� ����
�� ����

 ���  ���  ��
����  �����  �������  ����  ,�"���  ����
����  �������  �
  �����  �������  ������  �������  ��
.������� ������ �� �������� ���� �� ������� ������ ������ �� ������ �
���

להלן עיקרי המלצות הצוות בנושא יציבות פיננסית:

 �� ���� ����� ,����� ������� ���	�
��
 ����� ����� �������� ���� ������ �� ��
��� ������ �
�� �����
 ������  ����  ���  ������ �המשך מעקב בסוגיה זו ובחינת הצורך בנקיטת פעולות בעתיד.   ��
�  ��  ��  ����
 ��  ��������  ������  ��  ���������  �����
�  ���
���  �����  ,�������  ������  �������  ��������  ��  �����
 �����  ��  ��������  �������  ��������  �������  ������  ��
	�	��  ����
�  ,�����  �������  ��������  �������

 .�������� ������ �� ���
��� ���	��
 ��� �������

 ���� ������ �� ������� �� ������ ������ ���� ���� ���
��� �
� ,������� ������� ������ ����� ������
.�������� ������� �������� ������� �� ��������� �� �
 ��� ,������ ������ �� ��������

תחרות

 ,������ �����
 ���
�� ��
� ������ ����� ,������� ����� ������ �� ���
�� �����	�� �� �������� �����
 .������ �� ���	��� �������� ������ ����� ������

 ������� ������� ��������� ������ �� ���� ���� ,�������� ����� ����� ������� �������� ������� ���
 ���� �� ������ ������ �������� ���� �
�� �� ������ ,��������� ����� ���� �� �
���� ����� �����
 ������� �� �����	�� ���
��� �������� ��� ,������� ������ ������ ������� ���
��� �� ,��������

 .��������� ������� ,����� �������

 ����� ������ ���
��� �� ,�������� ���� �� ������� ����� ����� �� ���
�� �������� ��������� ������
 ���
� ������ �
��� ����� ���� ��� ����� �������� ���� �� ������� ����� ����� .��� ������� �����
 ���� �� ������ ������� �����
� ��
�����	� ����� �� �	������� ����� 
����� ��� ,������� �������
 ���
��� ��
� ."���� �
�� �����" �� "��� �
�� �����" �� �
����� ���� ��
��� �������� ���� ��������
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 ������ ��������� ������� ������� ��	
��� ��� �
 ������� ����� ����� ,������� ����� ����� ���������
 .������ ������ �
���� ���
� �����
 ������� �� ��� ,���� ��� ����

להלן עיקרי המלצות הצוות בנושא תחרות:

• המשך תחולה של דיני התחרות גם מקום בו פרקטיקות אנטי תחרותיות מתבצעות באמצעות מודלים של •
 ������� ������� ������� ������ �� ���
 ����� ,����� ��� בינה מלאכותית או כתוצאה מהפעלתם. 
 ,�������  ������  
��  ��  ����  �����  �����  ,���������  ���  ���-��  ��������  ����  ��  ������  ������

 .1988-�"����

• רשות התחרות תשקול במסגרת בחינת מיזוגים המובאים לשולחנה גם חששות להיווצרות כוח שוק או חסמי •
 ��� ����
� �� ����� ����� ���� �� 
�� ��� ������� ��
�תחרות באמצעות בינה מלאכותית. ����, ���

.
����� ���
��� ����
�

• • ����  ��  ������  ����  ���  �� ואנונימי.  אגרגטיבי  למידע  פיננסיים  לגורמים  הניתנת  הגישה  הרחבת 
 �����  �
���  ����  ����  ,�����  ���
  �����  ����  ��  ���  ,���  ���  ��  ��  �����  ���
  �����  ,��������

.�� ������ 
����� ����� 
�� .������ ���
��� ������ ���� ��
��� ����� ������� ���� �� �����

• בינה • שירותי  מתן  בתחום  שוק  כוח  של  התפתחותו  את  מועד  מבעוד  למנוע  אפשר  כיצד  לבחון  מוצע 
 �������� ���� ����� ���� ���� ����	��
� ����� ���
� �� �� ��
�� ��
�� ����� �������� מלאכותית. 
 ���
���  ����  ��  ,������  
���  �����  
��  ���  ���  ��	���  ��
�����  ���
���  �����  
����  ��  ���

  .��� �������� ���� ������ ����� ���� �� ����� ������ ,������� �������� ���� �� ����� 
���

סיכונים תפעוליים ובהם סיכוני סייבר, סיכוני צד שלישי, הונאה ודיסאינפורמציה ("מידע כזב")

 ,�������� ����
 �� �������� ��������� �������� ����
� ������ ��������� ����� ��� �� �������� ��������
 ������ �������� ���� �� ���� .(��� ����) �������������� ����� ������ ,����� �� ������ ,����� ������ ����

 .������ �� �������� ������ ��
�� ���
��� ���
�� ���� ���� �����	
��� ���� ����
� ,���� ����� �����

 ����� ��� ,������� ��	
�� �������� ���� �� ������� ������ ������ ������� ��������� �������� ����
 ��  ����  	����  �����  ���  ��  ���  ,����  �����  �������� דיסאינפורמציה  לסיכוני   �����  ��
�  �����  �����

 .������� ��	
�� �� ���������

 �����  ����  ,"���  ������"  ��  "�������������"  �
  ����  �����  �������  ,����  ��  ��	��  ������  ���������
 �� �
 ���� ������ ,����� ����	�
�� ������ �� ���� ����� ���� �� ������ ���	�� ,��	�
��� ����� �����

 .���� ���� ���� �� ����
��� ��	����

 ����� ���� .��������� ����� �� ��������� ���������� �������� ���� ���� �������������� �����
 ����� �
 ��� ,�������� ������� ��
� ���� ������ ��	���� ����� ������ �	����� ����� ���� ��� �������
 ����
 �������� �����
 ���
��� ����� ���� ���
 �� ������� ,�����
 �������� ����
 �� �������� ��
����
 �������� ����� ������ ����� �
 ���) ��� ������ ����� ,���� .�������� ������� ����
� ������ ���� ���
 ��������������  �����  ��������  ,��������������  ������  ������  ����
�  (��  ����  ��  ������  �	��
  ��

.�������� ������� ��
�� �
 ��� ,����
�� ����
�� ����� 
�� 
� �� ���
� ����� ���� �
���

 ��
���  ������  ���  ��������  ��������  :�����  ������  ����	��
�  ��  �����  �����  ���  ������  
���  ����
 ������  ;����  ����  ��  ����  ������  ����������  ��������  ��������  ;����  ������  ���-��  ������  ��	���
 ������ �������� ����
 ;(inter-connectedness) �������
� (contagion) �
��� ������� ������� ��������
 ��
��  ���  ��  ��������  �����  ������  ;������  ��������  ������  �����  ��������  ����  �������  �����

 .��	�� ����
��

הונאה  שלישי,  צד  סיכוני  סייבר,  סיכוני  ובהם  תפעוליים  סיכונים  בנושא  הצוות  המלצות  עיקרי  להלן 
ודיסאינפורמציה:

 �����
�  �����  ��  
�����  �������������  ������  ������  �����  ���  ���  ���������  ��  �����  �����  ����
 ��� �� ��
�� ����� ����� �����	��
�� ����� ��� .������ ��
� ��� �� ��
��� �� ����� �� ���������

:���� ��������� �������� �����

• �����, ונאותות הכלים והבקרות • ������� 
��� הנחיית גופים מפוקחים להעריך את סיכון הדיסאינפורמציה, 
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הקיימים אצלם להתמודדות עם סיכון זה.

• הרלוונטיים, • בגופים  דיסאינפורמציה  סיכוני  עם  להתמודדות  קיימים  מנגנונים  בחינת  או  מנגנונים   קביעת 
�������  ����  ����  
���  ���
��  ��  ,���
���  ����
  ��
�  �����  �������  ��
����  ������  ������  ��
� 

.������ �����

• • ��  ������  �������  ,������  ,������  �����  ������� דיסאינפורמציה,  לסיכוני  הציבור  מודעות  הגברת 
.������ �����

• • �����) דיסאינפורמציה  אירועי  עם  להתמודדות  עצמם  הפיננסיים  הרגולטורים  אצל  מוקדמת  היערכות 
.(����� ���� �������� ���
�� ��������

• • ���� �������� ����� ������ �� הוספת תרחישים של התממשות סיכוני דיסאינפורמציה לנהלי התמודדות 
להתנהלות  ביחס  הפיננסית  והמערכת  הפיננסיים  הרגולטורים  על-ידי  המתבצעים  לתרגולים   ���  ����� 

בשעת חירום.

• • ��� ������ �� 	��שכלול יכולות החקירה של אירועי דיסאינפורמציה כתוצאה מפעילות בינה מלאכותית. �
 ������ ��
� �� ,�� ��
�� .��� �������� ������ ���
� ����� ������ ��� ������� ���� ������� ����
 ������� 
��� ������� 
�� ��� ������ �� ������ ����� ������ ������ �� ������� 
�� ����� ����
�

.���� ������ �����

• בחינת קביעת סמכויות בדין הכללי להסרת תכנים כוזבים ופנייה לגורם המוסמך בהקשרים הללו.•

ו. תחומי פעילות פיננסיים שנבחנו על-ידי הצוות באופן ספציפי
 �����  ;���
���  ������  �����  ;��
��  ������  ���
��  �����  – ��������  ������  �����  �����  ���  �����
 ������� ������� ������� ���� ��� �� ����� �� ��������� ����	��
��� ��� �� 
��� ��� ������ ��
� .��	��
 .�������� ������� ,����	� ���
�� ,��	������ ����	��
�� ��
��� ��� ,���
�� ���� ����� �������� ����

ייעוץ השקעות וניהול תיקים

 �������  .��
��  ������  ���
��  �����  ��  ���������  �����
��  ����  �������  �����  ������  ��������  �����
 ���� ������ �� ������ ���� ���
��� ������
�� ������� ��� �� ����� ������ ������ ,���� ���
��� ,���

 .���� ���� ����
�� �� ����
� �� ��
� 
���� ��
� ������� ���� �� ������ ���
�� �������� �� ��� ,��
��

 .�������
�� ����� ������ ��
�� ������ ���
�� ����� ������� ��	� �������� ����� ����� ��� ������ ����
 ������ �������� ���� ���� ���� ���� ����� ���
 ���
�����	 ������� ����� ��� ������� ����� ��
���
 ������ ���� ;��
�� �� ������ ���� ��
��� ������� ����
 ;����� ����
��� ����� ����� – ������ ����

 .������ �������� ,��
�� ���� ,������ ,���
� ,������� �� ���
��� ���� ��� ���	� ������ .�	���

 �������� ���� �� ������ ��������� �������� ����� ��� ,�	����� ������� ��� ��� �� ����� �� ���
� ���� ����
 ���� ���� ���
 ����� �������� ��
��� ����� �� ������� ������� .��
�� ������ ���
�� ����� �� �������
 ��� ������� ��������� ���� �������� ������ �����	���� ;�������� ��� ������� ����� ������� ;����
� ��
 ;��������	�� ������� ���
�� �������� ������� ���� ������ ����� �� �� ������� ������� .�������� ����� ���
 .������ �� �	
 ����� ����� ��������� ���� ;������ ������ ���
�� ��� ;(Gamification) ���
��� ������

להלן עיקרי המלצות הצוות בנושא ייעוץ השקעות וניהול תיקים:

• תיקים • וניהול  השקעות  ייעוץ  רישיון  בעלי  בקרב  מלאכותית  בינה  טכנולוגיית  הטמעת  של  אקטיבי  עידוד 
 ��� ���	�� ����� ��במטרה להגדיל את מספר הלקוחות המקבלים שירותים אלה. ��� ��� ���� �����
 ������ ������ �	�
�� ,������ �� ���� ���� ������ ������ ����� ����� ,��������	��� �����
 ���
��

.������� ����	��
� ����� ����
�

• • ��������  ����  ���
�����	�  
�����  ������  
��  �����  ��
��  ���� מקוונים.  שירותים  הוראת  עדכון 
 ,(���
�����	�  ��������  ����  ������)  ������  �������  ���  ��  ���
��  ���  ���  ������  ,������� 
 ������ �������� ��
��� ,��
�� �� ��
���� ������� ����� �������� ���� ������� �������� ��
��

.��	��-	�'��
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• • ���� בעניינה.  לחול  שצריכה  והרגולציה  תיקים  וניהול  השקעות  בייעוץ  צ'אט-בוטים  של  פעילות  בחינת 
 ���  ��  �����
  ������  ��  ��������  �
�  ��  �
  ,��  �������  �������  �����	��
��  ���
���  �������

.(Large Language Models)

• • ������  ����  �������  �������  ����  ����� הבהרת הדין ביחס למערכות כלליות של בינה מלאכותית, 
.��
�� ������ ���
�� ������ �
 �� ,�����

• • �������� ����
� �������� �
��� �
קידום מחקר לבחינת התנהלות לקוחות מול מערכות ממוחשבות. ��
 ��
�����	� �� ������ ���� ,
��� ����� ��� ���� ��	��	�� ��	��� ���
� �������� ���� �������

  .������� ��
� ������� ����
� �����
�� ������ ,����
��� ��
���� ��

• • ����� �� ������ ���� '���
��� ������ ��� 
���� ��
הסדרת תחום שירותי המסחר )ברוקראז'(. ������ �
 ��
�  ��  ,'���
���  �������  ��������  �����  �����  �������  �������  ���������  ,��
��  ������  ���
��
 ���  �����  ����  �������  �������  ��  ��
�  ����  �����  ���  ,���  �������  �������  ��  ��  �	
�  ������

.��
��

אשראי במערכת הבנקאית

 ,��
��  ����  �����  ��
�  ������  ��  ����  ��
�  ������  �����  ����  ������  ��������  ����  ��  �������
 �������� ��� �������� ����� ������ �� ��� ����� .�	�� ����� ������ ������ ����� 
���� ,����� �����

.������ ����� ���� �����
� ���	��		�� ������� �� ��
���

 
��� �� ����� �������� ���� �� �������� �������� ,���� ������ ������� ������ ���� ����� ����
 .����� ��������� ���
���� ,����� �
��� ����
� �����
�� �� ������� ,��������

להלן עיקרי המלצות הצוות בנושא אשראי במערכת הבנקאית:

• • ���  ��  ��
�  ����
�  ������  
����  ����  – צרכניות  והגנות  סיכונים  לניהול  הקיימת  באסדרה  שימוש 
 ,�������� ��
� ��	���� 
��� ����� �
����� ������ ��� ,��������� ����� ��
��� �
 ����	� ������
 �����
�  �������  .�����  ��
���  ����
��  ��������  �����  ���
�  
����  ����  	���  .������  �����
 ������� ����� �� �� ,�
��� ������� ��	�� ��
��� ������ ������ ������� ����� ,������� ���
� ���� 
 ����� 
��� 	����� ��� ,���� ������� ������ ����� ������� ����
� �����
� ���� ������ ��� ������

.���� ��������

• • ,������ ����� ����� �������� ������ ���� ,������ �
��� ������ ���
��� ����� – סיכוני אפליה והדרה 
 ���� ������ �� ,����� ��
�� ���� .����� 
���� ����
 ����� ��
�� ����� ����� ������� �
��� ��� ����
 ,�������� ���� ���� ������ ��	� ,��	��� ��������� ������� ��� ,���
� ���� �� ����� ���� ��������
 
�� ��� ��
�� ����� ������� ��
��� ������ ����� �� ��
� – ����� ������ �� ���
�� ����� ������ ��

.����� �����

• • �� �����
� 
���� ��� ��
�����	� ����� ��� ���� �������� ��חשש מ"דחיפת" אשראי – ��� ����
 �� �� ���� ���� ��� ,�� ����� �������� ����� ����� ���� ����
 ��
�� ���� �� ��
�� .��
�� �����

.��	��
�� �� �� ��
��

חיתום ביטוח

 �� ������ ������� �����
 .����� ���	�� ����� �� ������ �� ������ ��	��� ���� ��� ������ ��� �����
 ����� .����� ��	�� �������� ������ ����� ,���� ���� ��	��� ������ ������� ,��
�� ������� ����� ��
 �������� ������	
� ������� ����� ��� ���� ���� ,���	��� ������ �� ����� ������� ����� ���� ������

 .������� ������� ����� ����� �������� ���� ��
�����	� �� ,�������
��� ���	��		� ���� ��

 ,����	���  �
���  ��  ��
��  �������  �����  ������  ����  ������  
����  ,��	���  �����  �����  �����  ����
 ����� ����� �
 ����� �� ����� ��
� ��������� ���
��� .���
��� �������� ���� �� ��������	�� ��������
 ����  ������  �������  ,����  ������  ,�����  ,���	��  ,��������  �����  �����  ����
  ������  ������  ���  ,����
 ��  �������  ����  ����  
��  �������  �������  �����  ������  ������  ���  ���
��  ��  �������  �����  .������

 .����
� ����� ,�������� ���� ���� ��
� ���� ������ ������ ���� �
 ��� ,��	��� �����
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להלן עיקרי המלצות הצוות בנושא חיתום ביטוח:

• • ������  ����	��  ���  ����
�  ������  ����  – צרכניות  והגנות  סיכונים  לניהול  הקיימת  באסדרה  שימוש 
 ����� ��
�����	� �� ������ ���� ����� �������� ���� ���� ������ ��	�� ���� �� ��� ,��
�����	

 .����
� ������

• • �����  �����  ���  ����
��  ������  – מיוחדת  התייחסות  מחייבת  הטכנולוגיה  בו  מקום  האסדרה  עדכון 
 �������� ����� ������ �� ����� ����) ����
� ����� ,�������� ,���� ������ ����� �� ������ ����� ����
 ������ ��	��� ����� �� ��
��� ��
��� ���� �� ����� �� ,��� ����� .(	�� 	�'�� ��
�� �� ��
 ������
 ��
��� �� ,��� ���	�� ���� �� ����� �
���� ��
��� ��� ��� ,���� – ��	��
�� �� ������ �������

.�������� ���� ������ ���
�� ��� ��	��� �� ������

ז. פעולות נוספות לקידום רגולציה פיננסית בתחום הבינה המלאכותית
 ��  (����  ���  ,�����  ,��������)  ��������  ����  ��  �������  ������  ��
���  �
��  ����  ����  ������  
���
 ��� ���	��
�� ��� ������� �������� ������� ��� ,(������ ����� ,���
�� �����) �������� �� ����� 
���
 �� 
��� ������� ������� .����	
��� ���
��� ��������� ����� ����� �������� �����
�� �� �����

.����
��� ������� ����
� ;���� ������� ����	��
� ����� ����
 ;������ ����� :������� ������ ��
���

להלן עיקרי המלצות הצוות בהיבטים אלה: 

������ �����

• • ������ ������� ����� ������ ,������� ��	
�� "���	��
� ��� �
��" ������� �������� 
��� ���� �����
.��� �������	��� �����	
��� ���
� ��� ������� ,����� ����� ��
�� ��������� ����	��
�� ��� ����

• • ,������� ����� ������ ��	��
� �� ��� �� ������� "��� ��
��" ��
�� ���� ,������ 
��� ���� ����
 ���
.��� ���� ���� ���
� ���� �� ��
� ��� ����� ��� ���	������ ��������� ������ �
�
� ���
�� ������

• • ����
�  ���
��  ������  ��
���  ������  ���
��  ���������  ����	��
��  ���-��  ������  ��
��  ��
�
.�������� ���� �������

• • ���� ��
�� �� ������ ��
� ��
� ,����� �� ���	
 ����
 �� 	��� ,����� ����
�� ������ ������� �����
.�������� ���� ������� �����

���� ������� ����	��
� ����� ����


• • ������  ����  ,�������  �����  ��
�  ����  �������  ���������  �����  �����  ����	��
��  �������  ���
�
.������� ������� ����� ,������� ����� ,������� ����� ,�����
�

• • �����  �����
  �����  ��
�����	  �����	��  ��  ���
���  ��  �
��  ���
���  
���  �������  ���  �����  ��
 ��
�� ���� ,��������� ����	��
�� �� �����
 �������� ���
� ����� ,��-��� .����� ���
�����	 �������
 ������ ���
�� ,����	� 
����� ,��
�����	� ������� �
� �� ������ ������ ��� �����	��
� ������� ����
�
 �� ��
� ,��	���� ������� ���
�� ������� ���� ����� ��� ,(sunset provisions) ���
� ������ ���

.���� ����

����
��� ������� ����


• • 
���  ������  �������  ,(Suptech )  ��������  ����  ���
�����	  ��  �������  ����
��  ������  ����

.������ ��
�� ����� ������� ���� ������ ����� ��	��
�� �� ������ ��
	�	����

• • ����  ������  ����
��  ������  ��
�  ���  ,����
��  ���
��  ���
���  ����  ,��������  ������  ������
.��������

• •.������ ��
�� ,����� �� ������ ���� ���
 ������� ����� �����

• • ��� �� / ������ ���-�� �������� ����� ������ �����
� ���� ���
�� �� ������ ���� ����� ��������
.����� ����	 ������ ������ �������� ������

• •.����� ������ ����� ����� ,������ ������ ����� ,��������� ����	��
�� �� ������ �����
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א. כניסתה של הבינה המלאכותית לחיינו

 ,������� ������ ������ ����� 
����� ����� ���� ,������� ��� 
� ������ ���� ��������� ����� �� ����
 Artificial) "�������� ����" ��	��� 1.������ ���� �� ������� ����� ��� ��� ,������ ����
��	��� ��� �����
 ������ ���� ��
��� ���
���� ���
�� ����
 ���� ������� ����� ��� ��	� (AI  ���
� �� Intelligence
 ����
��	��� �� ��	�� �� ����� �� ���� ��� ���
��� ����� �� ��� 2.1955 ���� '������� �� '
��
� �
��

 3.���
�� ������ ������ ����� 
���� ������ ������ ������

 ������ �
��� ,��� ���
�� �
��� 	���� ��������� ����� ����� �������� ����
�� ��� ,���� �����
 ����� 4.����� ������ ������� ����� ������� ������� ���� ������� �� ����
 ��� ������ ��� ��������
 ������ 5,(machine-learning) ������ ����� ���� �������� ����� ������ ��� 20-� ���� �� ������
deep- )  �
����  ������  ����  ����  ��
�  ���  21-�  ����  ��  ������  ������  ,��������  ����  ��  ���

 .����� ����� �� �	�� ��
� ����� ������ 6,(learning

 ������ ��������� ����� ����� ��������� ����� ������� ����� �������� �������� ���� ��� �������
 ������ ,����� ,	�
	 ����� ,��� ���� �� ����� ������� ��
�����	 ,(Generative Artificial Intelligence)
 ,(����� ����� ��� ��
 ,"���
�" ��) ������� �������� ���� ���� ����� �������� ���� ��� ��
��� ����� .����
 ���� ���� �� ���� �� ����� ��
 ���� ���
��� ,���
� ���� ����� ��
��� ,��� ����� ��� ,�������� ��� ���	
 ������ 
���� ,������ ������ �
��� ����� ������� �������� ����� ���� ��� .���-��� ��� �� ���� �����
 Large Language Models) ���
 ��� ���� �� ������ ������ ��������� ����� .���
 ���� ��� �� ������

 .(NLP �� Natural Language Processing) ����	 ��� ����� 	���� ,(LLM ��

 ���-�� Chat GPT  �� ��
�� ��� ,���� ������ ������ ��������� ����� ����� �� ����� ���� ���� �

 ����  �����-������  �������  �����  �������  ������  ����  ����  ��  ����
  ��  ���
����  .OpenAI  ����
 ���� 7.����� ��
� ���� �������� ���� �� �
���� ���
����� 
����� ���� ���
 ���
�� ����� ,2022
 ,������  ���������  �����  	����  ,���������  �����  �����  ��������  �������  ���  �
���  ��
�����	  ���
��
 ����
��� �������� ���� ���� ����� �� �� ����� ��
���� �����
 �� ������ .��� �� ������ ������ �����
 ���� ,McKinsey & Company  �
	�	��� ������ ���� ��� 8.���
� ����� 40%-�� ������ �
��� �� ����
 �
���� ����� ��
�� ���� ������ ���� ������	 3.5-� ������� ������ ������ ����� ���� ����� ��������

9.(���	��� �� ����� 
"���� ���� ���
 �� ���� ,������� ���)

Artificial Intelligence in The Financial Sector – Open Innovation and Ethical Commitment, Everis (2021). https://www. 	1
nttdata.com/global/en/-/media/nttdataglobal/1_ files/services/data-and-intelligence/artificial_ intelligence_ in_ the_

financial_sector.pdf?rev=704e0e643b6b4f3bbd1ef22b04cdcd3e
 A Proposal for the Dartmouth Summer Research Project onArtificial Intelligence, John McCarthy, Marvin L. Minsky, 	2
Nathaniel Rochester, and Claude E. Shannon (August 31, 1955), http://jmc.stanford.edu/articles/dartmouth.html?force_
 ���� ��� ,"�������� ����" ����� ����� ��� �� �� �
 ,��� ���
 ��� �
�� ������ ������ �� ����
 ���
���� �� ; isolation=true  

.https://sites.harvard.edu/sitn/2017/08/28/history-artificial-intelligence/
 The study is to proceed on the basis of the conjecture that every aspect of learning or any other feature of" . 1 ����� ,��  3
 intelligence can in principle be so precisely described that a machine can be made to simulate it. An attempt will be made
 to find how to make machines use language, form abstractions and concepts, solve kinds of problems now reserved for

."humans, and improve themselves
 OECD (2021), Artificial Intelligence, Machine Learning and Big Data in Finance: Opportunities, Challenges, and Implications 	4

.for Policy Makers, https://doi.org/10.1787/98e761e7-en
 ,	�
�  ���  ������  �����  "�����"  ����  �������  �������  ��������  �������  �������
��  ������  �
���  ������  �����  ����  5

 .����� ����� ��	��� �� ������ ,������ ,���� ����� 	�
� �� �������
 ���������  ������  �����  �������  �����  ���  ��  ������  ��
��  �������  �������  �������
��  ������  �
���  �
����  ������  ����  6

 .����� ������� ���� ������ (artificial neural networks)
 ���� ���
� ���	�� ,��
�� ����� ���� ���� ���� ����� ������ ������� ������ ���� ���
� (Meta  ����) 
������ ,������� ���  7
https://www.reuters.com/.��
��  �����  ����  ������  ���  ��  ����  ��
	�����  ��
��  �����  ����  ����  ���  �������  ������
 technology /chatgpt-sets-record-fastest-growing-user-base-analyst-note-2023-02-01/?force_ isolation=true;
https://www.forbes.com/sites/siladityaray/2023/07/10/with-100-million-users-in-five-days-threads-is-the -fastest-

.growing-app-in-history/?sh=269b58e649ab;
.https://mitsloan.mit.edu/ideas-made-to-matter/how-generative-ai-can-boost-highly-skilled-workers-productivity 	8

https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/the-economic-potential-of-generative-ai- 	9
 the-next-productivity-frontier#key-insights .

https://www.nttdata.com/global/en/-/media/nttdataglobal/1_files/services/data-and-intelligence/artif
https://www.nttdata.com/global/en/-/media/nttdataglobal/1_files/services/data-and-intelligence/artif
https://www.nttdata.com/global/en/-/media/nttdataglobal/1_files/services/data-and-intelligence/artif
http://jmc.stanford.edu/articles/dartmouth.html?force_isolation=true
http://jmc.stanford.edu/articles/dartmouth.html?force_isolation=true
https://sites.harvard.edu/sitn/2017/08/28/history-artificial-intelligence/
https://doi.org/10.1787/98e761e7-en
https://www.forbes.com/sites/siladityaray/2023/07/10/with-100-million-users-in-five-days-threads-is-the-fastest-growing-app-in-history/?sh=269b58e649ab;
https://www.forbes.com/sites/siladityaray/2023/07/10/with-100-million-users-in-five-days-threads-is-the-fastest-growing-app-in-history/?sh=269b58e649ab;
https://www.forbes.com/sites/siladityaray/2023/07/10/with-100-million-users-in-five-days-threads-is-the-fastest-growing-app-in-history/?sh=269b58e649ab;
https://www.forbes.com/sites/siladityaray/2023/07/10/with-100-million-users-in-five-days-threads-is-the-fastest-growing-app-in-history/?sh=269b58e649ab;
https://www.forbes.com/sites/siladityaray/2023/07/10/with-100-million-users-in-five-days-threads-is-the-fastest-growing-app-in-history/?sh=269b58e649ab;
https://mitsloan.mit.edu/ideas-made-to-matter/how-generative-ai-can-boost-highly-skilled-workers-productivity
https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/the-economic-potential-of-generative-ai-the-next-productivity-frontier#key-insights
https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/the-economic-potential-of-generative-ai-the-next-productivity-frontier#key-insights
https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/the-economic-potential-of-generative-ai-the-next-productivity-frontier#key-insights
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 .�����
�� ���� ���� ������ ���
���� ������ �� ����� ���� ,������ ��������� ����� ���
�����	� ���
 ,����� �� �����	���� ������� ����� ����� �� ��	�� ������ ������� �������� ���� ������ ,���� ��
 ������  �����
�  ������  �������  ������  ����  �����  �����
  ,	��	����  ����  ������  ������  �������
 ����  ������  ��  ������  .����  �������	��  ���  ����  �������  ,�������  ������  ��  �����  ������  ,�������
 :�����  ����  ��	�  �����  �
��  ����  �������  ��  ������  ,�������	���  ����  �����  ,�����  ��������
 ������  �����  ����  �����  �����  ;������  ������  ������  ������  ����  ��  ������  �����  �������	��  �������
 ,���
�� ������� ���� ����� ������� ������ ;������ ������ ����� ��� ���� ����
�� ������ ����� ������
 .���� ��� ;���� ���� ��� ��� �� �� �� ����� ������� ������ ������ �� �����	
�� ���
�� ,�
��� �������

 ��
�  ,����  �����  ������  ,�����  ��������  ����  	����  ,��������  ����  ������  ��  ������  ,��������  ���
 ������ ,����
�� ����� ,������� ,������ ,������ ,������ ������� ���� ��� - ����� �� ������� �����
 ,�����  ����  ��
���  �����  
��  ����  ��  �������  ��������  ����  ������  ����  -  ���	���  ���
�  ;����
 ������ ��� �
�� ���� ��� - ��
�����	� ���� ����� ;�������� �� ���� ������ ����� ����� �������

 .���� ����� ,����� ,�������	�� 
�� ��� ����� ,������ ��� ��

 ����� ����� �� ������� �� �� ��	��� �� ,�������� ����� �����
� ��������� ����� ���� ����� ��� ��
 ������  �����  ���  ,���  �������  ������  ������  �����
�  �������  ,����  ���  ,���  .�����  �
��  ,�����

 .����� �������� ����� ������ ������� ��������

 ����� ����� ������ ���
�� �� ��
�� ���� �� ����� ��� ���� ������� ��� ����� ��� ����� ���
��
 ��  .�����
�  ���
��  ���������  ��������  ����  ������  ���	��  ,����  ����
��  ������  �����  ,���������
 ���� ����� ����� ;������ �� ������� (reasoning) ����� ������ �� ����� ����� ���� ����� ����������
 ����
� ,������ ������ ,������ ������ ������� �������	�� ������ �� ������ ��
 ,(AI Agents) ��������
 �
 �������� ���� �� ������ ������ ; 10��� ���
��� ���	�� ����� ������ ������� ����� ����� ��	���
 ���� ��� �������� ���� ����� ��� ������� ������ ���� 
���� DeepSeek  ���� 	���� ,�"���� ����

.��� ���
 ���
�

תיבה 1: בינה מלאכותית – מילון מונחים 

 ������  ������  
����  �����  �����  ����  :(Artificial Intelligence) מלאכותית  בינה 
 ,������ ����� ,����� ��
� ������� �����	��
�
 ������ ������ ������ ���� ���
���� ��������

.��	��� ���
� ����� ����� �� ������ �����

 �������  ��
����  ��������  ����  ��  �����  ����-��  :(Machine Learning) למידת מכונה
 �������� ���	��		� ������ ����� ��� �� ��� .����� ����� ��� ������� ����� ������ ��
 ������� ,����� ����� �� �� ����� ����� ��� ������� ������ ���� �������� �������
 ��  �����  �����  ������  .(����  ������  �����  ,������  �����)  ������  ��  �����
  �������  �����

:���� ��� ,������� �����
�

•	  ����� ������ ��
� �� ��
� ����� �� ���� ��� ,���� – סיוע או קבלת החלטה ספציפית 
 �����  ������  ����  �������  �����  ��  �
��  �����  ���  ��  �������  ��  ������  �������

.������

•	 -	��� �� �������	�� �
��� ������ ���סיוע בביצוע משימות מתמשכות ורחבות – ����, ��
.��	��

 ����� �� ������ ��� .����� ����� �� ��
�� ����-�� :(Deep Learning) למידה עמוקה
 �������  ������  ��  �	��  .������  ����  ����  ��  ��
���  ,�������-��  ���������  ������ 

,(Naveen Krishnan, AI Agents: Evolution, Architecture, and Real-World Applications (March 2025 10
https://arxiv.org/pdf/2503.12687    

https://arxiv.org/pdf/2503.12687
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 ����� ,������ ����� ��� ������ ����� ,������� ������ ����� ,������ �� ��	���� ��
���� �����
��������� ��� ������� ������ �
��� ����� .������ ����
 ���� �	��	�� ��
��� ,����	 ��� 

.���� ����� ����
��� AI -� ������� ����� �� ������ ,�������� ���� �� ���� �������

 ����� ��� ���� ������ ������ ���� ������ �������
�� .���אלגוריתמים: ���� ����� ���
 ������  �������
���  �����  ��  ��������  ���
�  ��
���  .��  ���
���  �����  ������  ��  ����
 �����  ,������  ����  ,����
���  �����  ��������  �������
���  ,�����  ������  ,����  ���
���

 .������ �� ������ ����� ��� ����� ����� ������� ������

 �����
 ���
��� ��� ����	��� ,������ ����� ������ ,�����
� ������ ���� :(Big Data) נתוני עתק
������� 
�� ����� ����� .��
� �������
� ���� ���� ��
��� �������� ����� ���� ���� ��� 
 ��
� �����	� ,	��	���� �� ����� ,��
��� �����
� ������ ��
� �����
� ���� ����
��� ���� �����
 ����� ���� ���� ����� – ��� ��� 
���� ��� 
�� ����� ������ ������ ����
�� .������ ����	�
��

.���� ����
�� ����� ���� ,������ ��

 �
��� �
�	
�� ��� ��� ��� ���� ����� ����� ������� ����� מה בין AI, ML ומודלי חיזוי אחרים: 
 ����� ����� ,������� ����
� ��
� ,���	��� ����� ���	��		� ��	�� .������ ������ �
��� �����
 ����
 ����� ������ ,���� ,������� ����
� .������ ������� ������ ��� ����
 ������ ������
 ���������  ,�����  .������  ������  ������  ������  �������  ������  ���  �������  ��  �����	���

 ��	��� ������ (
�� �����) ����	�
�� ������ ������� ���� ����
 ������ ,��������� ���
�����	
 ������  ����  ��  �����  �����  �
����  ,������  �����  �����  ���  ������  ������  ,�����  ����
 �������� ����� ���� .������ ��� ������� ������� ���� ����
� ������ ���
� ���� ���
���

.������ �� ��� ���
�� �������� ���� �������� ������

 	�
� ����� ��� ��
� �� ���� ���
� ����� ����� ,�������� ������� תפקיד הגורם האנושי: 
 ���  ��  �����  –  (�����  ���
��  �����  ������  –  target variable)  ����  ������  (input)
 ����� ������ ������ ,��� ����� ,����� ����� ������ .���� ������ �����
 ������� ������
 �������� ����� ������ ����
�� ���	��		� �������
�� ������� ��� ���� ������ 	�
�

 .����� ���� ������ ���� ������ 	�
� ����� ��� ����
� ��

 �������  ����
  ������  ����  ���  �����
�  ���������  �����  �����  ����� והסתגלות:  גמישות 
 ����� .������ – �� �� ���� ,����� ����� ����� ����� .���� ����� ����� ���
 ��� ����� ���
��
 �� ����� ���
��� �� – ��� ����� ����� ���
�� ����� ����� ������ ���
��� ����� �����
 ��  ����
���  �����  ,�����  ������  �����  �����  ,����  �����  �����  �������  �����  �����
 ����� ����� ����� ,��� �� .������ ��� ���	����� ����� ������ ����� ����� ,�����
 ������
 ����� ��
 ������ ����� ���� ��	���� ���
 ���
�� - "������ ������
"� ���� ���������
 ����
� ����� ���� ,������� ����
�� ��� ������ �� ���
�� ����� �� ���
� .��� ��� ����

.��	���� ���
 ������

 supervised, unsupervised and חיזוק  ולמידת  מפוקחת,  שאינה  מפוקחת,  למידה 
:reinforcement (learning)

•	  ������ 	�
 ����� ��� ���� �� ������� ������ �� ���למידה מפוקחת – ��	� ����� ��
 	�
�  �����  �����  – (labelled) ���
�����  ������  ������  �����  ,�
���  �����  ������  .����
 ,����� ����� ���� ���� ��������� �� – ���� .���� ������ ���� ��
� ��� ��
���� ���
 �������  ('���  ����  ,���  ,��
��)  ���
��  �������  ��
�  ,	�
  �����  �����  �������  ���
 ���  ���  �
���  ��  �����  ����  ������  ������  �������  ���
��  ���  ������  ������
 ����� ���� ���� ��� ���� .������ ������ �
�� �����	��� ����� 
���� ������� ����� ���
 ����  ��  ������  ������  ��  ��������  ����  ��  ����  
����  ������  �����  	�
  �����  �����
.�����  
�����  �������  �����  ,���  ����  �����  ,������  ������  �����  ��
���  �����  .����  �� 
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•	  �����  ������  ������  ��
����  ��  ������  ������  ��  
���  �����  – מפוקחת  שאינה  למידה 
 ��� �� ������ ������ �����
 ��
�� ����� ��
�� ��� ������ ,���	��		� ��	�� ����� ,��� 
 ������� ���
�� ,���� ,������ ��
� �� ��
��� .�����
� ��� ��� �� ������ ����
 �� ����
 ��  �
���	  .���
���  �	��  �����  
�  ���  �����  ��
����  ����  ��  �����  ������  ��  ���
���
 ������ ����� ������ ���� ����� ����� – ������ ����� �������� ������ ,���� ��� ,�����

 .����� ��
��� ������ �� ������

•	  ������  �����  ����  (	����  ��  �����  ���)  ����  ���  ��������  �����  �	�� למידת חיזוק – 
 ��  �����)  ���
�  �����  ����  ��
�  ,����  ������  ����  �����  .���
�  ��
��  ���  ������
 
���� ���� ,���� .����� ����	� ������� ������� ������ ���� ���� �� ��� ����� ,(�����
 �
��� ��� 
���� ,���� ���� ��������� ������� ������� ���
	�	�� ���� ���� 	��� 
���
 ��� ,����� ����� ������� ����� ����� ������ �� �	�� .������� �� �
��� �� ���� 	���
 ,��
��� ��� ������ ���
�� ����� 
���� ����� .������ ��
	�	�� �� �� ����� �����

.�����	�� 	����� �
�	����

שלבים בפיתוח מודל למידת מכונה מפוקחת: 

 .����� ���� ������ ������ 
��� ����� �����
��� 
�� ����� 
.������ ���� ���
� ����� ,����
�� 
�� ,������� ���� �� ���	���� ����
��

 ��  -  ������  �����  ������  ����  �����  -  ������  ������  �����  �����
 ����
���  �������  �����  �������  ,���  .�����  ��  �
��  ���
.����� ������� �� ������ ����� ��
��� ��� .���� ����� �����

 �� ������ ������ ,���� ��� .������� (tuned) ������� ������� ��� ����
 ���� ���� ���� ������  ������� �
��� ����� ������ ,��
 ,���� ������� �
��
 (validation) ����� ����� .����� ������� ���� ��
���� ������ ������ ����
 ��  ������  ����  ��  ����  .�����  ���
�  �����  ������  ����  �������  �����
 ��� ������ ������ ��������� ������� ��� ���� ����� - ���� ����� �����
.���� �������� ����� ������� �� ����� ,����� ������ ������ ������� ������

 ����� ���� �����
��� ���� ����� ��� ������ ������ �����
���

1. בחירת האלגוריתם

2. אימון

3. תיקוף המודל

4. התאמת המודל ובדיקתו
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 ����  ������  �����  ,����  :(Artificial General Intelligence, AGI) כללית  מלאכותית  בינה 
 ������� ������� ����� �������� ���� .������� ������ ����� ����� ����� ���� ��������
 �� ������ ���� ������� ���� ,������� ������ �� ��� ���	 ���� ���
��� ��� �������� ����
 ������	�� ��� ������ – ������� ��
����� ���� ���� ��� ��� ����� ,����� .������� ������
 ���� ���� ��� ����� ����� – ����� .����� ��
��� ���� ��� ������� ������ ����� �� ��������

 .���� ����� ������ �� ����� ���� ����� ����� ��� ���
�� ������ ������ ���� ������

 ������  ����  �����  �
���  ���  �����  �����  ��  
��  :(Generative AI) יוצרת  בינה מלאכותית 
 ��  ������  �����
��  ��  ����  ���  �����  ��������  ����  .����  �
����  ,������  ,�����  :�����
 ,������ ��
 ��	
 ,��	�� ,������ ,����� ,	��	��� ��� – ������� �� ������ �� ������ ������
 .�� ��
���� ������ �� ������ ����� ������� ����� ����� ����� �������� ������ �����
 .�������������  �������  �������  ��������  ���
�����	�  ���  ���  ������  ���������  �����
 ����  ��
�  ������  ���  deep-fake  ���	���  ������  ,����  ,�����  ����  ��  ��
�����	  �������
 ��� ����� ���� ��� ����� ���
��� ��� ����� ����� �� ��
���	 ���� .������� ������� ����
 ���
�� ������ ��������� ������ ��� �� ,����� ������� �
 ���� ,(�
����) ����� �� �����

 .������� ����� ����� ����� ���
� ���
 ,�������

 
����  ���������  �����  �����  ���  :(Natural Language Processing) עיבוד שפה טבעית
 ������  ���  ��  �����
���  .������  ��  �����  �������  ����  ���  ������  ����  	�
	  ������
 ���  �������  ������  ������  	�
	�  ��  ������  ������  �����  �����  ����  	�
	  ���  �����
 ���� �� ����� ��
�����	� ���� .������ ��	��	��� ,���� ,����� ����� ���� ������ �������

.(Large Language Models, LLMs) �����
 ��� ����� ���

 ,��
 ,������� �
�� ��� �������� ���� ������ ������ ���
��� ��� :(Alignment) תאימות
 ��
�� ������� ����� 	��� �� ���
��� ������ ����� ���� ������	��� ������� ����� �����
 ����� ���� 
��� �� ����� �������� ����� ��� ����� ���� ,���� ,��� ����� ��
�� .����
.���� ����� �� ���� ����� ����� �� ������ ��
�� ��� ��
� – ����� ������ ������ ����
��
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בינלאומיים  בארגונים  מלאכותית  בינה  של  רגולציה  ב. 
ובמדינות מפותחות

 ���� �� �
���-��� ������ �����	�� ���� ����� ��	���� ���
� ��
� ������ ��
�����	� ����
�� ��
 ���
��  ������  
����  ����������  ����
���  ����  ���
  ,����	��
�  ����  ,�����  �����  �����  ��  ��������

.��������� ����� ���� �� ��
��� �����	��
�

 �������� 11,2018 ���� ��� �������� ���� �� �����	��
�� ��	���� 
��האיחוד האירופי ��� ��  ,���� ��
 12.("EU AI Act" :����) EU Artificial Intelligence Act-� ,�� �� ����� ���
�� ����	��
�� ��
��� �� 
���
 2027 ��� �� ��� ������ 2024  ��� �� ������ ������� ��� ��
��� ����� �
��� ������ ����� �� �
�
�
 �
��� ��� ������� �
�
� ���
� ������ ����	��
� ��
��� ������ .������� ������ ������ ������� ���
 �
�
��  .�������  ������  ������  ������  �����  �����  ���
��  ��������  �����  ������  �����  ,������
 ������ ���� ����� ���� ��� 13,������� ������ ��� (��
� �����) ������� ����� �� ����� ���	� �����
 �
�
���  2021  ����  
���  �
�
��  ��  �����  ����  .�����  ����  ���  ���������  �����  �������  ��
���
 ,��	�� �� ������� ����� ����� �
�
�� ������ .(2024  ����) ������� �� ������ ���� ����� ������� �����

  .������� �
��� ��� ���� ���� ��
�����	� ����
���� ���� �
��

 ���� ���� �� ,2019  ���� �������� ���� �	���� 
���� ���  (OECD) הארגון לשיתוף פעולה ופיתוח כלכלי
 ��� �� ���
� ������ ������� �����
�� ���� �� ��� 14.������� ��
�� �������� ����� ������ 
���� �������
 (Responsible AI) �������� ���� �� ������ ������ ����� �����
� ���
� ���
���� ,����� �������� ��
��
 ��� ����� ���� ���
� ��� �����
� ���� �� .(Human-Centric Approach) "����� ����" �� ����� ���
 �� ����� ����� ����� ;������ ������ ����
 �� ������ ��������� ����� �� ����� :���� ,����� �����
 ���� ������ ;����
� ����� ������ ������ ����� �������� ���� ������� ������ ;����
�� ���� ����� ����
 ��
��� ,����� .��������� ����� �� ������� ��������� ����� ;����	�� ������ ����� ������ ��������
 Trustworthy) ���� ����� ����� �������� ����� ����� �� ���
� ��
� ������ ������� ��� ����� �� ����
"דוח   :����)  ��������  15,�����  ��������  �����  ��
����  �������  ������  ����  ��
���  ����  ���  ����  .(AI
 ����� 19,�
���� 18,�����
� ����� 17,����� 16,(������ ,"2023 �-"דוח ה-OECD משנת  "2021 ה-OECD משנת 
 ������ ��� ��� ������ �� ������ ��� �������� ���� ������� ������ ���
� .���� 21��
�����	 20,�������

 European Commission, High-Level Expert Group on Artificial Intelligence - Draft Ethics Guidelines for Trustworthy AI 	11
.(December 2019) - https://digital-strategy .ec.europa.eu/en/library/draft-ethics-guidelines-trustworthy-ai

 Regulation (Eu) 2024/168 of the European Parliament and of the Council of 13 June 2024, laying down harmonised rules  	12
 on artificial intelligence and amending Regulations (EC) No 300/2008, (EU) No 167/2013, (EU) No 168/2013, (EU) 2018/858,
 (EU) 2018/1139 and (EU) 2019/2144 and Directives 2014/90/EU, (EU) 2016/797 and (EU) 2020/1828 (Artificial Intelligence

.Act ), https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1689/oj
 .(���� ���� ���
�� – '
 
���) ������� ���
�� ������ ��� ,Deployers 	13

 Berryhill, J., et al. (2019), "Hello, World: Artificial intelligence and its use in the public sector", OECD Working Papers on 	14
 .Public Governance, No. 36, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/726fd39d-en

 .OECD (2019), Artificial Intelligence in Society, OECD Publishing, Paris, https://doi.org /10.1787/eedfee77-en 	15
 OECD (2023), "Generative artificial intelligence in finance", OECD Artificial Intelligence Papers, No. 9,  �
� ,���� 4  �"� ���  16

.OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/ac7149cc-en
OECD (2017), Algorithms and Collusion: Competition Policy in the Digital Age, https://www.oecd.org/content/ 	17
dam/oecd/en/publications/reports/2017/05/algorithms-and-collusion-competition-policy-in-the-digital-

.age_02371a73/258dcb14-en.pdf
 OECD (2022), Measuring the environmental impacts of artificial intelligence compute and applications: The AI footprint 	18
| en | OECD, https://www.oecd.org/publications/measuring-the-environmental-impacts-of-artificial-intelligence-

compute-and-applications-7babf571-en.htm .
OECD (2023), OECD Employment Outlook 2023 : Artificial Intelligence and the Labour Market | OECD iLibrary, https:// 	19

.www.oecd-ilibrary.org/ sites/08785bba-en/index.html?itemId=/content/publication/08785bba-en
 OECD (2023), Common guideposts to promote interoperability in AI risk management | OECD Artificial Intelligence 	20
Papers | OECD iLibrary, https://www.oecd.org/en/publications/common-guideposts-to-promote-interoperability-in-
 ai-risk-management_ba602d18-en.html ; OECD (2023), Advancing accountability inAI: Governing and managing risks
throughout the lifecycle for trustworthy AI | en | OECD, https://www.oecd.org/sti/advancing-accountability-in-ai-

.2448f04b-en.htm
OECD (2023), AI language models: Technological, socio-economic and policy considerations | en | OECD, https://www. 	21

https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/draft-ethics-guidelines-trustworthy-ai
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2024/1689/oj
https://doi.org/10.1787/726fd39d-en
https://doi.org/10.1787/eedfee77-en
https://doi.org/10.1787/ac7149cc-en
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2017/05/algorithms-and-collusion-competition-policy-in-the-digital-age_02371a73/258dcb14-en.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2017/05/algorithms-and-collusion-competition-policy-in-the-digital-age_02371a73/258dcb14-en.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2017/05/algorithms-and-collusion-competition-policy-in-the-digital-age_02371a73/258dcb14-en.pdf
https://www.oecd.org/publications/measuring-the-environmental-impacts-of-artificial-intelligence-compute-and-applications-7babf571-en.htm
https://www.oecd.org/publications/measuring-the-environmental-impacts-of-artificial-intelligence-compute-and-applications-7babf571-en.htm
https://www.oecd-ilibrary.org/sites/08785bba-en/index.html?itemId=/content/publication/08785bba-en
https://www.oecd-ilibrary.org/sites/08785bba-en/index.html?itemId=/content/publication/08785bba-en
https://www.oecd.org/en/publications/common-guideposts-to-promote-interoperability-in-ai-risk-management_ba602d18-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/common-guideposts-to-promote-interoperability-in-ai-risk-management_ba602d18-en.html
https://www.oecd.org/sti/advancing-accountability-in-ai-2448f04b-en.htm
https://www.oecd.org/sti/advancing-accountability-in-ai-2448f04b-en.htm
https://www.oecd.org/publications/ai-language-models-13d38f92-en.htm
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 ������ ��� ���� ,������ ������ OECD -� ������� .�
���� ��� ����� ������ ����
 ��� ,����� ���� ��
 ����
�� 22.�������� ����� ���� ����� ����
 ��	
��� ������ ��
� �
 ������ ������� �
��� �������� ���
 �� ����� (G20) 20 הכלכלות הגדולות �� ארגון המדינות המתועשות (G7) ופורום נציגי 
� ������ ����������

23.�������� ���� ���� ������ ������� ����� ������� ������ ������ ��

 ���� �����
�� ��� ����� ,�
��� EU AI Act-� ������� 
�� ����� ,������� ��� ����� ��� ����� ���
��
 �����  ������  �������  ������  ������  ������  
�����  ��
����  ������  �
  ������  ,���
  ������  ������  ��
 (General Purpose AI - GPAI) ������ �������� ���� ������� ���� ���
�� ������� .������� ���� ���	��
 ���� ����� ������� ������ ����� �������� ������� ����� 2025  ���� ����� .2025  	��
��� �
��� �����
 �����  ��������  �
���  ����  �����  ��������  ����  ������  ������  ������  �����  (1)  :�����  ��������
 ����� ����� ��� �� ����� ����� �������� ���� ������ ������ ������ ���	����� ��
 24(EU AI Act;) 2-�
 ������  ������  �����  ������  ���	  (3) -� 25;'���  ��	��  ,������  ������  ,����
��  �
���  �	
��  ����  
����
 ��������� ����� ������ ������� ������ ������ ������� ����� ���� ���� ����� ����� �������� ����

 26.������� ����� �� ������ �� ����

 �����  ���  ��������  ����  �������  �����
��  �����  2020  ����  �������  �����  ���� הברית  בארצות 
 ����� ������ �
��� ��� "������ ���
�"� ����� ����
 ������� ����� ���� 2022  ���� 27.����� ��
����
 ���  �����  28.���������  ��
�����  ������  ��  ��
�  ���  	�
��  ���  ����	��  �����  �������  ��  ,��������
 ���
���� ����): "הצו הנשיאותי"29.( ������ ����� ����� ��	� ������ ������ �
��� ������� �� ����� 2023
 ����� .���� ���� ������ ��������� �������� ���� ������ �����
� ��
�� 

��� ����� ������ ������ ����
 ��� ,��������� ����� ����� ������ �
�
� �� ���
� 	
�� ���� ,������� ������ ���
� ��
��� ,��
�����
 ���
�� ������� �����
�� ��� ,������ ����� ������ �� ���	������ �������� ����	��
�� 
����� �
��
 ���
��� �� ����� �����
�� ������� ,���
� ��
��) ���� �����
� ���� ����� ��� ,�������� ���� �������

 .('��� ����� ��������

 ���
��  ������  ��������  ���  �	��  ,����	  ����  �����  �����  ,�������  ���  �����  ���  �����  ���
��
 ���� ��� ������ ������ �����
� ����� ������ ���
 �
��� ,��� ������� �� ����� ���
��� ,����� ����
 ���� ����� "���
����� ������ �����" 2025  ���� ����� ������ �� ��� ����� 30.�����
 ����
�� �����
 �"���� 31.��	��� ��������� ��	������ ,������ ,������ �� ������ ��� ����� ����	 ������� ,��������
 ,�	��� ��
	 ,�������
 ��
� ,������ ��� ��� ���� ,�������� ���� ��
� �������� ���� 
�� ����� 

�� ��
 ,�����  �����  ,����
�  ��
�  �����  ��	����  ��
���  ���  ��
��  .��������  ��������  ����  �
��  �����  ���

.oecd.org/publications/ai-language-models-13d38f92-en.htm
.36 ����� ,���� 32 �"� ���  22

G20, AI Principles (June 2019), https://wp.oecd.ai/app/uploads/2021/06/G20-AI-Principles.pdf?force_  :��
���  ���  23
 isolation=true ; G7, “Hiroshima Process International Code of Conduct for Organizations Developing Advanced AI
 Systems On the basis of the Hiroshima Process International Guiding Principles for Organizations Developing Advanced
AI systems, the Hiroshima Process International Code of Conduct for Organizations (October 2023)”, https://ec.europa.
 eu/newsroom/dae/redirection/document/99644?force _isolation=true; G7, Leaders’ Statement on the Hiroshima AI

.Process, https://www.mofa.go.jp/files/100573466.pdf
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/guidelines-scope-obligations-providers-general-purpose-ai-models- 	24

 under-ai-act?force_isolation=true
 https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/contents-code-gpai?force_isolation=true 	25

https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/guidelines-scope-obligations-providers-general-purpose-ai-models- 	26
under-ai-act

The White House, Guidance for Regulation of Artificial Intelligence Applications (November 2020), https://www. 	27
. whitehouse.gov/wp-content/uploads/2020/11/ M-21-06.pdf?force_isolation=true

 The White House, Blueprint for an Ai Bill Of Rights: Making Automated Systems Work for the American People (October 	28
.2022), https://bidenwhitehouse.archives.gov/ostp/ai-bill-of-rights/

 The White House, Executive Order on the Safe, Secure, and Trustworthy Development and Use of Artificial Intelligence 	29
(October 2023), https://bidenwhitehouse.archives.gov/briefing-room/presidential-actions/2023/10/30/executive-

.order-on-the-safe-secure-and-trustworthy-development-and-use-of-artificial-intelligence/
Removing Barriers to American Leadership in Artificial Intelligence – The White House https://www.whitehouse.gov/ 	30

 presidential-actions/2025/01/removing-barriers-to-american-leadership-in-artificial-intelligence/
.1 '��� ,���
����� ������ �����  31 

https://www.whitehouse.gov/wp-content/uploads/2025/07/Americas-AI-Action-Plan.pdf

https://www.oecd.org/publications/ai-language-models-13d38f92-en.htm
https://wp.oecd.ai/app/uploads/2021/06/G20-AI-Principles.pdf?force_isolation=true
https://wp.oecd.ai/app/uploads/2021/06/G20-AI-Principles.pdf?force_isolation=true
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/99644?force_isolation=true
https://ec.europa.eu/newsroom/dae/redirection/document/99644?force_isolation=true
https://www.mofa.go.jp/files/100573466.pdf
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/guidelines-scope-obligations-providers-general-purpose-ai-models-under-ai-act
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/guidelines-scope-obligations-providers-general-purpose-ai-models-under-ai-act
https://www.whitehouse.gov/wp-content/uploads/2020/11/M-21-06.pdf?force_isolation=true
https://www.whitehouse.gov/wp-content/uploads/2020/11/M-21-06.pdf?force_isolation=true
https://bidenwhitehouse.archives.gov/ostp/ai-bill-of-rights/
https://bidenwhitehouse.archives.gov/briefing-room/presidential-actions/2023/10/30/executive-order-on-the-safe-secure-and-trustworthy-development-and-use-of-artificial-intelligence/
https://bidenwhitehouse.archives.gov/briefing-room/presidential-actions/2023/10/30/executive-order-on-the-safe-secure-and-trustworthy-development-and-use-of-artificial-intelligence/
https://www.whitehouse.gov/presidential-actions/2025/01/removing-barriers-to-american-leadership-in-artificial-intelligence/
https://www.whitehouse.gov/presidential-actions/2025/01/removing-barriers-to-american-leadership-in-artificial-intelligence/
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.����� ������ ���	��

 ,���� ���� ��� ����� ���
� ��� 32,�������� ���� ����� ������ ��
	�	�� ������ �����בבריטניה 
 ��	���� ���
� 33.���
�� ��
	�	��� ����� �������� ���� �� ������ �� �
��� ��
�����	�� �������
 ���	 ������ ���
�� ������� ��� ,��������� ����� ����� ������� ��������� ������� ���� �� �����
 .��
�����	�  ����  ������  ���  ������  ��  �����  ���  ,��������  ����  ��
�����	�  ���	�  ����
�  ��
�����	�
 ����� �������	
� ����� ��� ������ �
�
� ���
� ����� ��� ,��
����� ����� ���
� ����� ,���	���� �


 .���
�� �����
�� ����� ������� ������ ����� ���	������ �������� ����	��
�� �����
 ������

 ���
��  �������  ,��������  ����  ������  ������  �����  �
���  ���  ����  ������  ����
�  ���  �����  ����  ���

 ����� ,������ ����
� ��� ������ ��� ����� �
��� ������ ���� ,��
�����	� ����� ����� ������ ��� �������

 .��� �������� ��	� ������� ����
 �����
� �� ���
�� ���� ������ ��� �� ��

 ����� ,��
��� �� העיסוק בבינה מלאכותית מעמיד לפני קובעי המדיניות בעולם כולו מספר שאלות מפתח. 
 ������  ��
�  ��  ���)  ��������  ����  ��  ��
�����	  ��  �����  �����
�  �����  �����  ������  ���
��  ����
 �����
� �� ����
� ;��לאופי ולעוצמת הרגולציה ���  ;(��� ��� ����� ���
� �� ��
�����	� ����� ��������
� לקבוע רגולציה ייעודית אשר � ����� ���� ������ ���� ����� להשתלב ברגולציה הקיימת ���� ���� �����
 ��
��  ����  ,��
���  ,�����  .���	��
��  �����  ������  �
  ������  ��  �������  ����� תחול באופן רוחבי. 
 ���� �	���� �������� �������� ,����
�� ����� ,��
��� �� ���� ���
��� ,�������� ����� ������ ����

 34.�
��� �������� �
�
�� ����� ��	� ��� ��� ,��������

HM Government, National AI Strategy (September 2021), https://assets.publishing.service.gov.uk/ 	32
.media/614db4d1e90e077a2cbdf3c4/National_AI _Strategy_-_PDF_version.pdf?force_isolation=true

Office of Artificial Intelligence  https://www .gov.uk/government/organisations/office-for-artificial-intelligence?force_ 	33
.isolation=true

.https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2022-20639 	34

https://assets.publishing.service.gov.uk/media/614db4d1e90e077a2cbdf3c4/National_AI_Strategy_-_PDF_version.pdf?force_isolation=true
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/614db4d1e90e077a2cbdf3c4/National_AI_Strategy_-_PDF_version.pdf?force_isolation=true
https://www.gov.uk/government/organisations/office-for-artificial-intelligence?force_isolation=true
https://www.gov.uk/government/organisations/office-for-artificial-intelligence?force_isolation=true
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2022-20639
https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2022-20639
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ג. העיסוק הממשלתי בישראל בבינה מלאכותית

 ����� ����
 2021  	��
�� ����� .��������� ����� ����� ������ 
���� �������� ����� ��� ������
 ��������  
�����  
	����  ���  �����  �����  ,������  ����
�  �����"  �������  212  ����  �	���  ��  �����
 ��
� ��
�����	�� ���� ,������� ���� ����� ���
�"החלטת הממשלה"), ��  :����) "������� ��
�����	�
 ,�
��� ,������ ������ ���� ������� ,�����
� ���� ,�������� �������� ����� ����� 
����� ������ �����
 ������  ��  ,����  ���  ,������  ������  �	���  35.�������  ��
��  ������  ���	��  ,�����  ���  �����  �����
 ������� 173  ���� �	��� �� ������ ����� 2023  ������ ����� 36.����� ����� �������� �� ��������
 ������  �
���  ����  ������  ��������  �����  ������  �����  ���  ,"�����  ��  ��
�����	�  ��������  
����"
 �� �� ��� ��
�� �� ���
�� ,������� ��
�� ������� ���� ������ ���	�� ������ ����� ,����� ��������

37.����� ���
� ������ 500

 (�����  	���) �
�
��  ����  �
���  ������  ,��
�����	��  ����  ,�������  ����  ����  2023  �����  �����
 "��������� ����� ����� �
���� �����
� ,������� �����
�" ������� ��
� ������� ���� ,��	���� �����

(����: "מסמך המדיניות").38 

 במסמך המדיניות גובשו מספר עקרונות מוצעים למדיניות רגולציה. הנחת המוצא ביחס לעקרונות אלה היא
על  היתר,  בין  להתבסס,  ועליה  וקוהרנטית,  אחידה  ממשלתית  רגולציה  מדיניות  לאימוץ  רבה  חשיבות  יש  כי 

רכיבים אלה:

• • ����	��
��  �������  �����  ���  ��  ����  �����  ���������  �����  �����  �����
��  – ענפית  רגולציה 
 .������  ������  ���������  �����  ����  ��  ���  ��  �������  ������  �����
��  ������  ���  ,�������
 �����  ����	�  ,�����  �����
��  ����  ��������  �������  �����  �����  ��  ���  ��  ���
��  �����  ������

 .('��� ,������ ��	���� ���
� ,	��� ������� �������	��� ���
�� ,�������� ����� ������ ����� ���)

• • ������� ��������� ������� �� ���� ����� ���� �� �����
�� – רגולציה בלתי-אחידה מבוססת סיכונים 
 ������  �������  ���
���  ��������  ������  �����  �����
��  ��  ,��  ���  .�����  ���  �����  �������
 ������ ������ �
��� ����� ,����� ��� .�	������ ��	��
�� ��� �� ����� ������� ����� �� ����� �������
 ������ ������ ����� ������ ������ �
��� ������ �������� 
���� ���� ���� �������� ���� ����� 	����

.�	��	�� ����� ������ ����
���

• • �������  �������  �
����  �����
��  ������  �����  ��
���  �����
��  – התאמה לכללים הנהוגים בעולם 
 ����� ������ ��	�� ��� ,������� ���������� ����
�� ��� �� ������ �����
��� ��������� ����� �����
 ��� ���� ���� �
 �������� ���� ������ ������ ��
�� ��� �������� ������ ���� �� �����	��
� �����
 ������  ����
�  ����  ,��  ��  ����  .����  ��������  ����  ������  ������  ��
��  ���  ����  ������  ����
 ����� ����� �����
� ����
�� ���������� �������� ���	
� ����� ������� ���� ���	������ ����	��
���

 .���������

• • �������  ������  ����  ��
�����	�  ����
��  ��  ������  ,����
  �����
�  ���
�  ���� רגולציה "רכה" – 
 ,���
�  ,�����
�  ����
�  ������  ����  ,��  �����  .��
�����	�  ��������  �����  ����  �����  �
�
�

.����� �����
�� ��	����� ������ ����	��
� ������

•  פיתוח הרגולציה באופן מודולרי, תוך הסתייעות בנסיינות רגולטורית, ושמירה על ניטרליות טכנולוגית –•
 ��	��
��  ��  �
����  �������  ,������  ������  ��������  ����  ������  ��  ���	�  �����  �����  ���  ��
 (regulatory sandboxes) �����	��
�  ���-��
���  �����  �����  ����  ,��������  �������  ��
�����	�  ��

.https://www.gov.il/he/departments/policies/dec212_2021 	35
 ����� �"�� ,������ ������ ��
	�	�� :�
�����	-����� ������ ������ ���	��� ������ ����	� ������ ������� ������ ����� ,���� ���  36

.(2020) ������� ���� �������� ���� ���� ,��� ����� ;(2020) ������ ����
https://www.gov.il/he/pages/dec173-2023?fireglass_ rsn=true#fireglass _params&tabid=a1d3443a368e2634&start_ 	37

with_session_counter=3&application_server_address=isagovil-2-me-west1.prod.fire.glass
 ����� ,��
�����	�� ���� ,������� ����� (�
�
�� ����) ��	���� ���� ,��������� ����� ����� �
���� �����
� ,������� �����
�  38
https://www.gov.il/he/pages/ai_23?fireglass_rsn=true#fireglass-params&tabid=a549eeda40bf1466&start_with_  .2023

.session_counter=3&application_server_address=isagovil-2-me-west1.prod.fire.glass

https://www.gov.il/he/departments/policies/dec212_2021
https://www.gov.il/he/pages/dec173-2023?fireglass_rsn=true#fireglass_params&tabid=a1d3443a368e2634&s
https://www.gov.il/he/pages/dec173-2023?fireglass_rsn=true#fireglass_params&tabid=a1d3443a368e2634&s
https://www.gov.il/he/pages/ai_23?fireglass_rsn=true#fireglass-params&tabid=a549eeda40bf1466&start_w
https://www.gov.il/he/pages/ai_23?fireglass_rsn=true#fireglass-params&tabid=a549eeda40bf1466&start_w
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 39.����	��
�� ������ ��	�������

• • ���� ������ ���
�� ����� ��������� ����� ����� �����
�� – שיתוף בעלי-עניין בקביעת הרגולציה 
 .������ ���� ���
��� ,����
�� ,�������� �����
 ��� ����� ,����� ���� ����� ������

• • ����	��
���  ��
���  ������  ,����
�  �����  ����  ���� הקמת פורום רגולטורים ופורום לשיתוף הציבור – 
 �����  �����
�  ����  ,�������  ���
���  ����  ���  ��  ,	����  �������  ,��
�����	  �����  ���  ,���	������
 ����	��
�� �
��� �� ����� ��� ����� ���� ���� �� .����� ����	� ������� ������ �� ��
�� ,��	����
�
 ������� �� ����� ��� �� ��� ,���� ������� ������� ����� ,����
� ,������ �
��� ��� ,�������� ����
�
 ,����� ����� ,������ ������ ������ ���� ��� ,�������� ����
� ����	��
�� ������ ������ ����
���

.����� ���
��� ���� ����
�

• • �������� ���� ������� �������� �� ��
��� ���� ���	������ ������ ����
� ����	��
סקר שימושים – ��
 
���  ������  ���  ����  ��  ��
��  �����
��  ����
�  �����  ���  ��  ,������  ��  �����  ������  ������

 .
�� ���� ��� ,��������� ��������� ,���	�
��
� �������� ����� ����	��
�� �� �����

• • ����� ��
�� ����הנגשת מידע וכלים לשימוש אחראי בבינה מלאכותית, ובכלל זה כלי לניהול סיכונים – �
 ������ ����
 ��� ������ ��� ������ ,�������� ����� ������ ���� ������� ������ ���� ��� �� ������
 ������� �� ���
� ����� ���� ����� .���� ������ ���� ����	��
��� ������ ����
 ���� ,����	��
�� ����
 ,�������� ���� ������� ������ ������� �������� �� ������ ,	��� �	��� 
���� ,������ ����� ,��	����

 .��� ������ ������� �������� ��� ���� �������� ����� ����	��
�� ������

 ������� ������ �
��� 2022  ���� ���� ���� ����� ,�������� ���� ������ ����� ������ �	���� �����
 ������� ��
�� �������� ���� �� ���	�� ������ ����� ���	�� ���	 ����� ������ ����� .�������� �����
40.����� ����� �� ��
�����	� �������� ��	��� ������� ����� ��� ,�
�� ����
 ������� ������� 
����

 ����	� �������� ����� ���
 ,�������� ����
�� �������� ����� ����� ����� ������� ������ 
���
.���� 41,������ ,(���� '
 
��� ����� �����) ���	�� ,(�������	��) ������� ��� ��� ����� �����	��
� ��	����

 �������� ����� ����� �	� ��
� �� �	��� ����� ����� ����
 ,������� ��� ����� ��� ����� ���
��
 ������  �	��  ��  ����
��  .(2025  ���	���  21  ����  3375  '��  �����  �	���)  ������  ���  ����  ���
 ����  �����   ,���������  �����  �����  ������  ��
	�	��  ������  ����
  ������  ,����  ���  ,��������  �����
 �� ������ ����� �� 
��� ��	�� 
��� ��������� ����� ����� ������ ������ ����
 ;�
�� �������
 ����� ���
��� �����	��
� ��	���� ���� ������ ������ ����
� ������ ����� ,������� ����
  ;����� �����

 42.���� ,
��� �������� ����� ������� ������ ,������ ������ ������ ����� ���� ���	� ��������

 �����
��  ������  ����  ��	��
��  ,��  ��
���  .����	��
�  "�����  �����"  �����  ����	��
��  ������  �������  ���  ���  ���	��
�  ���  �
��  39
 ������� ����	��
�� ����� �
������ ,����� .��
�� ����� ������ ,�
��� ����� ���� ��
�����	 ������ ���
���� ����� ��� ����
�
 ����� ������ ����
� ����� ,����� �����
� ��� ,��
�����	� �� ����� �������� ��
 ��� 
��� ���� ���� ��������� ����� ���� ��
 ������  �����  ���������  ��������  ����  ���
����  .���
���  �����  ��  ������  ��
���  �����  ����  ��
��  "�����  ���  ���"  �����

 .(100 '��� ,�������� ����) �������� ����� ��� ���	��
� �	�� ���� ���� ,"��������"
.https://aiisrael.org.il/ 	40

https://www.gov.il/he/pages/digital-  (2023 �����)  �����  �����  �������  ���
�����	  ������  �����  �����
�  ,�������  ����  	41
.medical-technology-gmlp-1

.https://www.gov.il/he/pages/dec3375-2025 21.9.25 ���� 3375 ���� ����� �	���  42

https://aiisrael.org.il/
https://www.gov.il/he/pages/digital-medical-technology-gmlp-1
https://www.gov.il/he/pages/digital-medical-technology-gmlp-1
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ד. יישומי בינה מלאכותית בסקטור הפיננסי

 �� ,������ ���� �� ������� ���� ������ ������� ��
�� �������� ����� �� ���� ��������� �����
 ���	��� ������ �� ������� ���
 ,(quantitative investing) ������ ��
��� ������ ����
 ��
 �����
 ������  ������  �����  �
  �����  ����  �����  43.������  �
��  ������  �����	���  ���
�  ����
�  ����
��
 �
 �������� ���� ������ ������� ����� ��� ���� ���
� ����� 44.���
 ��� ����� �������� ���� ������
 ����
�����  ����
��  ���  ������  �����  45.�����  
�����  �������  ������  ,������  �����  ,���  �������
 ����  ����	��
�  ��
��  (SEC )  ���
�����  ���  ������  ����  ����  1998  ����  46.���  ������  ������  ������
 ,�����  47.�������  �����  ������  ����  �
���  �����  ����  ������  ��  �������  �����  ��	
��  ���	��
 (HFT �� high frequency trading) ����
  �������  ����  ������  ��  ������  ��  �����  �����  �����
��
 ����� ����� ���� ����� ��
� ���� ��
��� ����� ��� ,(algorithmic trading) ��������
�� ���� �������
 �������  �����  ����  ������  �����  ������  �����  ����  ������  ��  ��  �������  ����  .�"����  �������

 48.������
�� ���� �� HFT  ������ ��� �� �����

 ,����  �����
�  ���������  ��������  ����  ������  ��������  �����  �����  �����  ��������  ����
�  ���
�  ��

 �����); בייעוץ פיננסי ���� ,����� ��בבנקאות ובאשראי (���  ;(��	�� ����� ,������ ��בביטוח (��  :����
 ,����
  �������  ����  ,������
��  ���ובניהול תיקים ומסחר בניירות ערך (�  ;(�������  �����  ,���
��  �����)
 �������� ���� ������ ����� ����� ����� �������� ����
 ,�� ��� .(������ ����� ,�
�� ����� ������ �����
AML/ ) ��������  ������  �����  ����  ,�������  ��
�  ��  �����  ���������  �����  ��  ������  ��������  ���	�  �

 ����� ����� �� �� ,������ ��� ����� .���� ,����� ,����� ������� ����� ,����
� ����� ,������� 
���� ,(CFT
 ��
�  ��������  ����  �������  ���
�  ����  �����  �����  ����  ��  ,������  ��������  ������  �
  ,�����  ���
 ���� ������ 
�� ��� ,������ ������� ��	
�� �������� ���� ������ ����� ������) ������� ��
�� �����

 .(���� ������ ������� ��	
�� ��������

 ��������� ����� ������ ��� ���� ��������� ����� ���� �� ������� ���� ��������� ��� ���� �� ��
 ������  ��  ������  ����
��  ��������  ����  ������  ���  ���
��  ��  ��	��  ,	���  ��������  ����
  ��
�
 ������ 	�� �� �����
 ���� .������ ������� �� ���� �	��	�� ����� ,��
�-��
� ������� ��
� �� �����
 ��� �� ��	��� ���
� ��������) �	���-����� ����� �
��� ������ ��� �� ,������� ��
�� �������� ����
 ����� �� ���� ������ ���� ������� ���	
�� �� ��	��	�� ����� ������ ������ ����� ���� (���-���
 �������� ����
 ,����� ��� 49.������� ��
� �� ��
�� �� ����� ���
��	��� ��� ���� ,������� ������ ��
 ���� ,������ ������� ����� ����� �������� ���� ������ �������� �������� �������
�� ����� ��
�����
 �� ��
� ���� �
 ��� ,������� ��
� �� ������� ��
��� ��� �� ��
�� ������ ������ ��� ���� ������ �	����
 ��
�� ����� ����
 ����� �������� ���� ������ �������� ��������� ���
�� ����� :����� ��
�� .��
��
 �����  ������  �	����  ��  ,����
��  ��  ����	���  ����������  ������  �������  �����  ,�������
�  ����
 ������ ��
�����	� ����� �� ,����� �� ����� ���� .������ ����� �� ���� ��
��� ����� ���
��� 
�� �
���
 ���������  ��������  ����  �������  ��������  �����  �����  ����  ,�������  ���  ���  ���
����  ����
��
 
����� �������� ��
� ������ ���	
�� ��������� ����� ������ �� �����	��� ���� �� ������ �����

 .��������� ����
� ��� ��

.4  �����  ,(Artificial intelligence in finance - Bonnie G. Buchanan, PhD, FRSA, The Alan Turing Institute (April 2019 	43 
.https://doi.org/10.5281/zenodo.2612537 

 .��  44
.15 ����� (1 �"�) Everis  �
� ;��  45

 .5 ����� ,��  46
Regulation of Exchanges and Alternative Trading Systems (1998). https://www.sec.gov/rules-regulations/1998/12/ 	47

 .regulation- exchanges-alternative-trading-systems
 https://www.nasdaq.com/glossary/ h/high-frequency-trading; Zaharudin KZ, Young MR, Hsu WH (2022) High-frequency 	48

.trading: definition, implications, and controversies. J Econ Surv 36(1):75–107
.10 ����� ,2023 ���� OECD -� ���  49

https://doi.org/10.5281/zenodo.2612537
https://www.sec.gov/rules-regulations/1998/12/regulation-exchanges-alternative-trading-systems
https://www.sec.gov/rules-regulations/1998/12/regulation-exchanges-alternative-trading-systems
https://www.nasdaq.com/glossary/h/high-frequency-trading; Zaharudin KZ, Young MR, Hsu WH (2022) High
https://www.nasdaq.com/glossary/h/high-frequency-trading; Zaharudin KZ, Young MR, Hsu WH (2022) High
https://www.nasdaq.com/glossary/h/high-frequency-trading; Zaharudin KZ, Young MR, Hsu WH (2022) High
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 ������  ������  �
���  �
��  ��������  ����  �������  ��
���  ������  ����  ��  ����  �������  ���
���
-�  ��
���  �������  ������  �����  ��������  (back-office)  �����  �
��  ��
���  ������  �������  �
��� 
 ��
��� ������ �� ���� ,���������� �������� ������� ����
� ������ ���� ����� �
�� 50.middle- office
 ,('��� ����� ���� ,����
� ����� ��
�) ����� ������ �� (�������	���) ��	��� ���� �������� ���� �������

 51.������� ���� ���� ���� �� ���� ��� ����

 �������� ����
 ,�� .����
�� ����� ����� ��� �������� ����
 ��
� �������� ���� ������� ���� ������ ��
��
 
����  ��������  ����  �����  �����  ,(chatbot)  	��-	�'�  ��  (���	�  �������  ������  ��)  ����	�  ����
 .����-�� �� ���� ����� ���� 
��� �
���� ,����
� ��� ����� ������ ,����� ����� ����� ,�	��	�� ����
 ��� ���
� �����
� ,(NLP ) ����	 ��� ������ (LLM) �����
 ��� ������ ����� ����� ����
�� ��	��-	�'�
 ������) ������� ���
�� .��� ��� ��� �� ���� ���� �������� ���� ������� �	��	�� ���� ��� ������ ��

 ��
�� ���� ,����
� ��� ����� ������ ��� ���� 
��� 	��-	�'�� �
��� ,(	��-	�'�� �� ������ ����
 ������ ������� ����� ��
�� ����� ������ ��-�� .���� ��� ������ �������� ���� ���� ����� ��� �� ���
 ,
���� ����� ���
� ������� 	��-	�'�� ����� ���
����� ����������� 37%-� 2022  ���� ,(CFPB) �����
 ��� �������� ������ ��	��-	�'� ������ ����
��� ������	��� ��� 52.������� ����� ���
� ���� �� �����
 8-� �� ������ ����� ���� ����
� ����� ������ �������� ���� ������ ����� ������ �� �� – ������� ������

53.���� ����� ������ ���
��� ������ ���� �������

 �������� ����
 �
���) �������� ����
 ��
� ����
�� �������� ���� ������ �� ������� ���� ,���� ����� ���
 ���  �������  ��
�  ��  �����  ������  ��  ����  (�����	��)  �����  ��������  �������  ������  ,("��������"
 ������ ,�������� ��� ������ ���� ����� �
�� ,��
��� ,�� .�
���� �	�� ����� ���� ,����� ������ �������
 
����� ������ (robo-advising) ���	���� ���
�� ����� ������ ��
���� ������ �������� ���� ���� ������
 ������) ������� ��
� 
���� �������� ��
� ������� ��
��� ,���� �� ,����� ��� ����� ,��
�� �����
 ������� ������ ���
�� �����)����): "דוח ESMA משנת 54.("2023 �� ����, ���� ������ �� ���� �����	���
 55.�������� ���� ���� ������ ������ ���� ��
��� ��
�	
��� ������� �������� ����� �� �� �� �� �����

 ����� :��� ����� ,������� ��
�� �������� ���� ������ �� �
����� �	��� ������ ����� 	�� �� ����� ����
 ,����) �����
 ������� ������� ��� (���� ������ ��� ���) ����� ������� �� ������� ;�
��� ����	��
�
 ����� ,���� ,������ ���	�� ����� ����� ����� ,����� ������ ,����� ������� ����� ���	�� ����� �������
 ����� ;��
��� �������� ������ ��� ����� ��� ����� ;(������ ,������� ��
�����	� ����� ����� ��������

 .���� ,��
�����	 �� �� 
��� ������� ���
�� (legacy systems) ������� �������

 ��
�����	� ���������� ,������� ��	
�� �������� ����� ���� ���� ��������	�� ������� ���� ,��� �� ������
 ������ �������� ���� ���
�����	 �� �
��� �� �� �� �������� ,��� �� .�������� ����
 ��
� �� ������ ������
 ���� ��������� ���� ���
��� �� ���� ����
�� ����� �������� ���� ���
�� �������� ����� ����� ,�����


.������ ��� ����� ������� ��������� ��	
�� ����� ��� ����� �� ��� ����� .����
� ���

.��  50
McKinsey & Company, The state of AI in 2022—and a half decade in review (December 2022), https://www.mckinsey. 	51

.com/capabilities/quantumblack/our-insights/the-state-of-ai-in-2022-and-a-half-decade-in-review
CFPB, Chatbots in consumer finance (June 2023) , https://www.consumerfinance.gov/data-research/research-reports/ 	52

.chatbots-in-consumer-finance/chatbots-in-consumer-finance/#note
.��  53

ESMA, Artificial Intelligence in EU Securities Market (February 2023),https://www.esma.europa.eu/sites/default/files/ 	54
 .4 ����� ,2023 ���� OECD -� ��� :�
� ;16 ,9 ����� ,library/ESMA50-164-6247-AI_in_securities_markets.pdf

.6 ����� ,2023 ���� ESMA  ���  55

https://www.mckinsey.com/capabilities/quantumblack/our-insights/the-state-of-ai-in-2022-and-a-half-decade-in-review
https://www.mckinsey.com/capabilities/quantumblack/our-insights/the-state-of-ai-in-2022-and-a-half-decade-in-review
https://www.consumerfinance.gov/data-research/research-reports/chatbots-in-consumer-finance/chatbots-in-consumer-finance/#note
https://www.consumerfinance.gov/data-research/research-reports/chatbots-in-consumer-finance/chatbots-in-consumer-finance/#note
https://www.esma.europa.eu/sites/default/files/library/ESMA50-164-6247-AI_in_securities_markets.pdf
https://www.esma.europa.eu/sites/default/files/library/ESMA50-164-6247-AI_in_securities_markets.pdf
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ה. תועלות ואתגרים הנובעים משימוש בבינה מלאכותית 

 ��������� ������� ����� ���
� ,	��� ����� ������ ���� ��������� ����� ����� ��
�����	� ����
���
 ���
�����	 ���-�� ������ �� ������ ������-���� �������� ���� 
�� ����� �� ����� ,������ �� ��� ���
��
 ��
�����	� �������� ������� ��������� ���
�� �
 �������� ,����� �������� ��� ,����� .�������� ����

 .��������� ����� ������

נעמוד ראשית על התועלות הפוטנציאליות העיקריות מכניסתה של בינה מלאכותית לסקטור הפיננסי:

	1 . ��������  ����
�  �����  ������  ��������  ����  ������  ��  �����  – עלויות  והפחתת  הפעילות  ייעול 
 .������ ������� ��������� ������ ���� ,����� ��� �
��� ,���� ������ �������� ������ �� �����	���
 �������� ����
�� ����� ����� ������ ������ ���� ,	��-	�'� ��� �� ������ ����
� ����� ,��
��� ��
 �������� ������� �������� ���� ������� ������ �� ������� .����� ������ ������ ������ �� ������
 ����
���� ����
�� �
�
��� ����� ��������� ����
� ������ ����� .�����
� ����� ������� ����� ��
�

 .���� ����� ������� �������� ������

	2 . ������� ��������� ������� ����� �� ���� ����� ����שיפור איכות המוצרים והשירותים – ���� ����
 ��������� ������� �� ���� ���	 ����� ,��	���� ���
 ������ �� ����� ������� ,������� ��	
��
 ����  �����  ���  ��  ������  :�����  ���  .��������  �������  ������  ,����
����  ����
��  �����
 ���� ���� ��� ,"������" �� ���� ����� ,���� ������ ������ ���� ��� �������� ���� ����� ������
 ���� ����� ����� ������� ���� ��� ;���� ��
���� ����� ��	��� ��
�� ����� ��� ��� ������ �
��
 ���� ����� ���� ���� ;������ ������ ,�� ��
�
�� �����
� ������ ���� ���� ���� ,����
�� �����

  .(SMEs) ��������� ���	
 ��
��� ��
��� ,����� �� ���� ���� ��
� ����� ����� �� ,����

	3 . ��������  �������  �����  �������  ��
���  ������  �����  ���������  – ובנגישות פיננסית  שיפור בהכלה 
 ����� �����
� �� ���� ��� �� ������� ��
�� �������� ���� ������ ������ ������ ������� ��
�����	�
 ,���
�� �
�� ����� �� ������ :����� ��� .��
��� ������ ������� ��	�� ,����� ��� ����� ,��������
 ���� ���� �� ��� ���� ������ ������� ������� ���� ,����� �� ��� ���� ����
�� �����
 ����� ���
���

 .����
� �� ���� ��� ������ ���� ������

	4 . ������  ��  ����  ��������  ����
�  �����  ������  ��������  ����  �������  ������ שיפור בהיבטי ציות – 
 ���  �������  ������  ����  ������  ����  ���������  �����  ������  ��  �����  .���  ����  ����  �����
 ����	��
�  ����  �
  �����  ������  ���  ����  .��������  �����  �����  ��
���  ������  ��  �����  ��  �������
 ��  �����  ����  ������  ������  ������  ������  �����  ,���  ����  ��
���  �������  ������  �����  ��������
 ������ ������ ������ ����� ������ �������� ���� ������� ������ ,�� ��� .
��� ���
�� ��� ����
���

 .��� ������ ������ ������ ��� ���� ������� �����

נעמוד עתה על האתגרים הנובעים משימוש בבינה מלאכותית. הרשימה מטה כוללת שני חלקים: 

 ��
�� �
��� �������� ������אתגרים כלליים הנובעים משימוש במערכות בינה מלאכותית   �	���� ������ 
���
� אתגרים ייחודיים למגזר הפיננסי, 	���� ���� 
��� .�������� ����� ������ ���
�� ��� ���
�� .�������
 ������ ���� ���� ,����� ����
�� ���� ���� ��������� ��
 ���
�� ����� ����� ��������� ���� ��

 56.�������� ���
�� �� ���
� ������ ����� ��� �� ,����� .������� ������� ������� �������

אתגרים כלליים הנובעים משימוש במערכות בינה מלאכותית: 

	1 . �����
  �����  �����  ��������  ����  ������  ��  ��	����  ���
  ����  – והסברתיות  "קופסה שחורה" 
 ���
�� ����� ��� ���� ���� �� ,����� .����� ��
���� ���� ��� �� ����� (black box) "����� ����
"�
 �����  ������  �����  �������  �������
���  ��������  �����  ���  �����  .���
���  ���  �	����
trade- ) ������ ���
� ���
�� �� �����	� �� .��	���� ����
�� ����� ��� ����� ������ ���������
 ������ 
��� ���� ��������� ���� ��� ���� ��� �� ����� ,������ ������ ���� ��������� ���� ��� (off

.46 ����� ,�������� ���� ��� ,�������� ���� �� ��
� ��������� ���
��� ���
�� ������ ������  56
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 �������  �������  ,����
��  ��������  ����  ������  �������  "������  ����
�"  �����  57.������
 ����� ������ ����
� ����� .������ ���
�� ����� ���� �����
��� ���� ���� ��� ��� ,�����
 ������
 ��� ��� ���
��� ����� ����
 ,�
��� �����	 ����� ���
 ,������ ���� ��� ���
 ��
� ������ ����� ���
�

 .���� ,������� ���
�� �	����� ���
� ����

	2 . ��	���� ���
 ����� ������ ������� ����� (���� ��) ���� �מעורבות אנושית – ����� ����� ����
 ����� ������ ��� ����
�� �������� ���� ������ �� ����� ������ .��������� ����� ������ ��� ��
 ��  ������  �������  (1)  :���  �����  
�����  �����  �������  ��������  ����  ����  ,������  �������  ���
 ;������ ������� ��� ��������� ����� ������ ��� �� ����� ���� ��	���� ���
 ������ ,��� ����

 �����  ������  ���  ��  �����  ��	����  ���
  ������  ��  ,������  �����  ����
  ������  �������  (2)
 .������  ���  ��  ���
���  �	����  (����  ��  ���  �����)  ������  ����  �����  ���
  ��  ,���������
 (3)  -�  ;������  ��  ���  ����  ,����  ���  ,�������  ������  ��  �����  �����  �������  �����  ��������
 ����� ��� �� "����� ���
" ������ ��� ��������� ����� ������ �� ,��� ����� ����
 ������ �������

 .������ �	���� ���
� ������ ���� ��
�� ���� �� ��� ,����-�� ��� �� �	��� ���
�

	3 . ��� ���� .�������� ���� ������ �� �������� ����� ���� �
�� ����
�� ����
�� �
יידוע וגילוי – ��
 ���� ����� ��� ����-�� ���� ������� �	��� ���
� �� �� ����-��� ��� ����� �� ���� ������ ��� ���
 ,���� �� .�������� ���� ������ �� ������ ���� ����� ����� ����
� �
�� ��� ����� ���� .��������
 ������ ���� .�������� ���� ����� ���-�� ����� ��� ��� ,��	��� ���
 ����� ����� ����
 ���� ���
 ���
��� 
�����  .������ �� ��	� �� ��� �� ������ �������� ���� ������ ����� ���
���� �������� ��
��
 �������� ���� ������� ������ ����� ����
� ����� ��� ,��������� ���
��� ��� ����� ���
 ����
�� �����
 ������  �����  ����  ����
�  ��  �����  
��  ,������  ,����)  ���������  �����  
���  ������  ������

 .(���� ������� ��������

	4 . ����  ��  �����  ,�����  �����  ����  ������  �����  ��  ������  ���������  �����  ���
�����	  – פרטיות 
 ������� ���
�� ���� ���
 ����� ��
�����	� ����� .������ ����� �� ����� ���� �
��� ���� ����� ,����
 ������ ��������� ����� ������ ����� ,�� ��� .��� ���
� ������ ������ ,
�� ����� �
��� �����	���
 �������� ���� ������ ,��� ���� .����� �����	���� ����
� ����� ,��� ��
� ������� ����	�� ������ ��
�
 ����
 ,���� ��� ,���� ����� ��� ,��������� ������ ����� ������ ������� 
�� ����� �� ����� ������
 ���  ���
��  .���  
����  �����  ��������  �������  ��  ��
���  �����  ������  ���  ������  ��  �����
  �����
 ���� ��� ,���� ���� �� ��
�� ���	��� ����� �� ��
�� ��
� ���	��� �� ������ ���
�� ������� ������

.��������� ����� ������ �� ����� �����

	5 . ������� ������� ����� �������� ��� ���� �� ��� ���� �� ������ ����אפליה והטיות – ���� ����
 ������	��
� ���� ����� ���� �������� ���� ������ �� ��� ���� ��� .����� ���� ����� ,��	�� ����
 ���� ��� ������� ��� ����� ������ �� ��	�� ������� ������ ����� ,������� ��������� ������ ������
 ������� ������� �� ���	������� ���
����� ��� ����� ���� ������ �� ����� �� ����
 .����
 ����� ������
 ��� ������� ������� 
��� ,����� ,������ ���
��� ,���� .�	��� ������ ��
� ����� ���� ������ ��

 .����� ��� ������ ��� �� ��	��� ����
�� �����

	6 . ��  ,��������  �����  ������  �����
�  ��������  �����  ���  ��  – ובטיחות  אבטחה  עמידות,  אמינות, 
 �����  ��
�����	  ��  ������  ���  ,�������  ��  �������  ��	��  ,��
��  ���
��  ��  �����  ���  ������
 ��
�� ������� ������� ������ �� 
��� ���� ,�������� ���� ��-�� .�����	 ���
�� �����	� �������
 �������� ������� (������ �������� 
��� ����� �������) ������ ������ �� �������� ������� ������ ��
 ������  ���������  .���  �����  ����
�  �����  ���  ��  �������  ������  ������  ������  ��  ��������
 ��
��  ,��	���  ������  ���
�  �����  ���  �����  ������  �����
�  ������  ����  ��
���  ��������
 ��  ���	���  ��������  �
���  ���������  ������  ���������  .�������  �������  ��
���  ������  �����
 ,������� �� ���� ������ �� 
�� ���
�� ������� �������� ������� ������� ���� ��
���� ,������
 ���
� ������ ��� ,��������� ������� ������ ��
�� ������ ����	�� ��������� .����� ������ ��� �����

.45 ����� ,2021 ���� OECD -� ��� 	57
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 58.��� �������� �������� ����	�� 	���� ,�������� ����	���� �� 	��� ������� �������� ���
��

	7 . ���� ��� ���
� ����� ��
�� �������� ���� ������� ����� ��� �������� �����
� ��
��אחריות – 
 ����  ����  ��  �����  ����  ��  .������  ��  ���  ��  ����  ������  ����  �������  ��  �������  �������
 ����� �� ����� ��� ���� ������ ������ ��� ������� ���	�� �� ������ ���� ���� (��� ��� ���) �������
 ���
�� �������� �� ������ ��� ��
��� �
��� ��� �
 ������� ������� ���
�� ,���� ��� .������� ���� ��

 .��
��� �������� �����
 �� ������

נוסף על האתגרים שפורטו לעיל, קיימים אתגרים וסוגיות ייחודיים למגזר הפיננסי:

א .	 ������  �������  �������  ���
��  ����  ��������  ����  �������  ������  – פיננסית  יציבות  סיכוני 
 ����
  ��  ���
  ����  ���  ��  �����  ������  ��  ��������  ����  �������  �����  ����  ���  59.��������
 �����  ������  ���������  ����
�  ���  (interconnectedness)  �����
-�������
  �����  ����  ��������
 ��  ���  �����  .(one-way markets)  ���  �����  ������  ������  �����  �����  ,������  �����
 ����  ������  ,���  �����  60.������  ��  �������  ������  ������  ����  ��  ���
�  ����  ,��
����
 ����  ��������  �������  ����  �����  .
���  ���������  "�����"  ��
����  ���
��  ������  ��������
.���  ����  ������  �����  ,���������  �����  ������  ��  ��
����  ,�������  �����  ��  �������� 

 ������ ����� ������ ����� 2010  ���� .���� 
��� ����� ������� ����� ���� ������� ������ ��
��
 �����  ������  �����  
���-���  ������  �������  �����  �����  ������  ,Flash Crash of 2010  ������  ����
 .������  ������  ����  �����  ��
�  ����  �����  ������  �������	  �
���  ��  .����  ��  ������  ��
�  ����
 .�����-������  ��������  ����	��
�  ���  ���  ��  �
���  ,����  ������  �����  ������  ���
  ����  ������
 �����  ��������
��  ����  ���
	�	���  ���	��	��  ����  ������  ���  ���
��	���  ��  ����  ����  ���
 ���  �����  ������  61.
���  ��  �����  ����  ��������  ���  ������  �������  ��
  ���
��  �������  �����
 ��	���  �����  ��  ������  �����  ����  
��  ��
��  ��  ��  ����  ���  ��  �����  ���
��  �����  ,��
����  ��
 .�������  ���  ����  �����  ��  �������  ���
���  ���������  ��  ���
��  ,
���  ��������  �������  �� 

 ������ ���� ,������� ����� ����� ���� ����� ����� ��� ���� ������ �� �����
��� ��� ,���� �����
 ,
��� .������ ����� �������� ���
� ����� ���� ������ ��� ,������ ����� ���� ���� ��� ������ ����� ����
 ������� ���� �
 ��� ,��	���� �������	��� ���	��	�� �������� ���� ������� ����� ����� ���� ���
 ���
�� ����� ���� ��
��� ���� ,����
 ������� ������ �� ��������� �	��� ����� ���� ������ ��

  .
��� ��������

ב .	 ����
��� ������ ���
�� ����� ������ ���� ����� ����סיכוני סייבר, הונאה ודיסאינפורמציה – ���� ����
 ������  ������  �������������  ����  �������  ,�������  ��������  �������  ,��������  ����
�  ,����
���
 ,������  ��  ���
�  ��������  ����  ���  ��  �������  �������  �����  ,����  ������  �����  ���  .��������
62.����� ���
� ���	� �
��� ��� �����	
��� �� �
 ���� ,������� ������ ��� ��
�� �� �����
� 

 �����  ��  ���������  ����������  ��������  ����  ����  ����  	���  ��������������  �����
 ��
��  .����  ����  ��  ������  ��	���  ����
��  ��  ,�������  ��	
��  �	�����  ����  ,���������
 ,������  ��  �����  ���  ��  ,�����  �����  ����  ���  ����  ,(Deepfake)  
���-����  ���  ��  ������  ���
 ������  63.��������  �����  ����  ������  
���-����  �����  .�����
  �����  ����
  ,����	��
 64.�������  ��
��  ������  ���  �����  �����
�  ���������  ����  ������  ��  �����
�  �������  ������ 

 .65 ����� ,�������� ����  58
 Danielsson, Jon and Uthemann, Andreas, On the use of artificial intelligence in financial regulations and the impact on 	59

.financial stability * (June 05, 2024). https://ssrn.com/abstract=4604628
 .23 ����� ,2023 ���� OECD -� ���  60

 Findings Regarding the Market Events of May 6, 2010 – Report of the Staff of the CFTC and SEC to the Joint Advisory 	61
 .Committee on Emerging Regulatory Issues (September 2010), https://www.sec.gov/files/marketevents-report.pdf

,(2023  ����)  3-2  '��  ,�����  ��  ������  �
���  ����  "�����
��  �������  ,���������  :�����  ��������  ����"  	�������
  ����  62 
https://fs.knesset.gov.il/globaldocs/MMM/11189446-7fc1-ed11-8159-005056aa4246/2_ 11189446-7fc1-ed11-8159-
005056aa4246_11_20161.pdf?fireglass_rsn=true#fireglass_ params&tabid=ae6fbe7252902d0a&start_ with_ session_

.counter=4&application_server_address=isagovil-2-me-west1.prod.fire.glass
 .https://sumsub.com/newsroom/sumsub-research-global-deepfake-incidents-surge-tenfold-from-2022-to-2023/ 	63

.��  64

https://ssrn.com/abstract=4604628
https://www.sec.gov/files/marketevents-report.pdf
https://fs.knesset.gov.il/globaldocs/MMM/11189446-7fc1-ed11-8159-005056aa4246/2_11189446-7fc1-ed11-8159-005056aa4246_11_20161.pdf?fireglass_rsn=true#fireglass_params&tabid=ae6fbe7252902d0a&start_with_session_counter=4&application_server_address=isagovil-2-me-west1.prod.fire.glass
https://fs.knesset.gov.il/globaldocs/MMM/11189446-7fc1-ed11-8159-005056aa4246/2_11189446-7fc1-ed11-8159-005056aa4246_11_20161.pdf?fireglass_rsn=true#fireglass_params&tabid=ae6fbe7252902d0a&start_with_session_counter=4&application_server_address=isagovil-2-me-west1.prod.fire.glass
https://fs.knesset.gov.il/globaldocs/MMM/11189446-7fc1-ed11-8159-005056aa4246/2_11189446-7fc1-ed11-8159-005056aa4246_11_20161.pdf?fireglass_rsn=true#fireglass_params&tabid=ae6fbe7252902d0a&start_with_session_counter=4&application_server_address=isagovil-2-me-west1.prod.fire.glass
https://sumsub.com/newsroom/sumsub-research-global-deepfake-incidents-surge-tenfold-from-2022-to-2023/
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 ���� ������� ������� ������ ����
� ���� ���
� �������� ����� ������ ��
�	
��� ��� ���
 ,�����
 ���
  ����
�  ������  ������  �������  ���  ���  -  (spoofing)  
�������  �����  ,����  ,��  .��������
 ������ ����� ��� �� ,���� ���� ���� �� ����� .������� �� ������ ��� ������� ����� ���� ������
 ,����� �������� ���� ������ ��� ���
��	��� ����
 ��� ������ ������ ,������ ����
� ������ ������

65.��
�� �� ������ �� �� �


ג .	 ��
�� ��
���� ������ ���� ��� �� ,������� ��
�� 
� ������ ���� ������ ���
�� �����סיכון לתחרות – �
 ����  ,����  ��  .��������  ������  ��������  ������  ���������  �����  ���
�����	  ��  ������  �����  ,��
 ������  ��
��  ,�������  ��	
��  ��������  ����  ������  �
��  ��  ������  ����  ��  ������  
��  ���
  ��
 ����  ��  ����  ���  ����  ����  �
  �����  ������  .(����  �������  �������  �������  �����)  ������  ���
��
 ������ ���� ��� ���� ���� �� ����� .��������� ����� ������ ����� ������� ����� ��
�� - ��	��
 ���� ����� �� ����� ���� ����
� ��� ���� ��
�� ���� ����� ,������ ���
�� ����� ���� ��
�� ��
 ,���� ��� ."��������"� ��������� ������� ����� �����
 ����� ����� ���� ������� ,��
��� ������
 �	��������� ���� ����� �� ������ ������ ����� ����� ������ ��������� ����� ������ ��� ���
��	����

66.������ ���� �� �� ������ ������ ,����

ד .	 ��������� ����� ����� �� ���	� ��� ������ ����� �����
 – (high cost of error) מחיר טעות גבוה
 �����  ��  ��	��
  �
���  ��  ����  ��  �����  ��  �������  ��
�  ����  ,	���  ��  ��
  �����  �����  �����
 ����  �����  ��  ���	  �������  ��
��  �
�  ����  ����  .�����  ����  ������  ������  ����  ����  ��  ���
�
 ���� �� ���	� ������ ������� ���� ,���� - ����
 ���� ������ ����� ���� ����� ����� ��������
 ���� ������ ������ ���	�� ����� ����� ,����� �� ��	�� ������ ������ ��
� ����� ,������
�� ��
��

 .'��� 
��� ������

ה .	 ����� ��� ������� ����� �� ���� .������ ���� �� ������ �������אמון במערכת הפיננסית – ������ �
 ��
�� ,���� ����� ������ ��� ����� ���� �� ������ ������ ����� ���� ������ ,���� �� .���������
 �� ��� ������� ��
��� ;��� ������ �
���� ����� ��� ����� ���� �� ������� ����
� �� ��
��� ����
 ������  ������  ����  �����  .����  ������  ��  �
�����  ������  �������  �����  ����
�  ��  �����  ����
 �� �� ,���
�� �� ��� ������ �� ������� ,����� ���� ������ ����� ������� ���� ����� ,��������

 .��� ����� ����� �
�� �� ���� ������

 

.28 ����� ,2021 ���� OECD -� ���  65
 Gal, Michal and Rubinfeld, Daniel L., Algorithms, AI and Mergers (June 5, 2023). Antitrust Law Journal (2023), NYU Law and 	66

 .Economics Research Paper No. 23-36, https://ssrn.com/abstract=4469586

אתגרים ייחודייםאתגרים כללייםתועלות
למגזר הפיננסי

סיכוני יציבות פיננסית הסברתיות ייעול הפעילות והפחתת עלויות

סיכון לתחרות מעורבות אנושית איכות המוצרים והשירותים 

סיכוני סייבר, הונאה ודיסאינפורמציה יידוע וגילוי הכלה ונגישות פיננסית 

מחיר טעות גבוהפרטיות היבטי ציות

אמון במערכת הפיננסיתאפליה והטיות

אמינות, עמידות, אבטחה ובטיחות 

אחריות

https://ssrn.com/abstract=4469586
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ו. הבינה המלאכותית ברגולציה פיננסית בעולם

 �������� ����	��
� ������ ,������� ����� ��� �������� ����� ��������� ,�������� ����� ����� 
�����
 .������ ��������� ����� �� ������ ��� ��� ����� ,�������� ����� ����� 
���� ����� �����

 .������� ��	
�� 
�� ������ ����� ����� ,�������� ����� �
��� ��
� ��� 2021  ���� ���� OECD ארגון ה-
 �������  ��	
��  ���������  �����  ���
�����	�  ������  ��  ��������  �������  ,���
���  ��  �
��  ����
 ���
� 2023  ���� OECD -� ���� ��� ����� 67.����	��
��� ������� ����
� �������� �������� ���� �����
 ��������� ����� ������ ����
��� �� ���� ����� .������� ��	
�� ����� �������� ���� ������� �
���
 ��
�����	� ������ �����
� �������	��� �������� �� ���� ,�������� ����
��� (��	���) ����	�� ������
המטבע  קרן   ,���  �����  68.��  ��
��  	�
��  ����	��
��  �������  ����
  ���  �����  ��  ������  ,����  �����
 ���
���� ������� ��
�� ����� ������ �������� ����� ����� �� ���������� 
���� ��� ����� הבינלאומית 
����.70 הבנק ����� ������� ����� �������� ���� ������� ���
��� �� �
��� ��� ��� ����� 69,�� ���������
 ������  
��  ������  �
����  ����  ����  (��������  ��
���  ��  ���������  ��
���  ,BIS ) לסליקה  הבינלאומי 
 ����� 72,������ �������� �������� ���� ���� �����
� �	���� �
���� ���� ���� 71,������� ��
��� �����
 73.������� ��
�� �� ��������� ����� ������� 2024  ��� �� ������ ���� 
�� ���� ��� ����� ,������ ������
 ����� ������ �������� ����� ������ ����� ��� ����IOSCO, הארגון הבינלאומי של רשויות ניירות ערך, 
 ������� ����
� ����� ����� ��
�����	� ������� �������� �� �
��� ,���
�� ������ �������� ������� ��� ��
 ;���	��  �������  �����  �����  ;��	���  �������
��  �����  ;��
���  ��������  ����  ����  ������  ����	��
��
 ���  ������  ����  �
  74.("2021 משנת   IOSCO "דוח   :����)  �����  ����
���  ;���  ��
��  ;���������  ����
�
 �������  ��������  ,�������  ������  
���  ��������  �����  �����  �����  ����  �����  (ESMA ) ��������

75.(�	���) ������ ��
�

 ��� ������ ���� ,���� ,�� :��������� ����� ������� ����� ���
��� �������� ����	��
� ��בארה"ב �����
 ����  ��  ������  �����  ���  �������  �������  ���
���  �
���  ���  ��������  ��  �
��  �����  (SEC ) ���
�����
 SEC-ה "הצעת   :����)(��������  �����  �����  ���  �����)  ������-�
����  ���
��  �����  ���  ��  ����  ����
 ���
��� ����� ������� ��	���� �
��� 
���� ��	��
� ,(CFPB) ������� ����� ��
משנת 76;("2023 ����� ��
 ��������  ����  �������  �����  ������  ����  ����  ,��������  ����  �����  ����������  ����  ����  ,�������
 �������� ���� ������� ����� ��� ����� ��� ������ ��������� ����� ����� ����� 77,����
� ������ ����
 ,���������� ���� ����� (FTC ) ������� �������� ������������ ����): "חוזר ה-CFPB משנת 78;("2023 �

 .2021 ���� OECD -� ���  67
.2023 ���� OECD -� ���  68

IMF, Powering the Digital Economy: Opportunities and Risks of Artificial Intelligence in Finance (October 2021),  https:// 	69
www.imf.org/en/publications/departmental-papers-policy-papers/issues/2021/10/21/powering-the-digital-

 .economy-opportunities-and-risks-of-artificial-intelligence-in-finance-494717
IMF, Generative Artificial Intelligence in Finance: Risk Considerations (August 2023), https://www.imf.org/en/publications/ 	70

.fintech-notes/issues/2023/08/18/generative-artificial-intelligence-in-finance-risk-considerations-537570
BIS, BIS Working Papers No 930 - Big data and machine learning in central banking (March 2021), https://www.bis.org/ 	71

. publ/work930.htm?force_isolation=true
 FSI, FSI Insights on policy implementation No 35 - Humans keeping AI in check – emerging regulatory expectations in the 	72

.financial sector (August 2021), https://www.bis.org/fsi/publ/ insights35.htm?force_isolation=true
.BIS Annual Economic Report 2024, https://www.bis.org/publ/arpdf/ar2024e.pdf 	73

 International Organization of Securities Commissions (IOSCO), The use of artificial intelligence and machine learning by  	74
market intermediaries and asset managers – Final report (September 2021), https://www.iosco.org/library/pubdocs/

.pdf/IOSCOPD684.pdf?force_isolation=true
 .2023 ���� ESMA  ���  75

 SEC, Conflicts of Interest Associated with the Use of Predictive Data Analytics by Broker-Dealers and Investment Advisers 	76
 .(July 2023), https://www.sec.gov/rules-regulations/2023/07/s7-12-23

  .���� 45 �"� ���  77
CFPB, Consumer Financial Protection Circular 2023-03 (September 2023), https://www.consumerfinance.gov/compliance/ 	78
circulars/circular-2023-03-adverse-action-notification-requirements-and-the-proper-use-of-the-cfpbs-sample-

 .forms-provided-in-regulation-b/?force_isolation=true

https://www.imf.org/en/publications/departmental-papers-policy-papers/issues/2021/10/21/powering-the-digital-economy-opportunities-and-risks-of-artificial-intelligence-in-finance-494717
https://www.imf.org/en/publications/departmental-papers-policy-papers/issues/2021/10/21/powering-the-digital-economy-opportunities-and-risks-of-artificial-intelligence-in-finance-494717
https://www.imf.org/en/publications/departmental-papers-policy-papers/issues/2021/10/21/powering-the-digital-economy-opportunities-and-risks-of-artificial-intelligence-in-finance-494717
https://www.imf.org/en/publications/fintech-notes/issues/2023/08/18/generative-artificial-intelligence-in-finance-risk-considerations-537570
https://www.imf.org/en/publications/fintech-notes/issues/2023/08/18/generative-artificial-intelligence-in-finance-risk-considerations-537570
https://www.bis.org/publ/work930.htm?force_isolation=true
https://www.bis.org/publ/work930.htm?force_isolation=true
https://www.bis.org/fsi/publ/insights35.htm?force_isolation=true
https://www.bis.org/publ/arpdf/ar2024e.pdf
https://www.iosco.org/library/pubdocs/pdf/IOSCOPD684.pdf?force_isolation=true
https://www.iosco.org/library/pubdocs/pdf/IOSCOPD684.pdf?force_isolation=true
https://www.sec.gov/rules-regulations/2023/07/s7-12-23
https://www.consumerfinance.gov/compliance/circulars/circular-2023-03-adverse-action-notification-requirements-and-the-proper-use-of-the-cfpbs-sample-forms-provided-in-regulation-b/?force_isolation=true
https://www.consumerfinance.gov/compliance/circulars/circular-2023-03-adverse-action-notification-requirements-and-the-proper-use-of-the-cfpbs-sample-forms-provided-in-regulation-b/?force_isolation=true
https://www.consumerfinance.gov/compliance/circulars/circular-2023-03-adverse-action-notification-requirements-and-the-proper-use-of-the-cfpbs-sample-forms-provided-in-regulation-b/?force_isolation=true
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 ����	��
� �� ���� ������ ������) ���	�� ����� �������� ���	��	�� ������ �
�� ����� ����� ����� ���
80.�������� ����� ����� ������ �������� ������ �
�� ����� ������ ����� ������ 79,(������

 ��� ,�������� ���� ����� ���������� ���� ������ 
���� (FCA) �������� ��
��� ���� �����בבריטניה 
 ������  �������  ��  �������  �
��  81,�������  ��
��  ��������  ����  ����  ������  �
���  ������  ������  ����
 ��� ����� ���
�� �� �� ,������ ������ �� ���� ������� 82.���	���� ��������� �������� ����� �����
 �����
��� �������� �� ���
� ��������	
�� ����	��
�� ����� – ���� ������ ��	���� ������ ���
 ��

 .������

 ,����  86(���	���) קנדה  הולנד,85  קונג,84  הונג  סינגפור,83   ��
��  ������  �������  �������  ��������  ����	��
�
 ��� ������� �����
�� ��
��� ���� ,������� ��	
�� �������� ���� ������� ������ �
��� ����� �����

.�������� ���� ������ ���� �� ���� ����� ������ ��
� �������� ����


 �� .����� �����	��
� ��������� ������ ��	� ��� ,������ ������ ������� ��� ����� ��� ����� ���
��
 87.��������� �������� �������� ����� 
���� ��� ��
����� ����� ���� ���� 2024  ����� ����� ,����
 ��	���	� ����
� �������� ����� ����� ���� ���� �������� ����	��
�� ���� ���
� �
��� ������ ��� �� ���
 �����
� ���� ��
� ������ �� ��� ����
 ;������� ��	
�� �������� ����� ������ ��
� ���������� ����
�
 ����� ������ ������ �����
� �������� ����� ���
��  ����� ;��������� ����
�� 
�� ���
� ������� �����

 ��������� ����� ������ ����� ����� ;��	
�� �����
��� ������� �� ������ ��� �� ����� ����	��
� ��
 ���� ����� ���� �����
� ����� ������ ��� ������ ����� ���� �����
�� ������� ���
���� ����
� ���-��
 ����  ������  ������  ��  �����  (SEC ) ���
�����  ���  ������  ����  �	����  2025  ����  �����  .�������
 (Predictive Data Analytics)  ������  ����  �����  ��  ��
�  �������  ���
��  ��  �������  ��
��  ���  ,2023

FTC, Joint Statement on Enforcement Efforts Against Discrimination and Bias in Automated Systems (April 2023), https:// 	79
.www.ftc.gov/system/files/ftc_gov/pdf/EEOC-CRT-FTC-CFPB-AI-Joint-Statement%28final%29.pdf?force_isolation=true
 FTC, Resolution Directing Use Of Compulsory Process in a Non-Public Investigation of Products and Services that Use or Are 	80
Produced Using Artificial Intelligence or that Purport to Detect the Use of Artificial Intelligence (November 2023), https://

.www. ftc.gov/system/files/ftc _gov/pdf/232%203087%20AI%20Omnibus%20Resolution.pdf?force_isolation=true
 Bank of England & FCA, DP5/22 - Artificial Intelligence and Machine Learning: Discussion Paper 5/22 (October 2022), 	81
https://www.bankofengland.co.uk/prudential-regulation/publication/2022/october/ artificial-intelligence?force_

.isolation=true
Bank of England & FCA, Machine Learning in UK Financial Services (October 2022), https://www.bankofengland.co.uk/ 	82

. report/2022/machine-learning-in-uk-financial-services
 MAS, Principles to Promote Fairness, Ethics, Accountability and Transparency (FEAT) in the Use of Artificial Intelligence 	83
and Data Analytics in Singapore’s Financial Sector (February 2019), https://www.mas.gov.sg/-/media/mas/news-and-
.publications/monographs-and-information-papers/feat-principles-updated-7-feb-19.pdf?force_ isolation=true 
 ����� ������� ,�������� ����
� ���� ������ �������� ���� ������� ������ ��
�� ����� ,��� ,�
�� ����� ��
� ���� ����
���� �����
 �������� ����
� ����� ;�������� ���� ���� ������ ��� ���
� ������� �����
� �������� ����
� 
��� ����� ���	� .������ �����
��
  .������� ��	
�� �������� ���� ���� ������ ������ ����� ���	�� �� ��
� ;���� ���
��� ������� �������� ���� ���� 
����� ���
��
HKMA, High-level Principles on Artificial Intelligence (November 2019), https://www.hkma.gov.hk/media/eng/doc/key- 	84
 �����  ����  
��
-
����  ��
���  ��	��
��  .information/guidelines-and- circular/2019/20191101e1.pdf?force_isolation=true
 ,�������� ���� ������ ���� ������� �� ����� ���� ��
�� �� ��� ���� ������� �
�� .�������� ���� ������� ����� �� ��
��� ��
��
-
���� ��	��
�� �
 ,����
���� ����� ����� .���� ,����� ,������� ����� ,��������� ������� ������� ����� ,
���� ,����
� ������ ���� ���
 ���  .
��  �����  ������  ��������  ����  ������  ������  �����  ,������  ������  ����  ��
�  ��
��  ��  ���  �����  �����
�  ����  ��
  
��

 ��������  �����  ,����
  ������  �������  �����  ,�������  �	��  ��  ������  �������  �����	
����  ��  ������  �����  ����  �����
��
 ,����� ���� ��� �������� ���� ������ �
�� �� 
��� ��
��� ����� ����
 ,��������� ����� ������� ����
 ��
�� ����� ,�
���

 .���� ,������� ����� ������� ���	�
DNB, General principles for the use of Artificial Intelligence in the financial sector (July 2019), https://www.dnb.nl/media/ 	85
 .voffsric/general-principles-for-the-use-of-artificial-intelligence-in-the-financial-sector.pdf?force_ isolation=true
 ������ ����� ��
���� �����
�� .������� ��	
�� �������� ���� ������� ������ ������ �����
� ���� ���� ������ ������ 
���

 .����
�-� ;������� ;����� ;���
�� ;��������� ;������ :��� ,����
��
OSC & EY, Artificial Intelligence in Capital Markets: Exploring Use Cases in Ontario (2023), https://www.osc.ca/sites/ 	86
 ����������� ���� ������ ��	��
� �� ����� .default/files/2024-11/pub_20231010_artificial-intelligence-in-capital-markets.pdf
 ����
� ����� �������� �� ���� ��
� 
��� ,�������� ���� ������� ������ ������ ������� ���
���� �������� �� �
�� ���
� ���	���
 �������� ���� ������ �� ������� ��
� ���� �� ����� ������ .����
��� �������� ������� �������� �� ����� ���
�� ��� ��������
 ������� ���
��� ��� ��	 ���� ��
��� ���� �����
� ����� ���� �� ���� ,����� .������ ���� ��� ����� �
���� ���� ,���
 ,���	����
 ��� ,��������� ����� ������ �� ��������� ����� ����� �� �
� ���� ��� ���� ���� ����� ���� �� ��� ,��������� ����� ������

 .��������� ����
� �� �������� ����� ���
��� ��������
 -  �����  ����  ;  https://home.treasury.gov/system/files/136/Treasury-AI-RFI-financial-sector-2024.pdf  -  ���
�  ��
�  87

 .https://home.treasury.gov/news/press-releases/jy2760

https://www.ftc.gov/system/files/ftc_gov/pdf/EEOC-CRT-FTC-CFPB-AI-Joint-Statement%28final%29.pdf?for
https://www.ftc.gov/system/files/ftc_gov/pdf/EEOC-CRT-FTC-CFPB-AI-Joint-Statement%28final%29.pdf?for
https://www.ftc.gov/system/files/ftc_gov/pdf/232%203087%20AI%20Omnibus%20Resolution.pdf?force_isolat
https://www.ftc.gov/system/files/ftc_gov/pdf/232%203087%20AI%20Omnibus%20Resolution.pdf?force_isolat
https://www.bankofengland.co.uk/prudential-regulation/publication/2022/october/artificial-intelligence?force_isolation=true
https://www.bankofengland.co.uk/prudential-regulation/publication/2022/october/artificial-intelligence?force_isolation=true
https://www.bankofengland.co.uk/report/2022/machine-learning-in-uk-financial-services
https://www.bankofengland.co.uk/report/2022/machine-learning-in-uk-financial-services
https://www.mas.gov.sg/-/media/mas/news-and-publications/monographs-and-information-papers/feat-principles-updated-7-feb-19.pdf?force_isolation=true
https://www.mas.gov.sg/-/media/mas/news-and-publications/monographs-and-information-papers/feat-principles-updated-7-feb-19.pdf?force_isolation=true
https://www.hkma.gov.hk/media/eng/doc/key-information/guidelines-and-circular/2019/20191101e1.pdf?fo
https://www.hkma.gov.hk/media/eng/doc/key-information/guidelines-and-circular/2019/20191101e1.pdf?fo
https://www.dnb.nl/media/voffsric/general-principles-for-the-use-of-artificial-intelligence-in-the-financial-sector.pdf?force_isolation=true
https://www.dnb.nl/media/voffsric/general-principles-for-the-use-of-artificial-intelligence-in-the-financial-sector.pdf?force_isolation=true
https://www.osc.ca/sites/default/files/2024-11/pub_20231010_artificial-intelligence-in-capital-markets.pdf
https://www.osc.ca/sites/default/files/2024-11/pub_20231010_artificial-intelligence-in-capital-markets.pdf
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 ����� ������� ���� �� ������ SEC -� ������ ,���
�� ����� �� ���� .���
�� ������ ����-�
��� ������
88.����� �� ���� �����
�

 ������  ����	��
��  �����
  ���  ���  ,����
�  �����
��  ��  ������  ��  ����  ��������  �����  ���	����
 ��
	�	��� ������ ��	�� ����
 �� ���
 .��������� ����� ����� ������ �
�
�� ������� ,���� ������
 �
� ����� (PRA-� FCA) ���	���� ��������� ����	��
�� 89 2030 – 2025 ����� FCA-� �� �����-����
 ����� ��������� ������� 75%-�� ���� �� 90,������� ��
�� �������� ����� ������ ����� ���� �������
 ����� ����� ������ �������� ���� ������ ������ �������� ������ 10%  -� ���� ,�������� ����� �����
 ������� ����� ,��� �� ��� .���
� �������� �
�� ������ ���� �������� �����
 ��� ������ .�����
�
 ����� ��
�� 2%-� 
� :�
���� �	�� ��
� ���� ����� ��	���� ���	��	��� �������	�� �������� ���� ������
 ������  �������  ���  �����  ��	���  ����
�  ���������  �����  ������  ��  ����  ��������  �
��  ��
���

91 .��	���� �������	��

-�
�� ������� �
�� ,������� ��	
�� �������� ���� ������ ������ ����� FCA-� ������ ����� �����
 ������  �����  ��  �������  ������  ������  ���  ������  �����  ���  ,���������  �����  ������  ���	��
�  ���
 ����� ���	�� ,FCA-� �������� ���� ����� ��
�� ,����� 92.�������� ���� ������ ������ �������
 ������� ��	
�� �������� ���� ������� ������ ������� ����������� ���
��� �� 
���� ����� ��	��
��
 ,���
�� 93.�������� ��	
�� ����	��
� ���
� 	�
�� ���� ,������� 
��� ��� ����
� �� ������� ��� ����
 ������ �����	�� ������� ������ (statutory code of practice) ������ ��
 ���� ��� �� ���� FCA-�

94.������� ��
�� �������� ����

 ,������� ��	
�� �������� ����� ���� ���
�� ������� �����
� ���� ��� ����� �� ��� ����� ������ ������
 �
  ����
�  �����
��  ��  ������  �����  �������  ��������  ,�����  ������  ,�
���  ��
����  ����	��
��  ����
 ���
� ,�������� ������ ������ ������ ,�������� 
��� �� ��� �� 
���� �� .�������� ����� ������� ����
 �����
��  ��  ,
����  ��  ���  .�������  ��	
��  ����  �
  ����  ����  ���  ��������  �����  �
���  ������  �
�
�
 ��� ������� ��	
�� �������� ���� �� ������� ����� .
��� ���������� ��� ���	 ����� ��
�� ��������
 ��
�����	� ������ ��� .����� ����	 ��� ������� �����
� �
 ���
� �� ���� �� ����� �� ��� ,�� ���� ��
��

.����� ������� �������� �����
�� �
 ����� �� ,���� �������� ���� �����

https://www.sec.gov/rules-regulations/2025/06/s7-12-23 	88
 https://www.fca.org.uk/publications/business-plans/annual-work-programme-2025-26?force_solation=true 	89

.74 �"� ��� ,2022 ���� ����� �������� �
�� ������ �����  90
https://www.bankofengland.co.uk/report/2024/artificial-intelligence-in-uk-financial-services-2024?force_ 	91

 isolation=true
https://www.fca.org.uk/news/press-releases/fca-allows-firms-experiment-ai-alongside-nvidia?force_ 	92

 .isolation=true#:~:text=In%20April%202025%2C%20the%20FCA,by%20relying%20on%20existing%20frameworks
https://www.fca.org.uk/firms/innovation/ai-lab 	93

https://www.ftadviser.com/content/dbb2992c-591b-4c65-96b7-302635242a17 	94

https://www.ftadviser.com/content/dbb2992c-591b-4c65-96b7-302635242a17
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ז. פעילות בינה מלאכותית בסקטור הפיננסי בישראל

 ���
�� ,�������� ���� ������ �������� ����� ����� �������� ����
 ���� ������ �
 ,����� ����� �����
 ��������  ����  �������  �����  �����  ��
��  ��	��  ��  ����  ��  ,���
���  �����  ,����  ��  .��������
 �����  �����  ���  �������  �����  ��
��  ������  ��
����  ����
  ,��  ���  .������  �����  
�����  �����  ��� 
 ���
��  ������  ������  ,����
  �������  �����  ,������
��  �����  �������  ����  ��������  ����  �������

 .������ ,��������

 �������  ��
��  ������  ,���  ����  ������  ��������  ����
  ���  ��������  ����  �������  �������  ��  ��
 ��  ��������  ,�����  .���������  �����  ���
�����	  ��  ��������  ������  �
���  ���  �����  ������  ,�����
 ������� ��	
�� �� ����� ������ ,����� �������� ���� ����� ,���� ��
��� ���� �� �������� ���� ������

��. �� ���, התרשמות הצוות היא כי לעת עתה קצב האימוץ �����	� ������� ������� ������ �� ����� ������
 legacy) �����
  ������  ��  ����
  ��  ������  ��
�  �������  ����� של מערכות בינה מלאכותית עודנו איטי. 
 ������� �������� ,��������� ����� ������ �� �������� ���� ,������� ������ ��
���� (systems
 ������� ����� ��� ����� �� ����� ����� ��� .��	����� ���� �	���� ���� ,�������� ���� ������ ���	�
 ��� �� ���� .������ ���	
 ����
 ���� "��������"� �����
 �������� ����
 ��� �������� ����� ������ �
���
 .�� ���� ������ ����� 
���� ��� ���� ��� ,�������� ����� ����� ����� ���� ���
 ����� ������ �� ��������

 �������� �� ������ ��� ����
�� �������� ���� ������ ����� ���� ���� ��	� 
��� ��� �� �� ,�� �� ����
 �� ���� ��
� ��
� �� ���
��	��� ����� ��� ,�����	��� �	��	�� ����� ,��
�-��
� ������� ��
� �� �����
 ������  �������  ��	
��  ��������  ����  ������  ���  ��  ����  ��������  ���������  �����  .������  �������
 �������  ��������  ���  ��  ,��  ����  ���  ��  ��	���  ��
�  ��  �������  ������  ����  �����  ���
�  �������

.���� ������ ������� 
���� ,������� ����� ,�������� ������ ����� ,������� ������ �������� (back-office)

 �� �������� ���� ������� ������ ���� 2022  ���� ������� ��	�� ,���� 
�� ���� ����� ������� �
��
 ������ �� ,���� ��� ,���� ,���	� ���� ������� ��	��� ����� �������� ������� ���
� ��
����� ������� ����

 ���� ��
� ������ �� ,������ ������ ������ �������� ����
 ����� ������ ������ ������ �������� ����
 ,���	��� ��
���� ����� ������ ��� �����
� �������� ���� ������� ������ ����� .��� �������� ������

.������ ������ ����
� ����� ,������ �����

 �������  ����
  ����  ��������  ����  �������  ������  ����  ���  ������  ����  ���  ��  �����  �������  �
��
 ,�������� ���� ������� ����� ����� �� �� ����� ����
� ������ ������ .���� ����� ���� ,2024  ����
 ��	���  ���
�  ����  ,�
����  �������  ������  �
���  ,�������  ��
��  �����  ����  �����  �������  ���
 	��  ������  ,�����
  ����
��  ,����  ���  �����  ����  ���  ,�������  ����
  ����
��  �����  �
  ����  .��
��

.��� ��
�� ���� ����� ������ ����
� ���� ���� ����

 ��
���  ����
��  ��������  ����  ������  �����  ��
  ��  �
����  �����  �����  ��
  ����  �����  ��  ,�����  ��
 �����
� �� ����� ������-�� ����� ,���	� ����
�� �� �������� ���� ����� ����� ���
� �
 .������� ��	
��

 .�������� ����� �������� ������ ,�������� ���� �� ������ ����
�

 ������ ��
 ����� ,����� ����� ������� ������ ����� ,������ ������� ��	
�� ��
� ������ ���� �����
 ����� �������� ���� �� ��� ����� ���
��� ����� ,����� .�
���� �	�� ��� �� ��	
�� �������� ���� ��
 ������ ����
� ������ ������ ��
��� ��	�� ���
� �� �� ������ ,��������� ��������� ��
� ���� ��
��

 .����	�� ������� �������
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ח. הצוות הבין-משרדי לבינה מלאכותית בסקטור הפיננסי

1. הרקע להקמת הצוות 

 ���
�� �
�� ������ ���
 ��
 ��	���� ����� �
�
�� ����� ������� �
���� ����� 2020  ����� �����
 �� ����	��
� �������� �� �������� ���
�� ������� ��
�� 
�� ������ �������� ����� ������ ������� ��
 �	��
���) ���	�
 ���
 '����� ����� ��� '���� ������ ,����-�� �	��������� �������� ���� .��� �������
 �� ����� ��� ����� .�
��� �� ������ ���� ,(������ �	��
���) ����� ��� �"�� ����� �� '����� (��	����
 ���� ����� �
� ��������� ������
�� ���
��� �� 
��� ,������� ��
�� �������� ����� ������� ��������
 �����  ��  ���	����  ����	��
�  ��	���  �
�  ,(	���  �������  ��
��  ���������  ���
���)  ����  ��������  ����
 ��	����  ��������  ���  ��������  ����  ��  ������  �������  ���
�  ����  �������  ��
��  ��������  �����
 	��
�� ����� ����� ����-�� '��� ���� ����): "דוח אונ' תל-אביב"95.( ������ ��
�� ������ ����� �����
�

:��� �� ����� ���� ����
��� �������� ��� ,2022

א .	 ��
� ��
�� ,������� ����� ���
�� ����	��� �� ����� ��� ,������ �
��� ����� �� ����� �� ���� ��
 .�������� ������ ������ �� ������ �����

ב .	 ���������� ��	���	�� ,	��� ������� ��	
��� ,��������� ����� ����� ������� ������ �� ������ ��
 ����)  �����  ���
��  �����  ������  �������  
���  ����  ���
���  �����  ����  �����  ����  ���  ,���
���

.������� 
��� ����� ���
�����	� (�����
��

ג .	 �����  ����  
�  ��������  ����  �������  ��������  ����  ������  �����  ����
�  ,��  ����  ,������  ��
 �� ��� .����� ������� �
 ��� ����� ������� ����� ������� ��� ������ ��� ,���� ��
�����	 �� �������
 ���� 	���� ����� ������ ������ ���� �� ���� ,����� �������� ����� �������� ����� ���
�� ������ ,���
 ,����� ������ �� ��
��� ������ ���
��� .����� ������� ������� ������ ��� ,���	������ ��
��� ����


 .����� ������� ��� ��� ������ ���
 ���� ,������ ������� ��������� ����� ������ �� ��

ד .	 ������ ����� ,�������� ���� ������� ������ ���� ���	��
� ����� ���� ���
 �� �� ���� ����� ,����� ��
 ���	��
� ��� �
�� �� ������ ���� ����� ,�� ��� .�����
� ������ �����
� �� �������� ����� �����
� ��
 ��
��� ����
 ����� ��� ,
��� ����� ���
�����	 ����� ������ �� ����� ����� ��� (regulatory sandbox)
 ����� ������� ���� �� ���� ������ ������� �� �������� ����� ������ ��
�����	� �� ���	������

 .(������ ����� �� ������ ������ ����� ����� ���� ������ ���)

ה .	 ����
 ����� ,������� ����� ������ ��	�� �� ��
��� �
��� ��� ��������� ��
��� ����
 ��� ����� ���� ��
 �����  ,�����  ���
�����	�  ��������  �������  
���  ������  ����  ��  �����  ����  ���  .������  ������
 
��� �������� ���
�� ���� �����
� ������ ���� ,���� ����� .������ ������� ������ ����� �� �����
 ��  ������  �
����  �����  ,���	��
�  '���	����  ���  ����	��
�  �����  ����  �����  �����  ���  ,�������

 .���
��� ��� ��� �	���� ��� �� ,����� ���
�����	 �������� ����� ���
��� ���� ��
��� ����
 ������

ו .	 – ����� (�) :����� ������� �������� �����
�� ����� ����� �� �
�� ����� ,��
��� ������� ��� ����
 .����� (�) ;������� ����� ,���
�� �����

להמלצות  ובהתאם  המלאכותית,  הבינה  בטכנולוגיית  המהירות  ההתפתחויות  רקע  על  זו,  לעבודה  בהמשך 
המסתמנות של מסמך המדיניות לבחון רגולציה ענפית, בחודש דצמבר 2022 הוקם הצוות לבחינת ההשפעות 

של מערכות אלגוריתמיות ובינה מלאכותית במגזר הפיננסי (להלן: "הצוות"). 

 ����  ,������  ����  ,(�������  �
����  ,�
�
��  ����)  ��	�����  �����  �����  �
����  �����  ���  ,�����
 �������  ��  �����  �����  ,�������  ��	��  ,����  
��  �����  (��
���  ��  ��
���)  �����  
��  ,���  ������

 ���) ����	��
� �������� �� �������� ���
�� ���
�� ,������ ������� :������� ��
�� �������� ���� ,���	�
 ,����� ,����� ,�����  95
https://www.gov.il/BlobFolder/news/ ai_report/he/AI_report.  (2022  ����)  ��	����  �����  �
�
��  �����  �������  �
����

.pdf?fireglass_rsn=true

https://www.gov.il/BlobFolder/news/ai_report/he/AI_report.pdf?fireglass_rsn=true
https://www.gov.il/BlobFolder/news/ai_report/he/AI_report.pdf?fireglass_rsn=true
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 .������� ������ ��
�� ,�������� �������� �������� �� �������� ���� ������� ��� ���	����� �����	��
��
 ���	����  �������  ,������  ������  �����  ������  ������  �����  ,����  ���  ,
����  ,�������  ��  ��  ��
�
 ��������  ����  �������  	���  �
����  �����  �����  .������  �����  �������  ,���
�  ����  ����  �������
.������� �������
��� ����� �������� ;����� �������� ���
�� �
�� ������ ;��	��� ����� ������ �����
�

2. עבודת הצוות

 ��	
�� �������� ���� �� �������� �������� �� 
���� ��� ��� ���
�� ����� ����� ���
 ������ �����
 ������� ��� ,����� ������� �����
�� �� ��� ,�� ������� ��
� ������ ����
��� ���
��� �� ���� ,�������

 .������ �� ������� ���� �������

במסגרת עבודתו פעל הצוות בכמה מישורים, ובכלל זאת: 

א .	 �������  ������  �����
  ��  �
��  �����  – מלאכותית  בינה  יישומי  שבבסיס  הטכנולוגיה  עם  היכרות 
 .��������� ����� ���
�����	 ������ ����� ������� �� ����� ��� ,�"���� ����� ,��
�����	�

ב .	 ����
�� ��� �� ���-�� ������ ����
���� �����	��
�� ������� ����� ���שיתוף ידע רגולטורי – ���� ��
.�������� ���� �� ��
� �� ������

ג .	 ���  ��	���  ������  ����  
��  �����  – מלאכותית  בינה  של  והרגולטוריים  המשפטיים  ההיבטים  ניתוח 
 �������� ���	���� ���
��� �� 
���� ����� ��	�� ,�	��� 
���� ����
��� ���� ����� �� �
�� ���

.�������� ���� ������� ����� ���
�� ���������

ד ממשל 	. גורמי  אזרחית,  חברה  האקדמיה,  מהתעשייה,  שונים  גורמים  עם  ומפגשים  קורא  קול  פרסום 
 �����  ����  ������  �
���  ���
���  ,���
  ��
  �����  ����  2023  �����  �����  – זרים  ורגולטורים 
 ��������  �����  ��������  �������  �������  :����  ,�����  ���
���  ����������  ��������  ��  �����  �����
 �����
�  �����  ��������  ����
  ����  �������  (���	���  ,���
��  ,��
�����	)  �����  ;�������  ��
��
 �������  ���������  ���
����  �����  �������  �������  ;��������  ����  ����  ������  ������  ,������
 �������  ���������  ���
���  ��  ���������  �����  �����  ;��������  ����
�  ��������  ����  ���  ������

היכרות עם 
הטכנולוגיה

ניתוח היבטים 
משפטיים 
ורגולטוריים

שיתוף ציבור 
(תעשייה, אקדמיה, 
חברה אזרחית ועוד)

שיתוף ידע בין 
הרגולטורים
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 96.���� ������� ��
�� ��������� ����� ����� ������ ������ ������� ;������� ��
�� �������� ����� 

 ���  �����  �����  ����
�  ��
��  ,����  �����  �����)  ������  ���
  17  ���  ����������  ���
��  ���
�  ��
�
 �����  ,��������  �����  ���	������  ������  �����  ��
�  �����������  .����
��  ������  ����  ,(��������
 ��� ,���	��� ���� ����� ,���� 
��� ��������� ������ ,������ ����� ,��� ����� ,����� ,����� ,��	�� ���
 �������  �������  ���  �����  ,�����  ,���������  (responsible AI) ��������  �����  �����  �����  ,�����
 ����� ����� ����� ���� �� ����� �
�� ��� ����� .'��� ����� ���	��
�� ������ ,�������� ����� ������
 ����� ����	
�� ������ �����
� ���
� ��
� ��������� �� ���
� ��� �����
 ����� ,��������� �����
 ,��	��� ,���
��� ����� ������ ����
 �� ����� �
�� ,��
��� ,�� .����� ����� �� �
�� ����� ���
 �����
�)  ����
�  ����
  ;	����  ,���  �����  ,(��
�����	  ���
��  �����)  ��
�����	�  ,������
���  �����
 �����  �����
�  ��������  ����  ����
  ;�����  �����  �������  �������  ,��	����  ������  (�����������
 ���� ����
� ;(���
��� ,���
�� ,�"���� ������� ,ESMA  ,������� ������ ,OECD  ,������ ���	��� ����)
 ������ �� ����� ����� ,���� ��	���� ����� ���� ������ ������ �� ���� ��
� �
�� ���
��� .������
 ��������� �
��� ������ ����� ���
 ����� .����� ����� ���� ��� 
��� ����� ���� ��� �������� ����

 .�������� ��� ��
�����	 �� ��������� ��������� "�����" ������ ��
�����	 ��

3. דוח הביניים 

 ���
�� ����� ����� �� ����� ����� ����� �����
��� ,2024  ���	
��� ������ ������ ����� ������� ���
 ���
�� ������� ���� .������ �������� ���� ��
� ���
� ������ ������ ������� ,���� ��� ,�����
 ���
� ��

 .���� �� ����� ������ ��� ����� �� ����� ���	 .����� ����� ����� 24

https://www.new.isa.gov.il/images/Fittings/isa/asset_ library_ pic/al_ lobby/al_ lobby-637f62a916518/Artificial_ 	96
intelligence_ team _financial_ sector.pdf?fireglass_ rsn=true#fireglass_ params&tabid=a315d0774bfe64f2&start_ wit ֿ h_

.session_counter=3&application_server_address=isagovil-2-me-west1.prod.fire.glass

https://www.new.isa.gov.il/images/Fittings/isa/asset_library_pic/al_lobby/al_lobby-637f62a916518/Artificial_intelligence_team_financial_sector.pdf?fireglass_rsn=true#fireglass_params&tabid=a315d0774bfe64f2&start_with_session_counter=3&application_server_address=isagovil-2-me-west1.prod.fire.glass
https://www.new.isa.gov.il/images/Fittings/isa/asset_library_pic/al_lobby/al_lobby-637f62a916518/Artificial_intelligence_team_financial_sector.pdf?fireglass_rsn=true#fireglass_params&tabid=a315d0774bfe64f2&start_with_session_counter=3&application_server_address=isagovil-2-me-west1.prod.fire.glass
https://www.new.isa.gov.il/images/Fittings/isa/asset_library_pic/al_lobby/al_lobby-637f62a916518/Artificial_intelligence_team_financial_sector.pdf?fireglass_rsn=true#fireglass_params&tabid=a315d0774bfe64f2&start_with_session_counter=3&application_server_address=isagovil-2-me-west1.prod.fire.glass
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א. הגישה הכללית – עידוד חדשנות והתמודדות עם סיכונים

 ��
��  ,�����  ����������  ��������  ��
�  ���������  �����  ���
�����	  ��  ��������  �������  ���
 ������  ����	��
��  ���
���  ��  �����
�  ��������  ,��
�����	�  ��  ������  �����	���  ����  �����  ����
 ��������	��  �������  ������  �
���  ���
�  ��
�����	�  ����  �������  ��������  ���
�  .���  ���������

 .��� ���
�����	� ������ �� ������ �����	�� ����� �
��� ������ ������ ��
�����	�� �������

לגרוע מהחששות הרבים שהוצגו בעולם ביחס להשלכותיה של טכנולוגיית הבינה המלאכותית, הצוות  מבלי 
לעודד מקום  יש  בגינם  שיקולים  ישנם  הפיננסי  בסקטור  מלאכותית  בינה  של  לפעילות  בהתייחס  כי   סבור 

פעילות זו: 

 ,���
����  ����
�  ��  ������  ���
�  ��  �����  ,����  �����  
���  ��
��  ���  ����  �������  �����  ,�����
 ,����  .��
���  �����  ������  ��
���  ��������  ����  ��  �������  ������  ��������  ����  ���  ����  ��  ���
 ����� �������� ���� ���
�����	 �� ������ �� ���� ,����� �����	��
��� ���
�����	� ���������� ������
 ��� ,���� ������ ��
�����	� ����� ��� ��� ����� ����� ������ �� ,��� �� ����� ��� ������� ����� ����
 ����  (��  ������  ��  �����  ��)  ���������  �����  ���
�����	�  ������  �������  ����  ��  ���  ,�����  ���
 ��������� �������� �� ���� ���
 �����	�� �� �������� ���� �� ��
�����	� ,������ .������� ����� ������
 ��	
�� ���� ������� ����� ������ �
 �������� ����� .����� ������ �� ���
�� ��� ,���� ������ ,����� 
����  ����
���  �������  ��	���  ��  �����  �����  ����  �������  �����  ������  ������  ��  ���  ,������� 

 .������� ����������

 ��	
��  �������  ������  ����  ��  �
�  ��������  �����  ����  �����  ��������  ����  ������  ���  �����  ���
 ����� �� ������� ��
� �� �� ���� ,��� ������� .�� ����� ������� ����� ���� ������ ,�
��� �������
 ���  ���  ������  �	���  �����  ���  �����  �����  ����  ��������  �������  �������  �����  ���������  �����

.��� ������� �������� ������ ������ "
��� ����" ����
 ,��
�����	� �� ����� ����� ��� ����� �� ��	���

לאור האמור, הגישה שהנחתה את הצוות והתוותה את ההמלצות שבדוח דוגלת בעידוד פעילות בינה מלאכותית 
בסקטור הפיננסי, לצד קביעת רגולציה מותאמת מקום בו הדבר נדרש – בין לשם שילוב הטכנולוגיה ובין לשם 
מלאכותית  בינה  של  בשילוב  הגלומים  והאתגרים  הסיכונים  זו.  בפעילות  הכרוכים  הסיכונים  עם  התמודדות 

בפעילות פיננסית הם משמעותיים, אולם עמדת הצוות היא שמדובר בסיכונים שניתן להתמודד איתם. 

 ���� ������� �����
��� ,�������� ����� ���� ���
��� ������ �������� ���
� �� ������� �� �����
 .(���� ������ ������� ��	
�� �������� ���� ������ 
��� ������ �������� ���� ��� ������) �� �������
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ב. עקרונות מנחים לטיפול בבינה מלאכותית בסקטור הפיננסי

1. אסדרה גמישה ואדפטיבית

 ��
�����	�  ����
��  ���  	���  ���������  ������  ����  ��
�����	�  �����  �����  ������  ���
���  ���
 ���� ��� ���� ��������� ����� ����� ��� ���� ������ ������� ���� .������ ������ ����
 ��� ���
 ����  ��  �����  ��	  �����
�  �������  ���  ���  ���
��  ,���  .�������  �����  �
  ���	�����  �����  ������  ���
 ����
�� ��� ���� ���� ��	��
�� ����
�� ,���� ���
�����	 ��������� ������� �
�� ��� ,����� .����� ���
�� 
 �����  ���  ��  ��
�����	�  ��  �����  ��  �����  ������  ,�����  ���
�  �����  ������  ���  	�����  ���  �����
 �
��� ����� ��������� ����� ����� �� ���� ,��� �
�� �� ���� �� .������� ��	���� �� �
�� (������)

  .��
��� �������

עם  לעדכנם  שניתן  גמישים  אסדרה  בכלי  הניתן,  ככל  שימוש,  לעשות  שיש  היא  הצוות  גישת   ,�����  ����
 ������ ,��
�����	� �� ����� ������� ����� ��	��
��� ���� ,��� ���� ���� ���התפתחות הטכנולוגיה, 
 ,(���  ������)  ���
�  ,����  ������  �����  ������  ���  ����  .������  �����  �����  ,���
����  �����  ��
 ��� ��
� ,�
���� ��
� ���� ����� ��� ��
�� ������� "���" ������ 	�
�� �
 ��
� ���� .������ ��	���	�
 ���� �� ����� ��� ���
���� ����
�� ���
�����	� ����
� �� ��
� �
 ������ �� �� ��
�� .����� �����
�
 ��������  ��������  ����  ������  ����  ��	
��  ���  ��������  ��������  ��������  ����  ������  ��  ������

.��� ����� �������� ������

 ������� ����� ��� �� ���
� ����� �
�
�� ����
� ������ �� ��
� ,���� .�� ������ ��
��� ����� ������
 ��� ���� ��� �� ����� ����� ��
�� ��� ��
�� ���
 ����� ���� ���� 
��� .���� �
�
�� ��
�� ������� ���

 .����� �
�
� ��
�� ��� ������� �� ������� ������ ������� ��	���� ����

 ��
� ��� ����� ����� �����	��� ����� ��� ������ ���	��
� ���� �
�� ���� �� �� ���� �� ����� ���� ,�� ��
.������� ����� ����� ����
 ����� ���
�� ����
�
� ���� ���� �� ����

עידוד חדשנות 
והתמודדות 
עם סיכונים

 �����
 ����


 ����	����
 ����� 

�����

 - ����� 
 
�

 �������
 ��
�����

���

 ������ �����
 ������

��
�����	�

 �����	��
� ����
 ��������

 ������ 
������

 �����	��
 ��
�����	

 �����
 ������
�������

 �����
 �������
�������

 �������
 ����
���
 �������
��������
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2. התאמת האסדרה למקובל בעולם

�� באימוץ אסדרה שמשתלבת עם הרגולציה ���� ���� ����� ,������ ������ ������ �� ����� ����� ���
 ��������  ����  ��������  �����  �����
�  ���������  �����	���  ,����� המקובלת בשווקים מפותחים בעולם. 
 ��  ������  ����  ��  �����  ,��  ��
��  �����  �������  ��	���	��  ��  ������  ������  ����  ��  ���  ,������
 ���� ������ �������� �������� ������ �� �� ���������� ��
�����	 �
�� �� �����
� ��
� ,������ ��� �����
�
 �������  	��
�  ��������  ����
  ��  ������  ��
��  �����  ������  ��������  ��	���	�  ����
  ,����  .��������
 ����� ��� ��
�����	 ������� ������� ������ ,���� �� .�������� �����
�� ������ ������ ��� �������
 ���� ���� ���� ��� ��� ������� ������ ������ ��
�����	 ���
�� ����� ����� ,����� �����
 ��
���� ����
 �������  ���������  ���
�����	  "���
��"  ,�����  .���  ����  ���  �������  �������  ��������  ������  ����  ��
 �����
�� �
 ������� �� ������ ���
 ���� ��� ����
� .���������� ��
���� �
 ������� �� ������� ������
 ��������� ����
� �
 �� ��� ���
��� ��
�� ���� ����� ����� ��
���� �
���� �����
�� �
� ������� �������
 ���� ������ ������ �����
��� ����� �� ,�� �� ,�� ��	� �
 .�������� ����
�� ������ ���� ��
���

 .����� ������� ����� ��� �������� ������ ����� ������� ����� ����� ��� ����� ����� ��

 �������� ����� �
��� ����� ���	��
� 	���	� ��� �� ���� ,����� ������� ����� ������� ������ ���� �� �

 ������ ������ ������ ����� 	�� ������ ���� ������� ,����� .	��� ������� ��	
�� �������� ������ ,����

 .������ �� 	���	� ������ ���� �� ,�������� ������� �������

3. עידוד חדשנות ושילוב הטכנולוגיה

 ������� ��
�� ��
�����	� �� ������ ����� ���� ����� ������ ���� ��� ����� 
����� �� ������ ���� �
��
 ����� ����� ������ ����
� ����� ����
�� 
��� ���
�� �� ����
��� ���
��� ����� ������� .������
 ���� �������� ������ ���� ��� ����
 ���� ������ ,�������� ����
 ��
� �� ����� ������ ��
�����	�� �� ��
 "��������"� ��������� ����
� �� ,��� ���
���� .������ ��������� ����
� ��
� ���� ���� ������ ��
�
 ������ ������ ���� ������� �� �� ����� ������ ���� �� �� �������� ��
�����	� ������ �������� ������
 ������  ��  �����  ��  ,�������  �����  �������  ����  ��
�����	  ������  ������  ��  ��  ����  ,��  ���  .�������
 ����� �������� ����
 ��
� ��
�����	� �� ������-�� �� ��� ����� ������� .�"��� �
��� �� ��� ��
����
 ������� �
��� ��� ,������ ����� ���� ��� ������� ������ ���� �� ,����� ����	��
� ����� ����� �

 �������� ��� ������� ����������� ����� ���� ��
�����	� �� ������� �����
 ������ ������ �������
 ���	�  ���
�  ������  �������  �����  ,������  ������  ����  �����  ���  ���  ,��  �����  ���  ."����"  �����

 .������ �������� ����
� ��
�����	�

 ����  ���  .������  
���  �����  �����	��  ��  ���  ����  ��������  ����  ������  ���	��  ������  ����  �����
כניסת  את  לעודד  ניתן  שבו  לאופן  גם  נוגעות  ההמלצות   ,��
�����	�  ��  ����	��  �������  ��  ������
חסמים,  הסרת  באמצעות  השאר,  (בין  בתחום  התחרות  את  ולקדם  בישראל  הפיננסית  לפעילות  הטכנולוגיה 
יצירת הזדמנויות, וידוא שאין מגבלות לא נחוצות המפריעות להתפתחות השוק או עלויות רגולטוריות עודפות 

 .����� �� ����
 ������ ����� �� ��� ����� ���
��� ������� ���� ����וכדומה), 

4. התנסות ולמידה

�����, גישת הצוות היא לעודד שימוש בכלים  ���� ����� ��
�����	� ������ ���� ����
� �
��� ����� �����
רגולטורית  ודאות  יצירת  תוך   – מוגבלים  בהיקפים   – בטכנולוגיה  בשימוש  התנסות  המאפשרים  רגולטוריים 
 ������ ��
�� ����� ����� ,��	��
�� �
 ��� ������� ��
� �
 ,��� ���(גם אם זמנית) לשחקנים הרלוונטיים. ��
 ���� ���� .������ ������� "����" ����� ����
 ����� ������ ����� ��
�����	� ��
�� ���� �� �������
 ����  ��  ��  ����  ����  ,(�
������  
��  ����)  �������  ��	
��  "����	��
�  ������"�  
��  ����  �����  ����
 �
��  ,������  ������  ������  ������  �����	��
��  ���	���  �����  �
  ���  ,��  �������  ��
��  �����  ,�
����
 ���� 97.(������ �����
� ����� ,������� �����) ��������� ����	��
�� �� ���������� ��
��� �����
 ���
 ����	��
� ����� ������ 
����� ������ ���� �� ����� ������� �
 ��� ����� ������ ����
� ����� �������
 ����� ,��
�����	� �� ������� ���
��� ����
למעטפת ������ �  �
 ������� �� ��� ,������ �������
 ���	
 ���
�� �� 
��� ������� ����� �
 ����� �� ���
 .������ ���
�� ������� ��� ,�
��� �
�����	 �����

 .����  ��������� ����� ����� ������� �����
� ����
� ������ ������ – '� 
�� ��� ������ 	97



חלק ב׳  |  גישה כללית, עקרונות מנחים לטיפול, והגדרת בינה מלאכותית בסקטור הפיננסי

49

< �������� �����

 .������ ��������� ��
��� ������ ������� ��� ���
�� �� ����� ��

��� ���������

5. נסיבות המצדיקות שינויים אסדרתיים

 �����  ��
�  �����  ���
���  �	���  
���  ��  ������  ���
����  �����  ������  ��������  ��������  ����
 ��  	���  ,���  .����
  �������  ���������  �����  ��  ������  ���  ��  �����
�  ������  ��  ������  ������
 ����� ������ ���� ��� – ����� ������ .������� ���	��	�� �� ���	��		� ����� ����� ���� ��� ���
����. גישת הצוות בהקשר ���� ���� ������� �� ����� ������ ���� ���� 
� ���� ����� ������ �����
זה היא שיש לבחון את השלכות השימוש בבינה מלאכותית על השירות והצרכן, ובהתאם לכך לקבוע האם אכן 
 �������  ���  ��
���  ��������  �����  ������  ����  ������  ���  ���  ,����� נדרש שינוי באסדרה הקיימת. 
 ����� �� ��� ����� �� ,�
��� ���� ���� ���� ���
� ���� �� ��
� ,��
��� �� .������ ����� ����� ��������

.�������� ���� ���� ������ ����� ��� �� ���� ��
�� ���� �������� ����

6. גישה מבוססת סיכונים

����, המלצות הצוות אף הן נוקטות ���� ����	��
� ��
� ���� �
���� �������� ������ ,�������� ����� �����
 ������ �� ������� ����� ������ ���� ��
��� �����
�� ������ ����� ,���בגישה של אסדרה מבוססת סיכון. ��
 .������ �� ��������� ����� ������ ������ �� ��������� �����
� ����� ���
� ��� ,�	������ �������
 �� ��
�� ��� ������� ������ 
�� ���� ������ ���� ��� ���� ������� ������ �� ����� ���� �� ��
��� �� ,���
 ������� ����� ����� 
�� ��� ,�� ������ .��
�����	� ���	�� ������ �������	��� ������ ��� �� ������

  .���� �������

7. התחשבות בשיקולים צרכניים וחברתיים

 ���בינה מלאכותית עלולה להדגיש או לייצר סיכונים צרכניים וחברתיים. ��  ,��������� ������� �������� ����
 �� ���� ������� ������� ���� ��������� ����� ������ �� ������� ,����� ����� ������ ������� ����
�
 ��
�� ������ ������ ���� ,EU AI Act-� ,���� ,�� .������ �
 �� ����� ��
� �� ,�������� ������� �������
 ������ ����� ������ ������ ������� .������ ��
��� 	��� �� ������ �� �������� ����� ���
 ������ �����

 .����� �	��� ������ ������ ����� ���� �� ���
�� ,������ ����� ����� ��
���	�

8. אחידות 

 ����� ������� �
�� – ����� �������� ����
� ��������� �������� ������� �� ���
� ����
� ��������� ����
 ����� ��� ����� ����� ������� �
��� (����� ����
�� ����� ������ ,����) ���� ���� ������ �� �� �����

ישתו הכללית של הצוות היא שיש לחתור לאחידות   .(������  �����  ,����)  ���������  ��������  ���  �����
 ���������  ��������  �������  �������  ������  ������  ��  �
 דומים,  וסיכונים  לשירותים  ביחס  אסדרתית 
 ���������  �������  ����  ��  ���������  ��
���  �����  ������  �������  ������  ��  �����
��  .���������
��, פעילויות דומות ��� ������ .������� ���� �� ������ ��
� ����� ������ ����� ����� ��� �� �����
�
וסיכונים דומים צריכים לקבל טיפול אסדרתי דומה כדי למנוע ארביטראז' רגולטורי. לכן יש חשיבות גם בפיתוח 

 .���	��
�� ����� ����
 ����� �� ��
�����	�� ����� ������ ���
� ���שפה רגולטורית אחידה, ����, ��

 ���� ������� ���
��� ��������� ������ ������ ��� ����� ��
�����	�� ��� ����� �� ������ ���� ,�����
 .����� ������ ���� ������� ���� ����� ������ �� ���� ,����� �� ������ �������

9. ניטרליות טכנולוגית

 ������� – ����� ������� ������ ������ ����� ����� ��
��� ������ �������� �������� ��� ���� �����
השירות  ביצוע  אופן   .������  ��������  ����  ��  �����  ������  �������  ,������  �����  ,������  ��
�����	
הפיננסי או הבחירה בטכנולוגיה זו או אחרת אינם אמורים להכתיב בכל מקרה אסדרה שונה, אלא יש לבחון את 
 ������השלכות הטכנולוגיה על השירות הפיננסי ולתת מענה להזדמנות או לאתגר הנובעים ממנה. ��, ����, 
 ��	��� ��
� ������ ��� ���
 ���� ����
��� ���� ������ ������� �������� ����� ������ ��
�� ����� ��
 ������  ��
���  �����  ,��������  �����  �����  ���  �����  �������  ����  .����  ��
��  ���  ���  ��
��
 ��  �����  ��  ��
�����	�  �����	���  ���
���  ������  ,������  ��
��  �����  ��  �������  �
  ��	�����  ������
 ��� �� ������ ��
�����	� ����� ��
� �� ������ ,�� ����� .���� �������� ��
�����	�� ������� ��������
.����� ����� ��
��� ��� �� ������� ����� �������� ������ 
��� ����� ���� ��� �
��� ��� �� ����
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ג. הגדרת בינה מלאכותית

 ���� ��� ���
�� �������� �� ��
 ����� ����� ���עצם הגדרתה של בינה מלאכותית הוא סוגיה מורכבת. �
 �� .����� �� ������� ����
�� ����� �� ��
��� ���� ��� ������ ������ ����
�� ��� ������� .��������
 ���� ���� ������ ���� ��� ����
�� ����� �� ����� ���
��� ,������� ���� ���	���� ����
� ����� ���� ����
 ������ ���� �� ������� ����
 ����� �������� ���� ��� ������ ������ ,���� ���	
�� ����
� ��� ,��������
 ������ ����
�� ������ .������ ��	� ���� ��
���� ����� ������ ��� ����
� .�������� ���� ������ ��
 ����
�  �������  �����  ����  ��  ���������  ��
�����	�  ����
��  ������  ,�����  ��  ������  �
  �����  ���
 ���� ,(Generative AI) ����� �������� ���� 
��� ,���� ���
�� �������� ����� ������� �
 ���������
 ������  ����
�  �
  �����  ����  ������  .����  ������  (Artificial General Intelligence)  �����  ��������

 .����� ��
��� �������

זה,  אנו עוסקים בדוח  רק לשם תיאור התופעה בה  לא  בינה מלאכותית היא בעלת חשיבות בענייננו  הגדרת 
של  שתכליתה  משום  גם  אלא  והנדרשת,  הקיימת  הרגולטורית  וההתמודדות  הסיכונים  הפוטנציאל,  וניתוח 
 ����� �	���� ����	��
�� ����� ����� ������� �����
� ����� ����� �
��� ���
ההגדרה היא רגולטורית. ��
 ����
  ��  �����  ����	��  ������  ����
  ���  ������  ���
��  �������  ������  ����	��
�  ����  ��  .��
���
 ����� ,�������� ���� ���
�� ���
� ���
� ��� �� ��� ������� .�������� ����� ����� ������ ���
���

 .������� ���� �
��� ��	��� ������ ������ 
����� ���� ����� ,������ ������ ���� ���
��

מהם הקשיים המרכזיים בקביעת הגדרה לבינה מלאכותית?

 ��� ���� ���
�� �������� ����� ����
� .�������� �����
 ���
�����	 ��
�� ���
� ����� ��� ����� ���

 ����� ����� ����
�� ,��
�����	� ����
��� �
� �� ����� �� ����� .�������� �����
 ,����� ���
�����	 ��
��
 ����� ���� ������� ��� �� ���
 .�
���� ���
� ����
 �� ��
� ��� ���� ,�������� ���� �� ���
�����	�

.����	��
� ��� ���
��

 �����  ,������  ����  	����  ���  .����  �����
�  ����
��  ����  �����  ��������  �����  ���  ����  ����  ���

 ����  �����  ����  ���  .�������  �����  �
  ���  ,�����  �����  ���  ����  �������  �����  ������  ��������
 ��
� ��������� ������ ����� ������� �� ,����
� ������ ,���� ������� ���� �	���� ��
�� ���� �������� 
 ���� �� �	��� ���� ���� ���� ������ ��������� ����� ������ .����
�� ���
�� ����� �� ����� �����

 .�	��� ��
�

 ������  ���  ,�������  �����
�  �����  ��������  ����  ���
��  ����  ����  ���  ���
��  �������  ����
�  ���
 ��
�����	�  ��  ������  �����  �
�  ��  (��������  ����  ��  �����  ��
���)  ��
�����	  �����	���  �����
  
����
 �����
��  ��  �����  �����  ���  ��	���  �����  
����  ������  ����  ,��������  ���	��
�  ����  ���  ������
 ���� ,�����
�� �� ��� ������ ������ ������ ,��� ���� ���
� ��� ��� ���� ���� ��� .������� ��� ������

 .��� ��� ������ ������ ����� ��� ��� ������� ���
�

 ��� ������ �
�� ,���
��� �����
 �� ����� ���
� ���� �
 ��� ��� ,�������� ���� ���
�� �
��� ����� ���

 �������� ���� ������� ����
���� �� ,���	� ���� ���� �� .��������� ���	���	� ����-������ �������
 ���� �� ��	��� ���
� ������� �� ����� ����� ���� ����� ������ ������ ,��
� ����� ��
� ,�����
��
 ������� ,�������� ����-������ �������� ���	��� ����� �������� ���� ���
� �� ��� ,�	��		� �����
 �
 ��
�� ���
�� ��� ,�� ���� ������ ���� ����� �������� ����� ��	��� ����
� ����� .����� ����� �� ����
 ����� �� .�����
�� ������� ����
���� ����� ����� ���� ,����� ����� ������ ����� �������� ���� ������
 ��� ����� .���� ��������� ����� ������ ����� ����� �� ���� ������ ����� ������ �
� ��� ���� ���� ��

.����� ��� ������ �� ��
�� �������� ���� ����
�� ����� �� ��� �� ���

 ���
�� ���� ���
� ������ ����� �� .�������� ����� ��������� ���
� �� ������ �� ����� ��� ����� ���

 ���� ,��� �� ��� .�"��� ���
�� ��	���	�� ��� ������ ��
�����	� ������� �� �
�� ����� ,�"��� ����
�

 .��������� ����� ���� ���� ���
� ��� ��� �� ,�������� ����� ��� ������ ���
� ��� ��

 ����
� ���� ����� ���� ,����� ,������ .����� ���� ����� �����	��
� ������� ��� ���
�� �� ���������
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 ��������  ����  ��  �����  ���
��  ��������  ����  ��  ������  ���
�  ��
���  –  ����  �����  �������
 ��  ������  ����  ���  ,������  ������  �����  ������  ����
��  ���  ,���  �����  .(General Purpose AI)  �����
 .����� ��� �����
�� ����� �� ������ ��� ,������ �� �������� ���� �� ,�������� ���� ������ ������ 
 ��������  ��  ���
��  ��������  ���  �����  ���  ��  ,�������  �����  �����  ����
�  ��  �����  ����  ����


 .�� �
 ����
�

דוגמאות להגדרות של בינה מלאכותית

 ����" ���� ����� �� ����� �������� ����� עד כה לא נקבעה בישראל הגדרה מחייבת בדין לבינה מלאכותית. 
 ������� ,������� ����� ����
�� ,����� ���
�����	 ����� �������� ���� �� ��� ��������� �����
 �
���  ��  �����  �����  ,����
  ������  ����  ����  ���  ��  ������  �����  ��  ,������  �����  ,��	���  ���

 .�	��� ����� ����� ��� �������� ����� �������� ���
� ����
 �� �� ����� ��� ."������ ���� ������
 ����� ������ ������ ��� �� ����� ��� ���� ����� ,�����
� ����� ���� ���
� 
���� ���
� ����� 	���

98.����� �� ������� ����� ���������� ��	��� ������ 
���� ��� ���� ,���� �����
��� ����

 99:OECD -� ���
� ����� ����� ����� ���	 ���� ���
� ,����� ����� ����
�� ���

�AI system: An AI system is a machine-based system that, for explicit or implicit objectives, infers, 
from the input it receives, how to generate outputs such as predictions, content, recommendations, 
or decisions that can influence physical or virtual environments. Different AI systems vary in their 
levels of autonomy and adaptiveness after deployment.�

 100:EU AI Act-� ���
�� �� ��� ,����� �
�� ���� �
 ���� ,������ ���� ����� ���
�

�AI system means a machine-based system that is designed to operate with varying levels of  
autonomy and that may exhibit adaptiveness after deployment, and that, for explicit or implicit 
objectives, infers, from the input it receives, how to generate outputs such as predictions, content, 
recommendations, or decisions that can influence physical or virtual environments.�

 ��  ���
�  ,��������  ����  ��  ����
�  ��
���	  ���  ����  ����  ���  ,���
��  ��  ����  ���
��  ���
�  ��
���
 �������� ����� ������ ����� ���
� �� EU AI Act-� ,��� �� . OECD -� ���
�� (������) ���� ����� �����
 ����� ���� ����� �������� ������ �� 
��� ����� ����
�� ���
�� 101.General purpose AI model  ��
 .������ �����	��
� ������ �
 ���
� ������ ���
�� ��� .��� ������� ���� �� ������ ,���� ����� �� ����

102:��� ����� �������� ��� �������� ���� ���
�� ��� �����

�The term “artificial intelligence” or “AI” has the meaning set forth in 15 U.S.C. 9401(3): a machine-based 
system that can, for a given set of human-defined objectives, make predictions, recommendations, 
or decisions influencing real or virtual environments. Artificial intelligence systems use machine- 

.18 '��� ,�������� ����  98
 OECD (2024), "Explanatory memorandum on the updated OECD definition of an AI system", OECD Artificial Intelligence 	99
 �
����  ����
��  ���
��  ��  ������  ��  ���
�  .Papers, No. 8, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/623da898-en

.2019 ���� OECD  -�
 .���� 11 �"� ,  EU AI Act, Article 3(1) 	100

 general-purpose AI model’ means an AI model, including where such an AI model is trained with a large amount of‘  101
 data using self-supervision at scale, that displays significant generality and is capable of competently performing a wide
 range of distinct tasks regardless of the way the model is placed on the market and that can be integrated into a variety
 of downstream systems or applications, except AI models that are used for research, development and prototyping

.activities before they are placed on the market. EU AI Act, Article 3(63)
 ����
�� �� ���� �� ,machine learning  -�  AI System,generative AI  ��
� ������ ���	����� ����
� ������ �������� ��� .�������� ���  102

.�������� ����� ��
���� ����
� �� ������

https://doi.org/10.1787/623da898-en
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and human-based inputs to perceive real and virtual environments; abstract such perceptions into 
models through analysis in an automated manner; and use model inference to formulate options for 
information or action.�

 ���  �������  ����
��  ���  ������  �����  103.���
��  ���
����  ������  ���  �����  �����  ������  ����
�
 ��  �����  ��
���  �����  ���������  �����  ������  ��  �������  ;�������  ��
�����	�  ���������  �������
 ������ ,������ ��
� ������ ���
��� �����
� ����� ������ ������ ,������ ��������� ;���	��	��� ������	��
 �
 ���� ������ �� ,�������� ����� ���� ������ �� ��� ����
�� ������ �� ����� ���� .���� ����� ��	��� ��

 .�� ��� 
��� ���� �������� ����
��

 (FCA) �������� ��
��� ����� ���
��� ������ 
��� �������� �� ����� ���� ,������� �����
� �� ������
 ���� �������  ������ ����� ,������ ���� ������ ���� �� ���������  "�������� ����" ����� ���� �����
 ���� ���� ������ ������ ������� ,����� ����� ,��	��� ���
 ,����� ���
��� ������ ���� ���
����
 ������ ����� �� ��
�� �� ����� �������� 104.�������� ���� �� ��� ����
	
� ������ ����� ����� .������

 .����� ����� ��� ,�����
� ����� ����� ����� ��� ��� �� ,�������� ���� ���
� �� 
����

 �
��� ������ ������ ������ ����� ��
��� �������� ���
� ����� (SEC ) ���
����� ���� ������ ����
105:�������� ���� �� ������ �
 ��
�� ������ ���
�� .���
�� ������ ���
��� �� ��������	�� ������� ���
���

�Covered Technology means an analytical, technological, or computational function, algorithm, 
model, correlation matrix, or similar method or process that optimizes for, predicts, guides, forecasts, 
or directs investment-related behaviors or outcomes.�

סוגיות עיקריות שבחן הצוות בנוגע להגדרה אפשרית של בינה מלאכותית: 

(1) האם יש מקום להתייחס בהגדרה לטכנולוגיה מסוימת, או להזכיר במסגרתה מספר טכנולוגיות לדוגמה?

 ��
���	� ���
�����	 ��
� ���
��� ����� ���� ���� ,�������� ���� �� ���
�����	� ����
��� ��
 �����
 ����
�� ���
�� �� ����� ���� ,���� �� .����� ����
�� �
 ����� �� ���
 .��� ����� ������ ������� �����
 �������  ���
���  ����  ,�����  �������  ���
�����	  ������  "software"  �����  ����  ��������  ������  ��

 :2020 ���� ���
���� ������� ����� ������ ���
�� 	103
"AI refers to a set of technologies that seek to simulate human traits such as knowledge, reasoning, problem solving, 
perception, learning and planning, and, depending on the AI model, produce an output or decision (such as a 
prediction, recommendation, and/or classification ). AI technologies rely on AI algorithms to generate models. The most 
appropriate model(s) is/are selected and deployed in a production system."
Singapore Model Artificial Intelligence Governance Framework (2020), Sections 2.14-2.15 https://www.pdpc.gov.sg/-/
media/files/pdpc/pdf-files/resource-for-organisation/ai/sgmodelaigovframework2.pdf

 :2022 ���� ����
� 
��� ����� ���
���  
"artificial intelligence system  means a technological system that, autonomously or partly autonomously, processes 
data related to human activities through the use of a generic algorithm, a neural network, machine learning or another 
technique in order to generate content or make decisions, recommendations or predictions. (système d’intelligence 
artificielle)"
.Canada Bill C-27 (June 16,2022), Part 3. https://www.parl.ca/DocumentViewer/en/44-1/ bill/C-27/first-reading

 :���� 74 �"� ���  104
"What is AI?
2.10 While there is no consensus on a single definition, it is generally accepted that AI is the simulation of human 
intelligence by machines, including the use of computer systems, which have the ability to perform tasks that 
demonstrate learning, decision-making, problem solving, and other tasks which previously required human intelligence. 
Machine learning is a sub-branch of AI. AI, a branch of computer science, is complex and evolving in terms of its precise 
definition. It is broadly seen as part of a spectrum of computational and mathematical methodologies that include 
innovative data analytics and data modelling techniques.
2.11 The Bank and FCA previously defined AI in non-legal terms as ‘the theory and development of computer systems 
able to perform tasks which previously required human intelligence’. The term AI system refers to the set of integrated 
computational elements and microservices that input, output, process, and store data and information. Therefore, one 
AI system may include multiple AI algorithms, models, and datasets."
https://www.bankofengland.co.uk/prudential-regulation/publication/2022/october/artificial-intelligence

 .���� 69 �"� ��� ,2023 ���� SEC -� ���� .SEC  -� ���-�� ������ ����� ����� �� ����  105

https://www.pdpc.gov.sg/-/media/files/pdpc/pdf-files/resource-for-organisation/ai/sgmodelaigovframework2.pdf
https://www.pdpc.gov.sg/-/media/files/pdpc/pdf-files/resource-for-organisation/ai/sgmodelaigovframework2.pdf
https://www.parl.ca/DocumentViewer/en/44-1/bill/C-27/first-reading
https://www.bankofengland.co.uk/prudential-regulation/publication/2022/october/artificial-intelligence
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 .
��� ,�������� ��
���	 ��� ��� ,������ "machine based system" ��� ����� �����

 ��  ������  ��
�  �����
�  ������  .��������  ����  ��  ������  ��
�����	�  ���
��  �������  ���  ����  ��  ��
 .����� ��� ����� ��
���	� ���
�����	 ��
� ������ ���� ���� ��� ���� ���� �
 ���� �� ������

 ���� ���) "�����" �� "����" �� ����� ���
�� ����� ���� ��� ��
� ����� ����� ,�������� �������� ������
 method  – "����� �� �����" ������ ���� ���� ���� ������� SEC  -� ���
� �� �� ,����
�� ���� ���
�
 ����  ��  -  ���
��  ����  �����  �������  �����  ���  ���  ��  ����
��  ������  ����  ���  ��  ;(or process
 ��� ,���
�� ����� ����� �� ���� ,"����� �����" ,"����" ,"�����
��" ��
� ������� ����� ���� ����� ����
��

 .����� ���

 ,�
����  �����  ���  ���  ��  ��������  
�����  ,�����  �
�
�  �����  ������  ��  �����  ������  �����  ��  ,�����
 ��������� ����
�� ����	��
�� ����� ��	�� ,���
�� ������� ����
��� ������� ����� ��� �
��� ���� ���

 .(����� ��� ,����� ����
� ��	���	� ���
� ����� ��) �� ����� �������

(2) האם יש מקום להתייחס למטרות השימוש או לתוצרי הפעולה של הבינה המלאכותית?

 ���� ��� – �����
� ����� ������ ���� ������ ������ �������� ���� ������� ������ ���	� ,���� �����
 ,�������� �� ��� ����� ������� ���� �
��� ��
��� ��
��� ����� ��� ���� ������� �������� ������ ��	�� 
 ,�
���  ���  �����	�	�������  ��  back-office  ��������  ��
��  ����  �����  ����  ����  ���  ������  �����  ���
 ����
� ��� ����� ����� ������� ��	��� ����
�� ���� ��� ����� �������� ��������� �	��� ����� �����

.��������� ����
�

 ����� .����
� ��� ������� ���
��� �������� 
� ���
�� �� ���
�� ���� ��� ��� ����� ���� ��� ��
��
 ��
� ��� ����� ���� ,������� ������ �� ��
� �
 ����� ������ �������� ���� ������� �����
� ���������
 .�
����  ��
�  �������  �������  ��  ��  �����  ��������  �
  ��	�  �
��  �������  ����  ���  ,�����  ���
��

.�
���� ��
� ���
�� �� ����
�� ������ ���
�� ���� �������� �� �
 ,�����

 ����� ,������ ,����� ��
� ������ ������ ���
�� ��
��� ������� ��
� �� ��� ��� ����� ���� ���� ��
��
 ���������  ������  .(��������  ������  ���
��  ����  �����) �����  ����  ��  ������  ��	���  ���
  ��  ����
 ���� ������ �� ������� ������� ������ ������� �
 ��
�����	� �� ��
�� ,����� ����
�� ����
� �����

 .���
�� �
 ���� ����� ���� �� ���� ����� ,���� ����� ,��������

 ,���� – ��������� ������� ���� ������ ����� ���
�� ��
��� ������� ���� ��� ��� ������ ������ ��
��
 ��� ����� ����� �������� ����� ���� .����
�� �� ����
� �� ������� ���
��� ����
 �� ��	��� ���
�
 ���  ����  ����  ����
�  ���  �������  ����  ����
�  ���  ���  ���  ��  ,�����  ������  ��
���  ��  �������  �����
 ��
�  ,����  ��  ��������  ��������  �������  �����  ������  ����	��
�  ��  �����  ��  .����
��  ������  ������

.����� ��	���� �
���� �������� ���� ������ ��������

(3) האם וכיצד ניתן להבחין בין מערכות בינה מלאכותית ובין מערכות ממוחשבות "רגילות"?

 ���
�� ����� ����
� ��� ������ �� ��� ,�������� ���� ���
�� �
��� �������� �� ������ �� ��
��
 �� ��
�� �� ��������� ,���� ������ ��� ,����� ������� ����
�� �� ���� .���� ������ ����� �����
���
 ,(machine-based system) "����� ������ �����"� ����� �� ����
 ������� ,���� ��� �� :����� ���
 �� .���
�� ����� �� ������ ��� ,������ ����� �� ��� ������� ����� �� �������� �� ���
�� ���
 ���� ����� ����� ����� ������	�� �� ����� ����� �������� ����� ������ �� ����
 ������� ,���� ���

 .���
�� ����� �� ������� ��� �����
 .������ �� �������� ����� ������� ��� ����� ����� �� ������

 ������� ���� �� ������ ���� .�"��� ����
�� �����
� ��� ������� ������ ������ ��� ,����� ������� �����
 ��� ���
��� ���� ����� ������� ���� ��� ,���
�� ������ ���� ���� ��� ��
� �� ���� �������� ����

 .������ �� ��������	�� ����� ����� ��� ,������ ���� ����	��
��� ���
���� �����
� ���

 �� �� ,����� ���� ���� ������ ����� �� 	����� ���� ������ ��
 ,��	��
�� ������� ����� �� ,���� ���
 ������� ������� ���� ��� ����� �� �������� ����� ���� �� ��� ��
�� .�������� ���� ����� ,�����

.������� ������ ���� ���� ����� ���
��� �� ,�������� ���� ����� ����

יכול להיות באמצעות קביעתן של מספר הגדרות באופן מודולרי. קביעה  מענה מסוים לקשיים שהוצגו לעיל 
של  בהצעה  יתרון  לפיכך  מוצא  הצוות  מלאכותית.  בינה  של  לפעילות  הרגולציה  בהתאמת  לסייע  יכולה  שכזו 
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הגדרה בסיסית, ולצידה הגדרות נוספות, כגון אלה: 

• • ��  �������  ������  �����  ��������  ����  ������  ��  �����  ����� גם רכיב מהותיות,  הגדרה שתכלול 
 ,�����
�� �� ���
� ��
��� ���� ���� �� ���� �� .(������
�� ����� ���� ��
� ����) �
���� ��
� ������

 .������� ������ �� 
� ���� ,�
�� �� ����

• • ��� ���� ����� �� 
��� ������ �הגדרה של מערכת בינה מלאכותית שמתאפיינת בלמידת מכונה. ���
.������� �����
� ��
�� ���� ����� ���
� �
��� ����� ����� ����� �� ,������� ������ �������� �� �����

• • ������  ��  
���  ������  ����  �
 יוצרת או בינה מלאכותית כללית.  הגדרה של מערכת בינה מלאכותית 
 ����� ����� ���
�� ������ ,����� ���� ��� ������� ����� ��
��� ������� ,����� ��� ���� �����

.������ ������� ������� �����
�� ��������� �� ,��� ������ �������

 �� ���� 	���� ,���� �
���� ����
� ����� ���
��� ���������� ���
�� ������� ���� ������ ����� ��
���
 ���	��
� ����	 ��
���� ���� �����
��� ���������� ������ �
 ������ ��� ���� ���� �������� ���� ���
�
.��������� ����
� ����
�� ���
��� �������� ���� �
�� �� ���
�� �� ����� ���� ��� ���� �� ��
�� .�����

 ���� ���
� �	�
�� ��� �� ,���
�� ���
��� "���
" ������� ������ ,������� ����
� ��� �� ���� �����
 ������� ��
� �
��� �
 ����� ������ ���) �������� 	���� ���� .���� �	���� ��� ,����� �����
�� ����
��
 ������� ��� ,���
�� ����� �������� ���� ������� ���� ���� �� ,����� ���� (������
�� �
��� 
� ��� ����
 �������  �����  ����  ��
��  ����  ,������  �����  �����  ,���  ��  .��  ����  �������  �������  ������  ���

 .�������� ���� ����� ,����� �� �� ,����� ���� ���� ������ ����� �� 	����� ���� ������ ��
 ,��	��
��
 ,�������� ���� ����� ���� ������� ������� ���� ��� ����� �� �������� ����� ���� �� ��� ��
��

.������� ������ ���� ���� ����� ���
��� ��

הגדרה מוצעת
:������� ��	
�� �������� ���� ������ ����� ���-�� ������ ������ ���
� ����

מחשב,  מבוססת  מערכת   – מלאכותית"  בינה  "מערכת 
להפיק  במטרה  אוטונומיה,  של  שונות  בדרגות  הפועלת 
אשר  החלטות,  או  המלצות  תחזיות,  תוכן,  כגון  תוצרים 
על  או  לקוחות,  משקיעים,  על  השפעה  לה  להיות  עשויה 

פעילותו של הגוף המפוקח.

 ���-��  �������  �����  �������  ��������  ����  �������  ����	��
�  ���
���
 :���
�� ������� �� ���� �����

"... אשר עשויה להיות לה השפעה מהותית על משקיעים, 
לקוחות, או על פעילותו של הגוף המפוקח".

 ���� ������ ����� �� 	����� ���� ������ ��
 ,��	��
�� ������� ����� ,��-���
.�������� ���� ����� ,����� �� �� ,����� ����
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אתגרים בבינה מלאכותית וכלי אסדרה

 ������� �� ��� �������� ���� ����� ������� ����� �������� ������ ���
� ,����� 
��� ����� ���
 ����  �������  ������  
����  �����  ����  ���  ��������  ,��  ���  �����  ��  ������  �
  ��  ���
  .�������
 ����  �����  ��
���  .�������  ���  ��������  ���
���  ����  ���  �
  ��  (�����)  �������  ��
��  ��������
 ��� ��	��
�� ����� ������� ����� ��� ������� ����� ��������� ����� ������ ������� �������� ���
���
 ,����� ������ ����� ������ ���� ,����� ���
��� �� 
��� ������ �
���� �� �� .��� ���
�� �� �������

 .����� �������� ����� ����� �� ������ ���� ����� ������ ���� ������ ���

 ����� ������� �������� ���� ������� ������ ������ ��������� ������� ���
�� ������ �	���� �� 
���
 ��
� – �������� ���� �� �������� ��������� ������� ���
��� �� 
��� 
���� ���� ��� .���
�� ���� �� ��
�
 ����� ���� ���� ����� �������� ���
��� ;������� �������� ���
��� ��������� "������ ����
�" ���
��
 ������ �������� ���� ���� �� ��������� ;���	��� ����� �	���� – ������� ����� ���
��� ����
 �� ���
 ���
��� ���
��� ���� ��� ����� .������� ���
��� ��� �� ������ ��������� ���� 
��� ���
��� �������
 ,������� ������ ,����� �	���� ��������� ����� �� ������ ����� �������� ���
��� ��
 ,������� 
���
 ������� ������ ��������� ������ �� 
��� ���
���� ��� ��� �
��� .�������������� ����� ,����� �������

 .������� ,����	� ������� ������ ,�"��� ��� 
����� ,������ �������� ���� ��
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"קופסה שחורה" והסברתיות

המונח ״הסברתיות״ מתייחס ליכולת לספק הסבר, היגיון או הצדקה לתוצר (פלט) אליו הגיעה מערכת הבינה 
 ������� ��� ����� �������� ���� ����� �� ������� ������� �� �������� ����� ���
המלאכותית. ����
 ������� �
�� �� �������� ���� ,��� ������ ���� ��קופסה שחורה�. ����������� ,��
��� ������ ,���

.������ ����� ���
�� �� ����� ��� ��
���� ���� �� ,������� ��� ����
� ������ ��� ������ ,�������

 ������  �����  ��  �����  �������  �����  ������  ����  ����  ��������  �����  ���
�  ���  ���	��
��  ����
 �������  �	����  
�����  ������  ������  ����  ��  ����  ���  ������  ����  ,����  ���  .����	��
��  ��
�����	
 �	���� ���� ������ ���� ���� ,������ ������� �
������
��� ,������ ����� ������� ,��
 ,���
���
 ��������� �������� ������ �� ����	� ������� ����� ���� ���� ���� ,	����� ��� .���
��� �������
 ������ ����� – �������� ������ ���� ������ ������ .����	� ���� ��
���� �������� ������ �����
��, ����� �� ����� ��� הסברתיות ����� ���� ,�������� .���� ����� ����� ����� �� ���� ����� ����� ������
 ������  ���  ��	����  ��������  ����������  ������)  ������  �����  ������  ��������  �������� כללית, 

.������� �	��� ���
�� ��� ����� ���� ����� ����) ���� הסברתיות פרטנית ��������
��

 ,����� �������� ��� – ���	��� ����� – ��������� ����	��
� ����
� ����� ��
��� ���� ,���� 	����� ���
 ,������� ����
� �
���� ����� �������� ����� ,��� �� .�������� ������� ,�����	��
� ����	��� ,���� ���
 ��
���  �����  ���  ,�����  .�������  �����  ��  �
��  ������  ��  ��
�����	�  ��  ������  �����  ,����  ���
 �� ����
���) ������� ����� �� ,�
���� ��
� �� �������� ��� ����
��� ������ �� �������� ������

  .������� �� ��� ��	��
�� �� ,(��������� ������� ����
��

 �� ���� ���� ������ ������ �����
 ������ .��������� ����� ��������� ���� ��� ������� ��� ����� ���
 ����� �� �� ��) ����� ����� �������� 
��� ��	�� ,���� ��	���� ���
 ������ ����
�� ����
� �����
 ,���� ���	�� ��������� ����� ��� �� �
 106.����
 ���� 	��� ����� ��� ������ ������� ������ �� (���

.����� �� ��	���� ���
 ����� ����� ����� ��� ��

דרישת ההסברתיות

 ����
�  ������  ��������  ��  ������  ����
�  �����  ������  ����
��  ��������  ����  ������  ,����  �����
 ������ ����� ������ ������ ���� �� ����� ����� ���
� ���
 ��� ��� ���� ������ .(opacity) �������
 �������  ������  ����  ����  ���  �����  ����  �
�����	  
�����  �����  ��  �����  ���  .������  �	����  ���
�
 �������� ������� ������ ������ ����� ����� �������� ���� ���	��
� 
����� ��� (explainable AI) ������
 ������  ����  ��������  ����  ��  �����  ������  ��  �����  ������  ��  ����  ������  �����  �����  ,������

.���� 	����� ��� ,	��� �������

הסברתיות בבינה מלאכותית:

 ,����  ���  ,�
����  �������  ������  ������
�  –  ("GDPR"  :����)  General Data Protection Regulation
 ����
�� ��� �� ������� ��	��� ��� ���
�� ����� ���
� ����
 �� �����
� .���� ���� �� �	��	�� ������
 ����
 ,���� ��� 107.������ ������� ����� ����� �����
 ��� ���
� ,���� �	��	�� ���� ����� �� ������
 ������  ��  �����  ���
���  ����  �������  �����  	���  
���  ����  �������  ��	����  ����  ��  ,�����
��
 ������� ����� 	���� �� �� ���
�� ������ ������� ���� ������� ���
�� ,����� 108.��	���� ���
�
 ��� ����� ���� ���
 GDPR -� �� ����� ���
� ���� ����� ��� ������ .������� �	���� �� 
���� �� �
����

shan Bilal, David Ebert, Beiyu Lin, LLMs for Explainable AI: A Comprehensive Survey (31 March 2025), at	106
https://arxiv.org/html/2504.00125v1 	

 Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016 on the protection of natural 	107
 persons with regard to the processing of personal data and on the free movement of such data, and repealing Directive

95/46/EC (General Data Protection Regulation ), http://data.europa.eu/ eli/reg/2016/679/oj .
GDPR, Articles 13(2)(f), Article 14(2)(g), and Article 15(1)(h). 	108

https://arxiv.org/html/2504.00125v1
http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
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 �� ������� �� ������ ��� ���� 	��� ���� 
��� ����� ��� ������� ������ �� �����	� �� 109.��
��
 �� ���� 	��� 
��� ���� �� �����	� ��� ������ ����� ���� ���� ������� ����� ����� �� �� �	����
 ����  
���  �����  �������  ����  GDPR -�� ����  ,��  ��  ��  .���
�����	�  ����
��  �����  �������  �	����

 .������� ��	��	�� �	��� ���� 	���

 ��� ����) ���
 ������ �������� ���� ������ �� ����
�� ����� �
��� �������� �
�
�� – EU AI Act
 ,�� ����� ����� ��� 110.(������� ���� ���	��� ����� 
���� ��
� �������� ������� ��	��� �
 ������ ���
 �����
 ������ ������� �� ������� ������ ������ ������ (������ ������ �� ������ ���
�) ������ ����� ��
 ���� ��� ����� ���� �� ,����) ������
�� �������� �� ���� ����� ,������ ����� ���� �� ����� ������
 ��
�� �� ���� ������ ������ ������ ���� ���� ������� ����� �
 ����� .(������ ����� �� ����� ��
��
 .������ ����� �� ������ ��� ����� ,���� �������� �� ���
��� ���� ������ ������� ������� ������
 ������  ��	��  �����  �����  �����  ����  ������  ������  ��	���  �����  ����
��  �����  ,�����  ������
 ������  ��  ����  ���  �����  �����  ������  ������  ,�����  .����  �����  �����
��  �������  �����  ���  ���
 ���� �� 
�� �� ���� ,��� ��) ����� �������� ����� �
��� ���
 
��� ,���� �������� ������� 111.������

 .(������� ���
�� ���	�� �������� ������ �
 ���� ��� ,���� ����� GDPR -� �


 	���� ��� ���� ����� 
���� ��	���� ������ �������� ���� ������ ���� ��� ������� �
�
�� ,��-���
112.�	���� ���
� ��������� ����� ����� �� �������� ���� �� ���� ��
� ���� ��

 .��
� ����� �� ���
��	���� ����� ������ �������� ���� ������ ���� ����
� ����� ���� ��� �����
113.���� ����
� ������ 
���� 
��� �� ����� ������

 ����  ����
��  ���
�  ��  ����  OECD -�  .������  �����  �����  ��  �
���  �
  ����  ���������  �����
 ����� ,���	� ��� ���� ����� ����
��� ����� ����� 114.�������� ���� ������ ������ ������ �����
��
 ���
� ����� �� �� �
��� ,��� ��� .������ �� ����� ��������� ����� ������ ������ ���
� ������ ���

 .��
�����	� �������� ����� ��� ��������� ����� ����� ������ �� ��
�� ����� ��

הסברתיות בסקטור הפיננסי

 �� ������� �	��� ��� ��
� ��������� ���
��� �������� ���� ������� ��	
�� ���
��� ����� ������ �

 .��	��	�� ����� ������� ���
�� ����

 �	��� ��� ������ ���� �������� ������ ����
 ������ ����� ����� ����� ��������� ���	
���� ,��
 ����  ��������  ����  ����
  ����  �����  ���	
����  .���	��	��  ������  �������  �����  �����  ������
 .������� �����
� ���� ���� ����� ����� ������� ��
�� �
�� ����� ���� ��
� ��� �	���� ���
� ��������
 ���� �� ������� ���� ������ �� ���
��� ���� 	���� ,������ �� ����� ���
��� ���� ���� ����� �� ���� ��

 115.(���	�� �������� ���� ��� ����� �������� ���� �� ,�����) ������

 ������  ����  �
����  ,�������  �����  ��	����  ����  �����  �
���  ����  �
�
��  ����
  ,�����  ������
 ���
� ����� ������ ���
��� ,2023  ���� 116.��
���� ������ ����� ��� ����� ������ ���� ���� ,��
�� ��
 ���
����  ����  ����������  �����  ��
��  ������  �����  ,�����  ��	���  ���
�  ��������  �������
���
 ,��� ���� .�������
��� ����� ������� ���
�� ������ �	��� �� ��
� �
 ��� �
���� ����� �����

Wachter, Sandra, Brent Mittelstadt, and Luciano Floridi. "Why a right to explanation of automated decision-  ,���� ��� ,���  109
 making does not exist in the general data protection regulation."  International data privacy law  7, no. 2 (2017): 76-99.;

.Wachter, Sandra, Brent Mittelstadt, and Luciano Floridi
.���� ������ �� ��	
� ���� (����
�) "transparency" ������ 	
�� EU AI Act -� .���� 11 �"� ���  110

.	������ �
�
�� ����� 
��� ,	��� ���� 
��� ����� ����� ����� ������� 
��� ���� �� �����  111
.EU AI Act, Article 86 	112
.EU AI Act, Article 50 	113

OECD, Recommendation of the Council on Artificial Intelligence, OECD/LEGAL/0449, https://legalinstruments.oecd.org/ 	114
en/instruments/OECD-LEGAL-0449 .

 https://eur-lex.europa.eu/legal- content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023L2225 - ���	
���� 56 ���� ,���� ,���  115
 . U.S.C. 1691(d)(2); 12 CFR 1002.9(a)(2)(I) 15 	116

https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0449
https://legalinstruments.oecd.org/en/instruments/OECD-LEGAL-0449
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023L2225
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117 :���� ���� �� ����� ���� ��
�� �� ������� ���� ������� ����� �
���� �� �� �����

“A creditor will not be in compliance with the law by disclosing reasons that are overly broad, 
vague, or otherwise fail to inform the applicant of the specific and principal reason(s) for an 
adverse action.”

חובת הסברתיות – דיון והמלצות

 ����	��
�� ������ �� ���� �� ,��������� ����� ���� ����� ���� ����� ���� ,���� 	����� �� �����
 :�� ����� ���� �� ������� �����
� ���� ��� ,����
�� ,��
��� ����� ���������

 ����  (������  �����  �����  ����  ����
�  �����  �����)  �����  ����  ���  ������  ����  ,�����  �
���  ����
 ���� �� 	���� ���� ���� �
��� ������ ������ ��������� ���� .(�
��� ����� ���� �����) ���	�� ����
 ���
� ������� ����
��� ��� ����� ����� �� ������� ,������� ���
��� ,�������� ���� ����� �����
 ������ �
���� 	��� �
����� ���
��� ����� 	���� ���� ���� ����� ���� ����� ����� ����� .��	���
 �������� ���� ,��� ����� .�	���� ���
 ������ ������ ����� ����� �
��� ������ ��� ������ ������
 
�  ����  �����  ����  �������  �	����  ����  (ex-post)  ������  �����  �����  ��
���  ���  ����  ���	��

.�	���� �� ���� ������ ��� �� ��� ,������� �	���� ���
��� �� 
��� ��� ������

 ,������ ����� ����� �
���� ������� ��
� ���� ����� ����� ��� ��� ,����� ��� ������� �����
� ����
 ���� .����
�� ���� ���� ����� ���� �
��� ���� ���� �����
�� ��� �� ���� .������ ����� ��	��
�� ����

:�����
�� ��� ��� ���� ��
���� �����

.���� 71 �"� ��� ,2023 ���� CFPB-� ����  117

הגוף 
הפיננסי

 ������  �����  ����  ��  �
����  �������  ��
�  ���  ����  �����  ������
 ������� ��
�� ����� ��� ,���� ��� ,����� ������ �������� ���� .����	����
 ����  �����  �����  ������  �������  ,���  ��  �
����  �����  ������  ����
 �� ��
� ������ ������� ��
� ������ ��� ����� .������
�� ��������� �����
 .���� ����� ������� ������ ����� ����� ������� ����� ���� 
����� ������

.��	��� ���
� ����� ���
 ��� ������ ���� �
 ���

 ���� �������� ���� ����� �
���� .��	��
�� ����� ��� ����� �
��� ������
 ��	��� ���� ��	��
��� ��� �� ,����� .������ ����� ,��
�� ����� ��� ��	��
��
 ��� �����	��
��� ���
��� ������ ����� ��� �
���� ��
� ������� �������
 .��� ��
���� ��
�� ��������� ���� �
�� .������ ����� �� �
�� ��� ��

.����� ��������� ����� ,����

 ,��	��  ����  ���  .���	��  ��������  �����  ,����  ,
�
�  �	����  ���
  ����
 �����  ������  ����  ���
  .�������  �	����  ����  �
��  ����  ���  ���  ��
��
 ��
�� �� - ���� �� .������� ������� ��	��� ����� ����� ���
���� �� �����
 ���� ��� ,���
� ������ ���� �� ����� ���� ������� ������� ������ ����

 .���
���� �� ����� ��� ����� ����� �����

 ��  ������  �����  ,������  ����  ������  ������  ����  ��  �����  ��������
 ����
�  ,������  ����  ���
��  ,�����  .�������  ���
���  �������  �����  ������
 ������  �������  ����  ����  ������  ������  �������  ��  �����  �����  ,������

 .������ ��������� ��	��� ���
� ,���	� ��
� ��� ��� ,�����

הרגולטור

הצרכן

הציבור
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 :������ ����
�� ������ ����� �� ��� ��
��� ���

 ��  ,�����  �����  ,���	��  �������  ��������  ����  �����  ��  ��  �����  ����  ���� הטכנולוגיה:  מגבלות 
 ��� ����� ����
 ��� ��� ��������
�� ������ ���� ,�� ��� ������ ���� .���
�����	� ����
�� �
 ������
 ���
 ����� ���� ��
���� �
��� ����� ������ ��� ������ ,��� �� .����� ����� ���
� �� ���� ������ ���

 – ������ ����� ����� ,����� ���� ,������� ���	�� �������� ����� ��� ���
�� .�������� �� �����
.���� ������ ���� ���� ���� �� ��� ,������ 	��� ��� ���� ��
���� ������� ������ ������ ���� ��� ���

 ��	����� �����
�� ��� ��� ��������� ����� �� �	�� ���
�� ��� �����	��
�� ���
��� ��� ,	����� ���
 ���� �� �
�� ����� 
����� ���� ��� ;������ ������ ���� ��
� ����� ��������� �� ��� ,���� .����
 
���� ���� ���� ������ ,�	���� ���
� ����� ���
 ���� ������ ���� ,��
��� – 	��� ���� �	���� ���


.��� ������� ����� �
��� �� �
 ������ �	���� ��

 �����  ,����  ,��  .������  ��  �����  �����  ��
�����	�  ��
���  �
  ������  �� מהותיות הרכיב הטכנולוגי: 
 ����� ��� ����� – ���� ����� ��	��� �� 
��� �
���� ��� �� ��� �� ������ ����� ��� ��� ��
�����	��

 .���� �������� ����

 ����
� �
���� ����� ������ �� �������� ���� ������ ������ ����� �� ��מגבלות משפטיות וחוזיות: �
.������� ����� ������ ����� ����� �� ������ ����

 ,���
 ����� ����
��� ����� �� ��	��� �� 
� ��� �� ���� ,�������� ������ ,���� ��מהות ההחלטה: ���
 ��  ����  ��  ����  ������  ��	����  ����  �������  ��������  ����
��  ���  �
����  ����  �����  �������

  .���	�� �������� ����� ����� ���� ���� ����� ,���� ,���
�� ��
�� ��
� �� ,����� .��
��

.���� ������� �� ��������� ���
�� ������ �� �������� ���� �� 
��� ������ �����

 "���	��  ��������"�  "�����  ��������"  ���  �������  ���  ����  ���  �������  ������  ��
���  ����  ������
 
��� ������� ����� ��� ����� ��� .����	��
�� ������ ���� ����� ��� ����� �� �� ��� ,
���� ��� ����

.��� ����
� ������ ���	�� �����

 �
��  ��  ������  �
���  ��  �����  �
��  ���  ���  ���  ��������  �����  ��  ��  ������  ���  ,�������  �
���  ���
 ������ �� ���� �� �� ���� ����� ���� .(������ ,������ ����� ����� ������ ,���
 ������ ������) ��	���
 ������ ���
�� ��	��� �� �� ���� ���� ��� .����� ���
 
� ��� ��
�����	� �� ��
� ��������� ���� ��� ����
 ���������  ������  �������  ��  ,����  ���  .���������  ��������  ��  �	��  ����  ������  �����  ��  ������
 ��
�����	�  ����������  ��  ����  ,�����  .�������  �
  �
��  ���  ���  ���  ������  ������  ��
���  �
  ���
 ���
 �� ���� ��� ��� ��� �� ����� ��� ������ �� �	���� ���
 ����� ������� ��	��� ����� �������

 .
��� �������� ���������

 ������ ����� .������� ����� ��� ��
���� ����� ������� ���
�� ������ �
��� ��� ����� �������
 ���  ,�	���  ��  �����  ���  ����  ����	��  ��������  �����  ���  �����  ,����  ��  .������  ����  �����  ���
 ��
� �� �����	�� ����
 �����
 ����� �� ,������ ����� ����� �� ��� .������� ��	���� �� ����� �����
 ��������� ��� �� ���� ������ ���
�����	 ��������� ����� ���� �� �
� ��� ,��������� ���� �
����
.��
�� ���	�� �������� 
��� ������� ���� ,�� ������ �
 ����� ������ ������� .�������� ���� �������
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המלצות בנושא "קופסה שחורה" והסברתיות

 :����
� �� �������� ���� ��	�� ���� ������ ���� ���� �
���� ����
��� �����

1. חובת הסברתיות פרטנית תידרש בהתאמה לדין הקיים: 

 ���� ������ ����� ���� �
���� ��
�� ������ ��� 
� �������� ���� ��
� ��� ���
� ���
 ���� �� – (�� �����) ���� ���� ���� ���
� �	���� ���� ��� ��� ����� �� ,����� .��������
 ��
�� �� �� ��� ,�� ���� ����� ����� ���� �������� ���� ����� �� ������ ��� �� ,��� ����
 ���� ����� ���
�� ������� �����
 �
��� ����� �� ������� ����� ��
� ��� ����� ,�� ��� .�����

.�������� ���� ����� ���� ��� ����� ������

 ����  ����  �������  �	����  ��	  ��  ������  
��  ���  �����  ��  ,����  ���  ����  ����  ����  �����
.(���� ����� ����
��� �����) ����

2. חובת הסברתיות כללית ופרטנית ביחס להחלטות מהותיות בסיכון גבוה: 

 .���
 ������ ������� ���� �
���� ������ ������ ��	��
�� ���� ������ �������� ������

 ���  ����  ���  ��
��  ��  ������  �����  �������  ��	����  �
�����  �	����  ��	  ��  �����  ��
 �	���� ���� ���� �� ���� �� ���� ���� ����� �� �	���� �� 
���� �
�� ��
� ��� ���
��
 ����� ������ ����� ���� �
��� ���� ��������� ����� ������ ��� �� ,�
��� �� ��
�� .�������
 �����  ��  ��  �
�  ���  ,����  �����  ���  �
�  ������  ������  ����  �
����  ,�	����  ��  ������

.(������� ������ �
�
�� �����) ������� ����� ���� ��������

3. חלופות ״מפצות״ להסברתיות פרטנית - יש לבחון האם ישנן חלופות להסברתיות שיתנו מענה 
הולם להצדקות שנמנו לעיל:

 ��������� ����� ����� �����
 ��� ����� �������� ����� ������ �� ��� ����� ���� ,��
���
 ��
� �� ������ ������ �� �
��� ��
� ,������ ������� ��
� ,���� ���� ����� �� ���
� ��

 .���
 ������ ������� ���� �
 ����� ��
��� ����� ������ ��� ���� .�������

 ����� ����� ��� �������� ����� �� ����� ����� ��� ��	��
�� �� ��
� – ����� ������ ����
 �� ����� �� ,(����� ����� �� �������� ���� ����� ����� ����� �� ����� ���� ������ �� :������
 ���
� ����� ����� �� ��� ,����� ������ ������ �������
��� ������� ����� ���� �� �� �����

 .���	�� ���� ����� ����� ������
��� ������

 ��������� ����� ����� ���
�����	 ��������� �� ����� – ��
�� ���	�� ��������� ��
����
 ���� ����� ����� ����� ,���� �� .���� ���� �� �� �� �� ,���	�� �������� 
���� ���
���
 ��  –  ��	����  ���
  ������  �����  �������  �����  ����
���  ����  ����  
����  ��������
 �������  �����	  �
����  ����  ,����  ���
��  ���  �����  ����  ��  �
��  �����  ��  .����  �����  ��
 �����  ����	��
���  ���
����  ����
��  ����  .�����  �������  ���	�������  �������  �����  �� 
 ���������  �
  �����  
������  ,�������  �����  �������  ���������  �������  ������  �����

.��
�� ���	��

4. אין הכרח בחובת הסברתיות פרטנית מקום בו הטכנולוגיה היא רק גורם מסייע בקבלת החלטה 
 ���  ��
�����	�  ��  ���  ����  �	����  ���
�  �����  ���
  ���  ��
�����	�  ���  ���  ���  ������  ��
 ���
 ��� ��������� ����� ����� �� .(����� ���
 ��� �� ������ ��� �� �
) �	���� ��
� ���
� 
 ������  �
��  ���  ����  –  ����  
���  �
����  –  �	����  ��  ��
�  ���  ���  ��  ������  �����
 ����  ���
�  ��	��
���  ������  ��	���  ��  ,�	����  ��  �������  
�  ����  ��  ,�
��  .���������

 .�	���� 
���� ��
�
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 ������  �������  ��
��  ������  ��  ��  ���� הפיננסי):  הגוף  (בתוך  פנימית  הסברתיות  חובת   .5
 ������ ����� ���� ����� ������ ������
� ,������� ���� ��
� ���� ���� �������� ���� �����
 ��� ���	�� �������� ���� ��
�� ��� ,����� �������� ����� �
��� ������ ������ .��������
 ��
�����	� �������� ,��������� ����� ������ ,��	���� ������ ���� ��� - ���� ����� ����
���

.�	���� ���
�

 ���� ���� �� �� ,���� ����� ���� ���� ����� �� ���� 6. חובת הסברתיות כללית כלפי הציבור: 
 ����� ����� ������ �� .������ ����� ���
�� ,������� ����� �� ����� ��
� ����� ����
�� ��
 ���
 �� �� ���� �� �������� ����
� ������� ��� ������� ������� ��	��� ����� �������� ����
�

.�� ����� ������
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מעורבות אנושית

 ��  �������  �����
�  ���
���  ��������  ��  �������  ���  ��  �������  �������  ����	��
��  ��������  ���
 ��������  ��  ���  �����  ������)  ��������
��  ��	���  ���
  ��  �����  ��
���  �������  ���  ��������  ����

.(������

 ����� �� ������� ������ ���
� �� ������� ����� ���� ������ ���� ����� ������� �������� �����
 �������  ��������  ����  ������  ����  �����  ���  �����  ���  �����  �����  �������  ��������  .�������
��
 ���� �� ��
�� ������� ����� ����� �� ��
��� ��� 
���� ����� ���� ����� ��� ������� ������ ���� �����

.����� �� 	��� ��

 ,�������
�� ����� ���� �� ���� ����� ���� ����� ��� ������� �������� ������ �� �� ������ �
���
 .������  ����  �����  �������  ,��
����  ��	���  ��
�  ��������  ��
�  
��  ��  �����  ��  ������  ����  �����
 ,��
�  ����  ����  ,������  ��  ��	��  �������  �����
  �����  ������  ��  ��
��  �������  �������  ���
��
 �� ,	��� �� ��������� ������ �	����� ��� .������ �����
�� ���
� ��� ������ �� ����
� ������

 .������ ��
���� �������� ����� ������ ����


 ��� ,	��� �� ������	��� ����� ���� ���� ��� ������ ��
��� ����� �� ��
�� ������ ����� �
���
 ������� ��	��� �� ������ ���
� ����� ���� ��� ,������ ����� ���
 ���� ���� ������� ���
�� ����
 ���
 �� �	��� ��� ,������� �	���� �� ����� 	��� �� ������� �
�� �� ���� ����� ������� ���
�� ����
 �	���� ���
� ��� – ������ ������� .����
� 	��� �� �	��� ����� ������ ������ ����� ������� ����� �����
 �
���  �
  �
���  ��  ��
��  .���  ������  �����  ����  ���  �����  –  ������  ��
�  �������  ����  ����
���� ������
�� ����� ������� ����� �
���� ����� ��� ��
�� �
 ����� 	��� �� �������� ��� ��� �� ���� 

 .��
�� �
���

 ��	���  ���
�  �������  ��������
��  ������  .�������  ��������  ������  ��
��  �
���  �
  ����  ,�����
 �������  �����  .������  ���  �����  ,�������  �����  ,���
��  �����  ��
�  ,����
�  �����  ����  ����  �������  �

 �� ������ �� �� �� �
���� .������ ������ ���� �� ����� ������ ���� ��� ������� ��	��� ���
� ������
 ��� �� ������ ���� ��	�� ��
� ������ ������ ������� ������ ����� �� �����	 �� ������� .����� �� �


.��� ������ ���� �� �������� �� ���� �� ���� ������ ������ ��	�� �� 	��� ���� ���
��

 .���
 ����� ������ ������ �� ,����� ��� �� ,��� ������ �� ���
�� �
 ���� ��� ��
��� ���

 .������  ������  ��  �����  ���  ������  ��������  �����  ����  ���  ��
��  ��  �����  ����  ������  ���
��
 ���  ������  ���  ��  ���  ���  ��  ,������  �������  ��	��  ���  ����  ���  ���	�  ���  ���  ������  ���
 ��	���� ���
��� �����	��
�� ������� �� ,����� .���� �� ������ �� ��� ������� ��������� ����
 ��  ����  ����
�  �����  �������  ������  �������  �������  ����  ��
��  �����  ���  ,��	����  ���	��	��
 �� ���� ������ ���� ��
��� ���� ������ ������ ������ ����
 �� 
��� ���
�� 118.���� ������ �������
 ��	��
��� ���� �� �����	 ���
��� ,�� ��
�� .������ ����	 ,��	�� ,����� ��� ��� �
� �� ,������
��� ��
 ,����� ���
� ���� ��
�� �� ������ ���� ��������
�� ��	���� ���	� ������ ���� ���� ����
� �
���

 119.����� ������ �� ������ ����� �� ������ ���� ,������

 ������� ����� .��	���� ���
 ����� ���� ���� ��� ������� �
��� ��
� ����� ��� ��
�� ����� ���
��
 ��� ,���� �� .�����
��� ���� ������ ���
� ��� ������� ���
 �� �	�	� ����� ����
�� ����� ��� ������
 ������� ?������� ������ ������ ��� 
� ��� ���� �� ���� ���� �
 ������ ��	���� ������ �	�� ���

 ?������� ���� ���� �� ������ �� ���� ���� ��� �������� ����� ��� ���

 ����
�� .��
��� ���	��	�� ������ ������� �������� �� ������ �� ��	�� �� ����� �� ���	 ���� �����
 ,����� ���� ����
� ��
� "�������" ������� �� ��
���� ��
��� ����� �� ����� ��� ��� ������� ����
��

 Green, Ben, The Flaws of Policies Requiring Human Oversight of Government Algorithms (April 26, 2022). Computer Law  118
& Security Review, Volume 45, 2022, https://ssrn.com/abstract=3921216.

.https://www.ecgi.global/blog/regulating-%E2%80%9Chumans-loop%E2%80%9D 	 119

https://ssrn.com/abstract=3921216
https://www.ecgi.global/blog/regulating-%E2%80%9Chumans-loop%E2%80%9D
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< �������� �����

 ��	���� ������ ������� ������ �� ����
��� ������ ������� ����� ����� ��� �
���� ,��
� ��� ��
��
.��� ������� ����� ����� ������ ������ ���
� ����� .��
��� ���� ���� ��
����

דרישת המעורבות והפיקוח האנושי יכולה לחול לגבי שלבים שונים במחזור חיי האלגוריתם:

 ���  :��������  ����  �����  ������  �������  ������  ��
���  ������  ��
����  ��������  ������  �����
 �����  ������  ��  ������  �����  ,�������  �����  ��  �������  ���  ������  �����  �����  �	����  ���

 ��� �� 
��� ������ �� ��� ����� .������ �� ���	 ��� �� ��
�� ����� ����
� ����� ������ ,������� ��
�
.������� ��� ��� ����
� ��
��� ��� �������� ���� ������ ������� ������� ����� ������ �
���� ��
���

 ��������  �����  ���  ����  ��  ,������  ��  ��	����  ���
  ������  �������  ��������  �
���  ��  
���
 �������� �
��� ���� ����� �� ��	���� ���� ������ - ������ ��
�� �� ��
�� ���	�� ����� �������

.������� ��
� �� ����� ���	���� �����	��
� �������

בקרה על קבלת ההחלטה לשלב מערכת 
אלגוריתמית בעבודה

 עיצוב המערכת ובדיקת תקינותה
  (למשל, אודיט אנושי; פיקוח אנושי 

על הדאטה שבשימוש וכדומה)

גורם אנושי כגיבוי למערכת אלגוריתמית

ת הסיכון
מ

לפי ר
ת

שי
נו

 א
ת

בו
ור

מע
 ה

ת
ש

רי
לד

ם 
ריי

ש
אפ

ם 
בי

של

בקרה אנושית של החלטות אלגוריתמיות –   
בקרה על החלטה פרטנית וכן על תפקוד המערכת

פיקוח/מעורבות בקבלת ההחלטה
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דרישת המעורבות האנושית במסמכי אסדרה בעולם

 .����� ��	��� ����� ������ ,����� ���
��� ,���� �� ����� ������ �������� ������

• • ������� ,���
 ������ ������ ���� �
��� ,������ ��
���� �������� ���
�� ����� ��� ���
 EU AI Act-�
����� מערכות בסיכון גבוה,  ���� �� �� ����
 �
�
�� 120.������� �������� ��	��� ��
� ������ ������
 ��������  ��  ,�����  ���  ,�����  ���  ��  ��� אמת,  בזמן  פעולתן  על  לפקח  אנושי  לגורם  שיאפשר  באופן 
 �� ����� ��� ������ �� "�������" ������� ������ ��� ������� ����� ,������� ������� ��������
 ���� ,������ �� ������ ����� ������ ��
��� ��� �� ������ �� �� ,�������� �
�
�� ��
� ��� .��
�
 �����  ���  ���
�  ���  �����  ����  ����
�  ������  �
�
��  .�����  ��  ����  ���  ��
���  ������	���
 (2) ;������ ��
��� ���
�� �������� ����� �
��� ����� ������ ���
� �� (1) :���� ���� ,����� �����
 (4) ;������  ��	���  ��  ����  �����  (3) ;������  ��  ������  ���	��  ����  ������  ���
�  ��  ������
 ������  �������  ������  (5)  ;������  �	����  ������  ��  ��
��  ����	�  ������  ��  ����  �����

121.�
��� ������ ���
�� ������� ��������� ������� ������� �
 �
�
�� .������ �� 
������

• • ���� ���� ��	��	�� ����� �� ������� �	��� ������� ��
�� ��� ����� ���� 	��� �
���� – GDPR
 122.(��
���� �����) 	��� �� ������ ��������� ���	��� ������ ����� ��� ��	���� ����

 ������� ����� ����� �� ����� ����� ����� ����� ������� ���	
���� �
 ������� ,��� ������� �����
 123.����� ��
�� ����� ��	���� ������

• • ������� ����� ������� ������� ����� ����� ���� ����
 �������� ���� ������ �
�
בקנדה ���� ��
 �����  .������  ��  ��	���  �����  ��
��  ����  ����  (high-impact)  	���  ��  ���������  ������  ��
 ����� ,������� �� �
�� ������� �����
� ������ ������ ������ ������ ��� ������ ,�������� ������

124.������� ������� ,������ ������ ��� ��
�� ����� ���� ���� ,����� .������� �� ���� ������

• • ��� ,���� ��� .������ ������� ����� ��� ���
�� ������ (������� �	���) �������� �בארצות הברית ��
 �� �������� �������� ��	���� �������� ���� ������ ����� ��
� ,������� ���
�� �� ��
 ��������
 ���
� ������� ��� ���� ��� .	��� ��
�� ����� ���
 ���� �	���� �� ����� ����� �� ,������� ������

125.����� ���
� ������ ����� ��
� 	��� ����� �� ���� ���
�� ��

 
��� �� �������� ����� .������� ����� ������� ������ �
 ��	�� ���� ��� ������ �������� ���������
 ���� .������ ����� ����� ��� ������ ����� �� ������� �������� �� ������� ���אנגליה ��  �� ������
 �� �������� ������ �� ������� ���� ����� ��� ������ �������� ��� ������ ���� ������ ����� ����
 ���
 ��
� ,��
�) ��	���� ���
 ����� ��	�� ���� ���� ����� ��� �	����� ��� �� ������ ���
� ��� ������
 �������� �������� ��	��� �� ���� ����� ���� ����� ���
 ,�� ��� .('��� ����� ������ ���	� ���� ,�	����

 126.���� ������ ���� �������

 ������� ����
� ����� ,����	� ������ �������� ��� ����� ����� ����� ������  CFPB-של ה �������� �����
 ����� ,����� 127.����� ������ �� ����� ��
�� �� ���� ���� ����� ����� ����� ��� ����� ������ ���	��	���
 ����
�  �����  �����  �	��	���  ����  �������  �����  ,�������  ��
��  ��	��-	�'��  �����  ������  ���  �������

128.������� ���
�� ����� ����� ����� ���� ����� ��
�� ���� �� �
� �����

 ������ ���� ����������� �	���� �� ���
�� ��� ������� �������� ���� ��� ,2023  ���� OECD -� ����
 ���� 
���� �� ������ ��
���� ��� ���� �
�� .������ ��� ����� ����� ����� ��
�� ��� �������� ����
 "��
����"�  ������  ��  ��
��  �������  ,����  ���  ,������  �����  ����  �
  ������  ������  ������  �����

.EU AI Act, Article 14 	120
 .��  121

.GDPR, Article 22  122
.98 ��� ���� ���  123

.https://www.parl.ca/DocumentViewer/en/44-1/bill/C-27/first-reading  124
 .25 �"� ���  125
.74 �"� ���  126

https://www.consumerfinance.gov/rules-policy/rules-under-development/quality-control-standards-for- 	127
.automated-valuation-models/

.45 �"� ���  128

https://www.parl.ca/DocumentViewer/en/44-1/bill/C-27/first-reading
https://www.consumerfinance.gov/rules-policy/rules-under-development/quality-control-standards-for-automated-valuation-models/
https://www.consumerfinance.gov/rules-policy/rules-under-development/quality-control-standards-for-automated-valuation-models/
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 129.��� ���� �����

 ������ �� ���� �� ���� ����� ����� ��
���� ������ ����� �� ��� 2023  ���� ESMA  ���� �� ����� ,�����
130 .������ �	���� �������
�� �	��� �� ����� ������� 
��� ��������
�� ������� ����� �����

 ,��������  ����  ��  �����  ����  ������  �������  ��  ���	�  ������  ���  �������  ����  ������  �����  ��
���
 �����  �����  �������  ��
��  �����  ��  ����  ����
��  ��  ��	��  �����  ��  ������  ��������  �����  ��  ���
 ��  ����  ��  ,������  ��������  �����  ��  ����
  ����  ���������  ���	  ���  ������  ���  ,�
��  .���������
 ������  �������  �����  ���  ���
��  ������	��
  
�����  ,����  ���	�
��
  �����  ������  ��  ��
��  �������
 ������ ������� ���� ������ �� ��	� ������ ����� .������ ������� ����� �� ��� ���
�� ������	��
 ���
 ���� �	��� ,����) ������ "�������" ��	��� �
 ��� ����� ���� ��
�� "�������" ��	���� ���� ���� �����
 ���� ����� ���� .������� ��	��� �
 ����� ���� ������ ��� ������ ,����
�� ��
�� ������ (������� ��
�
 ����  ����  ������  �����  �����  ����  ��  ���  ,������  �������  �������  ��
��  �����  ����  ����  �����  ��  ��

 .������ ����

 ������ ���� ��� �� ���� 
���� �
� .������ ����� ��� �� ����� ������ ������� ��� ����� ����� ����
 ��	
���  �����  ������  ����  ���
  ������  �������  �����  ����  ,������  �������  �����  ����  ,�����	��
�
 ��� ,������� ��
� �� �� ��
�� �� ������ ������ �� �������	��� ������ ������ �� ,���� �� .�������
 �� ������ ������ .������ ,	��� �� ����
� ���
� ���� ������ ���� ���
�� �� ��	��� �� ������ �����
 ��� ,����
�� ��
�� ������ ������ "�������" ��	��� �
 ���� ����� ���
�� ���� ��� .
��� ������� ����
 ���� ����� ,������ ������ ������� ��� .�� ���
�� ������� ��
�� ���� �	���� ������� �� ��� �
�� ��
 ���  ���������  ������  ������  ��  ������  ��
�  :������  ��
�  ������  ������  �������  �����  ���  ��
�
 ���� ���
�� ��� ���� .������ �������� ������ ��
� ��� ���� ����� ��� ��� �� ,����� �
��� ���
 ������� ������ ����� �� ������� ��� ,������ ����� ��� ������� ��
� ����� ���� ������ ������� ��

.(������� 
���� 
��� �
 ���) ������� ��
� �� ��� �� ����� ��	��

 ��  ������  �����  ������  ��������  ����
  �����  ����
  ���  ������  �����  ��
���  �����  �����  ��
��
 ���� ,����
�� ����� ���� ���� 
���� ������ ��
 ,�� ���
 ��� .�������� ���� ������ ��� ������ �������
 ��
� ��� �� ���� ����� .����� ��	��� ���
�� �������� ���� ������ ��� ����� ����� ���� ������ ����
 ���
� ����� ������� ����
 ,������ ������� ���� ��
� ������ ����� ��� ��� ,���� ������ ����� ���
�
 ���  ����	�
��  �������  ���
�  �������  ����������  ���  ����
�  �����)  ��������  ����  �������  ������
 ������ 
���� �
��� ������ ��
 ����� ���� ,����� ��� .����� �������� ����
� ���
� �������� ,(������
 ������ ����� .�� ����� ��
� ������� ���� �� ���� ��� ,�������� ���� ����� ������� 
� ���
�� �
��
 �� ���� ,����� ����� ���
 �������� ������ ������ ��� ,����
� �� ���	����� ������ ��� ���
�� �
��
 �������� ���� ������ ���� ���� ����� ����� ����� �� ��
�� ,���� ������ .����� ��� ���� ���
� ��
� ���
 ,��� �� .������ ������� �� ����� ����� �� ����
 ���� ���
�� ���
�� ��
� ���� ,���� �������� �����
 .����
� �� ������ ����� ���� ����� ����� ������ ����	��
�� ��� ������ ,����� ���
� �
�� ����� ��
� ��

.������� ������� ������� �
 ������� ������ ������ ������ �����

 .2023 ���� OECD -� ���  129
.2023 ���� ESMA  ���  130
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המלצות בנושא מעורבות אנושית
 ,���� ������ ��� ����� ����� ������ �������� ��מעורבות אנושית בהחלטות משמעותיות: �� א. 
 ������ ������ ������ ����� ����� ���
 ����� ������ ������� ����� ���� ,����� ������ �����
 ����� ����� ���� 	���� ���� ,����� .����� ���� ��������� ����� �������� ��
�� ��� ��
�����	�
 ����� ��	���� ���� �� ����� ����� ��� ���� ����� ����� ����� ,����� ����� ������ ������
 .����  	�����  �����  ������  ������  ,(���
  ������  �����
��)  	���  ����  ���������  ������
 ,���� �	���� ���
� ����� ���� ��
�� �� ������ �� ������	��
 ���
� ����	��
�� ����� �� ��
��
 ����� ����� 
��� ��� �� ��
��) �� ���	� ���
� ������� 	��� ���� �	���� ������� ���� ��

.(����
�� ������ 
�� ��� ������� �������

 ���� ������ ����� ������� �	���� �
��� ������ ������� נקודת הזמן למעורבות אנושית:  ב. 
 ������ ������� .��
�� �� �
�� ������� ����
 ���� �� �	���� ���
 ��� :������� ��� ����
�
 ������ ������� .���� ������ ������� ���
��� �
�� ,�	���� ���
 ��� ,���
�� ������ ������� ��
 ������ ��� ����� 	��� �� ������ ���� ��� ���� ,��
�� �� �
�� ���
�� ,������ ������� ��
 �	���  ��  
����  ��������  �������  	���  ����  ����  ����  ��  �������  ,�������  ��������  ��
���, קרי, מעורבות בזמן ���� ������� ������ �� ���� ����� �� ��
�� �
 .������� ���
���
אמת תידרש רק ביחס להחלטות מהותיות עבור הפרט אשר הסיכון הגלום בהן גבוה, בהיעדר חלופות 

מפצות כמפורט להלן.

 �����	��
��  �������  �����  ����  �������  ��������  �����  ��  �����  �� מפצות:  חלופות  ג. 
 �����  ����  ����  �����  ,��������  �����  ��  �����  ����  ��  ,��  .������  ��  �����  �������
 ������ .��	���� �� ������ ��
� �� �
��� 
����� ����� �	���� ���
 ��� ������ �������
חלופות  קיימות  אם  אנושית  מעורבות  לחייב  שלא  עשויות  גבוה  בסיכון  החלטות  גם   ��  ���  ����

מפצות הולמות. 

 ��
� ����� ���
ד. אבחנה בין מערכות תומכות החלטה לבין מערכות המקבלות החלטות: �� ����� 
 ��
��� ��
� �	���� 
� ������� �������� ����� �� ����� ��� ��� ,��� �� ����� �	���� ��
 ���� ,���� ��	��	�� ������ ��� ��� ,�	��� ������ �������� ���� .������ ��
�� �� ������
 ������ ������ �� ��
�� �
����� �������� ��	��� �� ������� �������� ������ �� �����

 .���������

 ����� �� ����
 ���� ��	�� ��
� �� �� ���� ���� �����  :Opt Out-ה. חלופה של פעילות אנושית ו
 ���� ����� ���� ��	�� ����� .�������� ���� ������ ���� ������ ������ ��� ������ ������
 ������  ��  ��
�  ����  ������  �����  �������  ����
  ,������  �������  ����  ����  ,�����  �������
 ������  �����  ���  ,���  ��  .�����  ��������  ����
�  ���
�  ��������  ,��������  ����  �������
 ������ ������� ��� ��� ����� ��� �� ��
�� ������ ��� ����� �� ,������� ����� �� �	��� ��
�
 ������  ���  ����  ��  ��  ,�
���  .(����
�  �����  
��  ���)  ��������  ���  ��  ,�������
��  ��  ������

 .���� 	����� ����� ���
� �
�� ������ ���� ����� ��� – �������
��

 ��  ��
��  ���  ������  ��  ��  ����  ����� המערכת:  פעילות  על  לבקרה  אנושית  מעורבות  בין  ו. 
 ����� ,���	�� �	��� ��� ������ ������� ������ ��
��� ,��� ��
� .��������� ������ ������
 ������ ���� ���� ������ ����� �� 	��� ,��
�����	� ����� �� ������ ���� ��� ���� ��
���
 ������ ����
� �� ���
� ������ ������ ��� ��������� ������ ������ �� ��
� .������� ��

�� �� �����. מוצע לאמץ אם כן דרישה של בקרה אנושית על פעילות המערכת, �� ����	� ���
 ,���� ��� ��� ������ ����� ����� �� ������ ��
�� �� ,����להבדיל מבקרה על כל החלטה שלה. �

.������ ��
� �
 ����� ��

 ����
 �� �� ���� ,������� ��� ���� ������ ��
� �� ����
� ������� ����� ז. עיצוב המערכת: 
בקרה  לאפשר  החובה   .�����  �������  �����  ������  ��
�  ��������  ������  ����  ��������

ומעורבות אנושית מוטלת על הגוף הפיננסי המכניס את מערכת הבינה המלאכותית לפעילות.
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יידוע וגילוי

���� ��� דרישת � �������� �������� �������� ���� ������ ������ ���� ������� �����	��
�� ������ ���
 ������ �� ������ ����� ����� ����	��
�� ,������ ����� ���יידוע על עצם השימוש במערכת בינה מלאכותית. ��

  .�������� ���� ������ ������� ����� ������ ����� ���� ����� ����� ��

�� דרישות גילוי למשקיע או ללקוח שעניינן ��� ������ ,�������� ���� ������ ������ ��� �� ����� ����
 ��� ����
 ��מאפייני מערכת הבינה המלאכותית, השלכותיה, והאופן בו היא משתלבת בשירות או המוצר. ����
 ����� ;�������� �� ������ ����� ,����) ����
� ����� ���� �� ,�������� �� ��� ���� ��� �� ���� ������
 ����
� ������� ���� �� (������ ;������� �
 �
�� �������� ����� �� ������� ������� �
��� �
�� ��������
 ����
� ������ .(������ ;	��� �� �	���	� ����
 ,����
� ���� �� ����
 ,��
�� �� ���� ��
��� ����
 ,����)

 .���� ������ ��������� ���
��� 
��� ��
� �����


 ���
�����	 נושא הבינה המלאכותית.  צמצום הסיכון לפרסומים מטעים סביב   ���  ����
�  ������  ��  ����  ��
 ����� .�
���� ���� ,����� ��� ������ ����
� �� �������� �������� ���� �� ����� ������ �������� �����

 .��� ������ ����
� �� ������ �� ����� ����� ������ ����


 �����  ���
��  ������  ����
�  ������  (Generative AI)  �����  ��������  ����  ���
��  ��  ���  ���  �����
 ��
� ,����� ����� .������ ������
� ,����� ������� ���� ,���� ,����� �� ��
�����	� ��������� ���
���

 .����
� ���
�� �
 ������� �����	��
� ������ �� ��
�����	� ������� ��� ,��������� �
�
��

תכליות חובות הגילוי

 .������� ��	��� ��
� ������ ����� ������ ���� ����� �����	��
� ����
�� ������ ����
 �� ����� �����
 ��� �	��� ���
� �	������ ����� ��� ���� ������ ����� ,������ ����� ����� ��� ����� ���� �����	�� ��
 ���� ����
 ������ ���� ������� ����� ��
�� ���� �	���� ����� �� ��� – ���	������ ����
��� ��� ���
�

 131.������ �� ����� ��� ������� ����� ����� ����� ���� 
�� ����� �	���� ����� ��

 ���
�  	����  	���  ��  ������	����  ����  
��  ��  ����
  �����  �����  ������  �
  ���
��  ��  ���� 
 ����� ,������� ���
�� ���
� �������� ������� �
 ������ ������ ����
 ����� ,��� ���� .������� ��	����

 .������ �����

 �����  ����  �����  �����  ,�����  �������  �����	��
��  ��
���	�  ���  ��  ����
  ������  ,���������  �������
 ��
��� ��
�� ����
� ����
 ����� ����� ���� ������ ���� �� 132.��
�� ����� ���� �� ����� ��� ����
 ����� �� ���
� ��
�� �� ��
��� �� 134,������� ����� �� ���
�� ����� ������ ��
��� 133,���
�� ������

 135.��� �������

 ,�����  ����  ���  ����  ����  ���  ������  �����  �����  ������  ����  �������  ���  ������  ����  ����
�  �����
 ,��� �� ������ ��� ����� �� ������ �� �� ����� ��
� �� ����� ,����� ������� ��
�� ������ ��� ������
 .���� ������ ,������
� �� ����� ������ ����� ������ �� ����� ���� ���
�� ������ ��� �� ������ ��� ����
 ���� ���� ���� ����� ,������� ��	��� ���
 �� ���� ������ ������ ��� ����
 ������ ,���� ������ ���

 Weil, David, Archon Fung, Mary Graham, and Elena Fagotto. "The effectiveness of regulatory disclosure policies." Journal  131
 of Policy Analysis and Management: The Journal of the Association for Public Policy Analysis and Management 25, no. 1
(2006): 155-181.
 Enriques, Luca and Gilotta, Sergio, Disclosure and Financial Market Regulation (April 11, 2014). Chapter in The Oxford 	132
 Handbook on Financial Regulation, edited by Eilís Ferran, Niamh Moloney, and Jennifer Payne, (Oxford University Press).,
 European Corporate Governance Institute (ECGI) - Law Working Paper No. 252/2014, Oxford Legal Studies Research
Paper No. 68/2014, https://ssrn.com/abstract=2423768.
 .1992-�"���� ,(������ ������ ���� ����
)(��
�� �����) ���
��� ����� ,1981-�"���� ,(��
�� �����) ���
��� 
��� 5  ���� ���� ���  133
 ����� 
��� 16-� 14  ������ ; 2005-�"���� ,(��������� �
��� ������ 
���� ,�����) �������� ������� �� ��
��� 
��� 21  ���� ���� ���  134
 ���
�� 
����� ,���
�� ������ 
����� ����� ���
�� ,1995-�"���� ,���
�� �
�� ������� ���
�� 
����� ,���
�� ������ 
�����

 .2012-�"���� ,(�����) ���
�� �
�� �������
 ,1994-�"���� ,������� ������� ���
�� 
��� 73  -� 72 ,26 ������ ;����� ���
��� ,��� ������ 
��� 36  -� 17 ,16 ������ ���� ���  135

 .����� ���
���

https://ssrn.com/abstract=2423768
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 �����  ,����  ��  ����  ������  ���������  ����
�  ���  ����  �����  ,���������  ����
�  ����  ������  ���  �����
�
 ����� ����
� ������ ������ ����� .�������� ������ ������ ���� ������ �������� ������� ����
 ��� �����

 136.�� ������� ������ �� ���� ������ 
��� ������ ��
� ������

 ��
��  .��������  ����  ������  ���
��  ��  ����  �����  ����  ����  �
  ������  ����  ��
�����  ������
 �� ��
�����	 ������� ������� ������� �� ������� ���
�� ���
� ������� ����
� ���� �� �� �
� �
 ���� ��
 ����
� ���� �
��� ����
 ��� ������ ���
� ,���� ������ ��� .��� ������ ����� ������� ,�����	� �� �����
�

 .������ ������� ����

 ��������� ��
�����	� �� ������� .������� ���� �������� �������� ������� ��
�����	� �� ���ראשית, ���
 ���  �����  ������  ����  ������  ��  �����  ���  ��  ,��  �����  ����  .��	����  ������  ��	  ���  �����  ����
 �
�� ����� ��
� ����� ����� .(��� ����� ����� ���) ����� ����� ���� ������ ����� ������ ��� ��������

 .��������� �������� ����� ����� ��
�����	�� ���� �� �����

 ������ ����� ��
� �� ������ .������� ���
�� ���
� �� ��
�����	� ������ ����� ����� ����
שנית, ����� �
 ����� ������ ����� ,����
� ���
�� ,�������� ���� �� ���
��	���� ������ ��
�� ����� ���
� �� ����
�
 �����  �������  ��  ����  ������  ����
  ����  �
���  ��  �����  ����  ��  �����  .�������  �����  �����  ����
��
 ������  ����  ������  ����
�  ���  ���
��  ��  ������  �����  �������  ��  ����  ���������  �������  �� 

  .�������� �����

 �������� �������� ������� ��
�����	� ����� ,���� ����� .��	��
�� ���� ������� �
 �� ����
לבסוף, ������ �
 ������ ����� ���� ������� ���� .��
�����	� ����� ��� �� ����	��
� ���
� ��� ������ .������� �����
 ��
� ��	��
�� ����� ������ ����
 ����� .��	��
�� ������ 
� ������ ����� ������� ����� �� ��
�����	�
 ����� �� ��
�����	� ����� �� ����� ��� ��������� ������� ��
�����	� ������ ���� ������ ��� �����

   .(����
�� ����� �� ������� ����� �� ����� ,����) �������

כפי שיידון להלן, הגשמת תכליות אלה קשורה בהיקף ובמתכונת חובת הגילוי ביחס לפעילות המערכת.

דרישות הגילוי במסמכי אסדרה בעולם העוסקים בבינה מלאכותית

 ,����
 ������ �
�� ���� �������� ���� ���
�� ����� �������� �
����� �����
�� ����� �� 	����� ����
 .�������� ���� ������
� �� ����� ������ ���� ��� ������ ������ ���� ,�������� �� ����
�

• • �����  ���������) שקיפות   ���  ��������  ����  �������  �����  ������  ����  OECD-ה  �����
��  ���
 ����� ;�������� ���� ������ �� ����� ���� ��	� �� ,��� �����
�� ����� ,����
�� ������ .(���
 ��������  ����  ������  ��������  ����  ������  ��  ����  ��
����  ����  �����  ���	�����  ���
��

137.����	��� �� ����� �� ������� ������ ������ �� �
��� ���� ���� ������ ������

• • 
����� ��������� ����� ������ ��� �� ��� ���� ���
�� ����
�� ���
� �� ���� �� �
�
� – EU AI Act
 ����
��  ���
�  ��  ,�������  ������  ���
  ���  �����
�  ����
  ����  �
�
��  .���  ���	�  ������  �����
 ����  ������  �����  ��  ���
��	����  ��  ��  �����  ����  ����
  ��  �����  
���  .�������  ���  ��  ����
 ,��� ������ ����� ���� .������ ����� �� �������� ����� 	��� ������ ����� �
 ��� �� ,��������
 ���� ���� ����� ���� ��� ,���� ,�� .������ 
��� ����� �������� ����� ������� ������� �
�
��
 �������  ����  �����  ��������  �����  ���  ��  �����  ���  ,�����  ��������  ����  �������  ����  �����
 ���� �
��� ������� ������ ����� ����� �
 ������ ,�������� ��
�� ,����
�� ���� .���
 ������

138 .���
 ������ ������� ������

• • ����
 �� ������ ���� �������� ���������� ����	��
�� ,���� ��� ,����� �������� �ארצות הברית – ��
 ����	��
�� ����� ,���� ��� .��� ������� ���� ��������� �� ������� �������� ���� ������� ���
���

5320/90 א.צ. ברנוביץ נכסים והשכרה בע"מ נ' רשות   �"� :����� �������� ����
�� ����
� ������ ��
� ������ 	���� ��� �
���� ���  136
 .(1994) 573 (2)�� �"��(2) 818 (1992);  �"� 5893/91 טפחות – בנק למשכנתאות לישראל בע"מ נ' צבאח, � �"�ניירות ערך, 

.OECD, Transparency and Explainability (Principle 1.3), https://oecd.ai/en/dashboards/ai-principles/P7 	 137
 .EU AI Act, Article 50  138

https://oecd.ai/en/dashboards/ai-principles/P7
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 ������ �� ��� ����� ,�� ��
�� .���
���� ����
� ����
� ����� ���
� ��� ����������� ����� �����
 ��
�� ��� ,�� ��� .������� ������� �� ���	��� ���
� ,����� �� ���
� ���� ������ �� �
�� ����� ���
 ���
�"� ,���� ��� 139.������� �������� ����� ������� �������� �� ������ ���� ����
�� ������ ��
 140.�������� ����� ������ ������ ������ �����
��� ���� ����� ����
� ,���� ���� ����� "�������

• • ����� ����� ����� ���� �� 	��� ���
� ���� ����� GDPR -� .���� ���� �	���� �
 ����
 ����
� ����
 �
  ������)  ��  ���  �����  �������  ��	���  ���
  ������  �	��	��  ����  �����  �����  ��
���  �������

 .(��� �
���� ����� �� �� ��
����

 ��
����  �������  �����	��
�  �������  ������  ������  ������  ����
�  �����  ��  ������  ��  ���
  ���
�
 
��� ����� ������� ����� ���� ����� ���� ����
� ����� �
�� ,��� �� .�������� ���� ������ ������

 .������ ������ 
�� ,������ �� ������ ���� ,����� ���� ��� ��
�����	�

דיון במישורי הגילוי השונים

 ������ ������  :������� ������ ������� ��	
�� ����
 ������� ����� �� 
��� ���� ,������ ���� �����
 ���� ������� ������ ���� ������  .�������� ���� ������ ������ ��� ���� ������� ������ ����� ������
 ����
  ��  ��������  ���  ������  ������  .����	����  ���������  �����  �����  �������  ����  ������  ����
�

 .�������� ���� ����� ��	� �
����

א. דרישת היידוע הבסיסית בדבר עצם השימוש במערכת בינה מלאכותית

 ,���� ,
�� �� ����
� ����� �� ���
��	����� ����� ���
 ����� ��� ������ ����� ������� ����
� �����
 �������  �	����  ���
��  ��  ��������  ����  ��  �������  	��-	�'�  �����  ��  ���  �����  ���
  ��  ����
 ����� ������ ��� �� ����� ������ ����� ,����� .�������� ���� ����� ������ ����� ����� ���
 ��
 ������ ����� ����� ����� ����� ����� ���� ���� �� ����� ������ ������ �� ����� ���� �� ����
 .��������
 ������ ���) ����� ��� �� ���
��	���� �� �������� ���� ��� ������ ����� ,���� ����� ��� ,�
�� �� ,���
 ,���� ����� ������ ���� ����� "������" ����� ������ ���	� �
 ���� ,��� ���� .(����� ����� 
��� �������
 ���
� ����� ����� �������� ���� ������ ������ �� ������ ��� ,�������� ������ �� ������� ���
�� ��
�

 .������� ������ ������ �� ���� ���� ���
� ����� ���

 ����  	����  ��������  �����  �������  �������  ���
��  ���  ����
  �����  �����  �����  ������  �������
 	���  "�����  �����"  �����  ���  �����  ,����  ,�����	��'
  ������  .�������  �����  �������  ��������  ����
 ���� ,��� �� .����
� ����� ��
� ������ ������ ���� ���� ����� 
����� ���� ������ ���� �� ����� .������
 ����� ����� ������ ��
 ��� ����� ����
� ������ ����� �
�� ���� ������ ������ ������ ����� ����
 ����
 "�������" ������ ������ ���� ����� ����� .
���� �
�� ������� ������ ������� ��
�� ��� ������� ��
�
 ����  ����  ����  ������  �����  ������  ����
�  ������  ������  �����  ������  
����  ��	��
���  ����  ���
 ,�����  .������  ������  ��  ���
��  ��
�  ,����  ����  �
���  ������  ������  ���
�  ���  �����  ���  ������
 ������  ������  ��  �����  	���  ������  �������  ��
�  ��	�  �����  ������  ������  �����  ������  �����

.��� �����

ב. חובות גילוי בדבר מאפייני מערכת הבינה המלאכותית והשלכותיה

 ��� ����� ������ ,��������� ������ ���� ����
 ������ ,���� ������ ,���� ,������� ������ ������ ����
  .��������� ����� ����� �� ������ �������� ��
���� ����
 ����� ����� ���� ����� ���

 �
 �� ������ ������ ���� ������� ����� ���� ����� ���� �� ������ ����� 	����� ���� ������� �� ����
 .��������� ���� ������ �� ����

 	��� �� ��� �� ��������� �� ������� �� ������ ����
� �� 	��� �� ��� – ����
� �
��� ���� ,���� ��
 ,������ �� ����� �� �������� ����
� �� ����� �� ��� – ����
� ������� ����� .������� ������ ����� ��

.���� ���� ����� �� ,���� �� ,��	��� �� ���� ����� ,������ ,��
�� �� �����

 .���� 25 �"� ���  139
."notice " ����� �
��� ����
� ���
� �� ,���� 24 �"� ���  140
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���� ����� ��
��� ��
� ���� ,��������� �������� ���� ����� ������� ���� ����
� ����� ������
 ����� �� ���� .����� ��� ������� ��
��� ������� �
��� ���
�� ����� �� ������ ��
 ,��� ������ �� �������
 �� �
����� ����
��� ������ ���� ,����� ������ ���� �� ���� ������ �� ����� ����� ����� �������� ����
 .����� ������� ������ ����� ����� ����
��� �� ������� ������ ����� �� 
� ������ ��� �� ,���� ������
 �� ���� ������ �� ��� ������ �� ����� ���� ��� �� ������ ��
� ���� ����� ����� ����� ����
� ��
���
 ����� ������ ����� ��� ��
��� ��
��� ������ ���� ����� 
���� ����� ����� ����� ,��
��� �� .�������
 ������ ����
� �� �� ����
� .��
��� ������ �������� �
��� ������� ������ ����� ���� ���-�� �����

.����� �� ����� ��
� ���� ������ ����� �����

ג. התמודדות עם גילוי שיווקי מטעה בנושא בינה מלאכותית

 ��  ������  �������  ����  ,AI Washing  ���  �
  �����  ���  ,��������  ����  �����  ��	�  �
����  ����

 ������ �� �������� ����� ������� �� ������ ����� ��
��� ��� �� ��	��� ������ .����� ����
 ����	��
�
 ��  .����
��  �����������  ����  ���  �������  ��  ������  ����  ���  ���  ������  �����  ����  ,��������  ����
 ����� ��	�� ���� ����� ������� ���
�� ����� �
�� ������ �	
� (SEC ) ���
����� ��� ������ ���� ����
 142.��  �����  ��  �
  �������  ��
��  2023  ����  SEC -� �����  141,��������  ����  �������  ����  ������
 ������  
�����  �������  ��  ���	���  ������  ����  ������  �����  (FTC ) ���
�����  ����  ��
�  ����  �


 143.�������� ���� �� ������ ������ �� ������ ��������

 ������� ���� ���� �
 ���� ����� ��� ����� ,�������� ���� �� ������� ������ ���� �� 
��� ��	� �
���� ����

 ������� ���� ,�������� ������� �� ����� ���� ����� ���� ���� ��� ��� ,���� ������ ��
� ����� �����

 .
��� ��� ����� ��
�����	�

 ��������  ����
  .������  ��	�  ����  �����  ��  �����  �������  �����  ��  ������  ���������  ������  ����
�  �����
 ��  ���������  144.��	�  ����  ������  ������  �
  ���  �������  �����  ���  ����  �����  
�  �������  ����
 ��  �����  �������  ����
�  ������  ��  ������  ��
��  �������  �����  �����  ��	����  ��
����  ��  �������

145.�������� ���� �� ������� �
��� ��	� ������ ���� ���� ����� ���� ���� ,���
���� ����
�

 ����� ���� ��� ���
��� ,�������� ����� ������ ���� �� ����� ����
 ������ ,��	� ���� �� ������ ����
 ��
�� ������ ����� ����� ,(�� ������� ������ �� ���� ����� �� ���� ����) ������ ����� �� �
 – ��

.������� ��
���� ����� "������"

 ������  ��  ���  ���
��  
�  ����
�  �����  �����  ��  ����  ���	  ����  �������  ����  ������  �����  ��
���
 ,������  �������  ��
��  ������  ��  ��
��  ������  ���  ,���������  �����  ��  �����  ���
��	���  ������
 ��
� ��
� ��� �� ���� ����� .������ ����� ���� ������� ,����� �� ���� ����
� �� 
��� ����� ������
 �� ����� ���
��	��� �� ��� �� �
 ��
��� �� ��
�� ������ ����� ������ ����
� ����� ,����� .��� ����	
 ����� �������� ���� ������ ����� ��
�� ���� ���� ,���� �� .���� ������ ����� �� �� �� ,������
 ���� �� ������ ���� ,������ �� ����� ���
��	��� ���� ��
�� ��� ,��
�� ���� ��
�� ��	��� ���

 ����
  �������  �����  ,����  .(��  ��
��  �����  ��������  ��  ��
�  ��	���  ��  �
  ���) ����  ������  	����
 �����  ����
�  ������  ��  ����  �����  ����  ,��������  �����  ����  ����  ���	��
�  ���  �����  ������  ,�����


 .����� ����
� ����� ������ ��
�� ����� ���� .��
��� �� ��
�� ������

 ������  ������  ��  �����  ��  ,��������  ����  �����  ��  ��
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�  ��  ����  ����  ����
 �
���� ������ ��� ����� ������ �	���� ����� �� �
 ��	� �� ��
�� .�������� ���� ��� ����� �����
 �����  �����  ��
����  ������  �����  ��
���  ���  �����  .
���  ����
�  ��  �����
�  ��
�  ���  ���  ,�����
 
���� ���
� 
��� ����� �� ���� ,������ ������� �� ����� ������ ����� ���� ����� ,������� ��������

.���

 .https://www.sec.gov/newsroom/press-releases/2024-36 	141
.���� 69 �"� ���  142

.FTC Division of Advertising Practices "Keep your AI claims in check" (February 27, 2023) 	143
 ����� �� ������� ,1994-�"���� ,������� ������� ���
�� 
��� �73  ����� , 1968-�"���� ,��� ������ 
��� �44  ���� ���� ���  144

 .����� ����
 ������ "��	� 	��"
 ������ ��� ��� ������ ���� ���	� ��
�� ��
� ���
�� ����� ����� ��� �� 2024  ��� ����� SEC  -� ���
�� ��� ����� ����� ���  145

 .https:// www.sec.gov/news/press-release/2024-36 ,�������� �����

https://www.sec.gov/newsroom/press-releases/2024-36
https://www.sec.gov/news/press-release/2024-36
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המלצות בנושא יידוע וגילוי

1. דרישת יידוע בדבר עצם השימוש במערכת בינה מלאכותית - 

לדרישת יידוע בסיסית בדבר עצם השימוש במערכת בינה מלאכותית יש ערך ציבורי וצרכני העולה 
על החסרונות שנמנו לעיל.146 דגשים ליישום הדרישה:

•	  ����  ����  	���  ,��
�����	�  �����  ��  ������  ����  ���  ����  ��  ������  ��
�  ��  ��  ����
;�������� ���� ������� ��� ������� ������ ���
��

•	  ����
  ��  ��  	���  ,��
��  �����  �����  ��  ������  ��  ��
�����	�  ������  �����  ��  ����
;�������� ���� ������� ��� ���
�� ������� ����� �� ������ �������

•	  ��� ������ ����� ����� �� ��� – ������ ����	�� ���� ����� ������ ����� �� ���
�� ��
.���� ��� ����� ��

•	  �� ���
��	���� ���� ������ ���	� ���� ��
� �� ��
� ��	���� ����� ����� ������ �����
 .�������� ����� ����� ���� �� ���� �� ��
� ����� ������ ���� ��� ,����� ��� .���

2. חובות גילוי בדבר מערכות בינה מלאכותית -

הצוות סבור כי חובות גילוי בדבר מאפייני מערכת הבינה המלאכותית והשלכותיה צריכות להשתלב 
בדרישות הגילוי הקיימות לגבי השירות או המוצר המוצעים ללקוח. בהתאמה, חובות הגילוי צריכות 

לעסוק במאפיינים הייחודיים הנובעים מטכנולוגיית הבינה המלאכותית:

 ����  ����
��  ����
  ������  ��
�  ��  ,���������  "�����  ����
"  
���  ��  �����  ������  �����
 �����  ������  ��  �������  ������  ��  ������  ��  ����  ,���������  �����  �����  �������
 ��
�����	��  �������  �������  ��  ���������  ���������  �
����  ����  ��  ��
��  ����
�  .��������
 ������� ,����� ��� .(�������� ���� �� ����� ��� ����� ����� ������� �� ���� �������)
 ���������� ������ ����� �
���� �� �������� ���� ����� ����� ������ ���
�� �
�� ����� ��
 ������� ����
� ������ ������ �� ��
�������� ,���� ������� �������� �������� ,���������

147.��
��� ��	��� ���
� �� ��
��

 �������  ������  ����
���  ��  �������  ����  �����  ��	�  ����  ����
�  ��  ����  – ����
�  ������
 ���  ������  �	���  ,�������  ,�����  ����  �����  ����
��  ���  �����  ��  .��������  ����  �����
 ��������  �������  �����  �����  ����	��
��  ���-��  ������  ��������  ����
  ������  .��
��  �����

 .���
� �����

3. הגבלת פרסומים שיווקיים מטעים -

 ��
� ���� (AI Washing) �������� ���� ����� ���	� ���
���� ������� �� ����� ������ ���
 ���-�� ����� ����
� ���� ������� ����� ����� ,���
� ���	��
�� ����� �� ������� ���� �������
 ,����
�� �� ����
��� ��	� ����
 ���� �� ��
� ���� ����� ����	� ����� ������ ,���
��� ����

 ��� ��� ������� �������� ��������� �
��� ������ ������� ������ ��
� ������ ����� �� �������

.�������� ���� ������ ��
��

.�������� ����� �
���� ���
� �
 ��  146
 .������ 20  -� 17 ,12 ,11 ,10 ������ ,(2016) ���
�����	 ������� ����� ��� ������� ���� ��
� ������ ����� ����� ,��� ������ ���� ���  147
 ��
���  �
����  ,����
�  ����  
�����  ���  ���	��  ,�������  �����  �����  �����  ����  ��  �����  ��  �����  ������  ��  �����  �����
 ����  �����  ������  �
���  ��
���  ��  ,������  �����  �����  ������  ��  ��  ���  ��
��  ������  �����  �����  ��  ����  �����
����  ���

 .���� ��
�� ������ ���
�� ����� 
��� �� ����� �� ��� ��� .������ �����
���
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תיבה 2: מהי אוריינות של בינה מלאכותית? וכיצד נוכל להשיגה במגזר הפיננסי?

 ������� ����� ,���
� ������ ����� ���� "��������" ,���� ��� �� ��	�
���� �
�����	� �����
 �� ����� ,����
�� ��
�����	 ������� ������ ������ ���� ��� ������� 	� ����� ��� ����

.�	������ ������ �� �
��� ��
�� ,����� ,���� ������

 �������  �������  ���������  �����  �����  ���������  ����
��  ������  ����
��  ���
��
 ����  ���
�  ,����
��  �����  ����  ������  ,��������  ����  ��  ������  ���
��  ��  �����  ���  ��

 148.������ ��
��� ���� ,	��	���� ������ ���� ����� �� ������ ,���
��	���

 �������� ������ �� �� ������� ���
�� ,���
� ���� �������� ���� ������� ������� �� ��
 ���������� ����� .���
�� ���� ���
�� ���� ��������� ����� �� ��
�����	� ���� ������ ��
 ���� ��� �������� ������ ��
�����	�� �������� ���� ������ �� ������ ���� �� ����� ����
 ��� ���� �� ����� ��� 149.�������� ����� ������� ��������� ������ ���
��� �� ������� ���
 ����  ��  �����  ������  �����  �������  ���
���  ����  ��
���  ,����  ��  .������  �
  �����
 ������ ������� �������� ���� ����� 
�� �
��� ����� ,�������� ���� ������� ��
�����	�� ����
 �"��� ,��� ����
 ���� �������� ���� ������ ������� 
��� �� ������� ��� �� ������ 
���

 150.������� ���
�� ����� �	�
�� ���
 �����

 ��
�� .("AI Literacy") �������� ����� ��������� ��
��� ��� ����� ������� ����
� ����	��
�
 ��	�  151.�����  �����  �����  ���
���  (EU AI Act)  ��������  ������  �
�
�  ���  ���  �	���
 ����  ���  –  ��������  ����  �������  ��������  �������  �����  ��  ���  ��  ��
��  ������
 �� ����� ���� ������� ����� �� ������ �� ��� �������� ����� - ��� ������ ������ �����
.������� ������� ,����	� ������ ������ �� ����� ,������ �������� ���� ����� ���� ���� ���	�

 �� ������� ���
�� ����
 �� ����� ���	� ��������� ����� ����� �������היבט אחד �� �  ,����
 .��� ������� ������� ���� ���� �������� ���� ������� �������

 �
����� ������� ����
 �� – ������� ��
�� ����� ��
� �������� ���� ��������� �
�היבט שני �
 .������ ��
��� �������� ����� ����� ����� ���� ����� ����
� �� �������� ����� ���

 ���	
��  �����  �����  ������  	����  ,��������  ����  �������  ��

��  �������  �����
�  ���
 �����  �� �� ��
�� ��� .��� ������� �������� �� �������� ����� ��� �������� ���� �������

.���� ��������� ����� ����� ������� �����
� ����
� ������ ������ – '� 
��� ����� �����

 2023 ����� ����� ��
�� ,���� ,�"���� .���� ������ ��
� �������� ����
 ��� היבט שלישי 
 ��
��� ��	�� �"���� ���	�
��� ��������� 
�� �� �
�� ����� ��� AI Literacy Act  
�� ���� 
 152.(������� �� ������� ���� 
� ���) ���� ������ ���� �������� ���� �������� �� ������� ��

 Duri Long and Brian Magerko. 2020. What is AI Literacy? Competencies and Design Considerations. In Proceedings of  	148
 the 2020 CHI Conference on Human Factors in Computing Systems (CHI '20). Association for Computing Machinery, New

. York, NY, USA, 1–16. https://doi.org/10.1145/3313831.3376727
 Cary Funk, Alec Tyson, Brian Kennedy, How Americans view emerging uses of artificial intelligence, including programs to   149

. generate text or art (February 22, 2023) https://pewrsr.ch/3xP4NdO
- 2024 ���� 15 ���� �������� ���� ������� ��
�����	�� ���� ���� �� ����� ������ ����  150

 https:// main.knesset.gov.il/news/pressreleases/pages/press15052024c.aspx?fireglass_rsn=true#fireglass_params&ta 	
bid=a4894da853688af8&start_with_session_counter= 3&application_server_address=isagovil-2-me-west1.prod.fire.
 glass.

.EU AI Act, article 4  151
. H.R.6791 - Artificial Intelligence Literacy Act of 2023, https://www.congress.gov/bill/118th-congress/house -bill/6791 	152

https://doi.org/10.1145/3313831.3376727
https://pewrsr.ch/3xP4NdO
https://main.knesset.gov.il/news/pressreleases/pages/press15052024c.aspx?fireglass_rsn=true#fireglass_params&tabid=a4894da853688af8&start_with_session_counter=3&application_server_address=isagovil-2-me-west1.prod.fire.glass
https://main.knesset.gov.il/news/pressreleases/pages/press15052024c.aspx?fireglass_rsn=true#fireglass_params&tabid=a4894da853688af8&start_with_session_counter=3&application_server_address=isagovil-2-me-west1.prod.fire.glass
https://main.knesset.gov.il/news/pressreleases/pages/press15052024c.aspx?fireglass_rsn=true#fireglass_params&tabid=a4894da853688af8&start_with_session_counter=3&application_server_address=isagovil-2-me-west1.prod.fire.glass
https://main.knesset.gov.il/news/pressreleases/pages/press15052024c.aspx?fireglass_rsn=true#fireglass_params&tabid=a4894da853688af8&start_with_session_counter=3&application_server_address=isagovil-2-me-west1.prod.fire.glass
https://www.congress.gov/bill/118th-congress/house-bill/6791
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האם יש חשיבות מיוחדת לאוריינות בינה מלאכותית של הציבור הרחב בפעילותו הפיננסית? 

 ������  �������  ������  
���  ��������  ����  ���������  
���  �����  ����
��  ������  �
��
 �������  ,�����  ���������  ��������  ��  �������  ������  �����  .������	
�  ���  �����  �����
 ���
�� ����
� ��� ���
��	���� ,���� ��� ,������� ����� �������� ���� ������� ����� ���
�

.�� ����� ��������� ��� ������ ����� ����� ,��
�� ���� �������� ��	���

 ,������� �� ����� ���� ����
� ������ �� �����
� ���
��� ��� ���� �� ����� ������ �����
 ������ ����� ������ �� ������� ������� ������� �������� ������ ,���� 
��� ������� �����
 ���
�� ,���� �� .���� ������ ��
� ������ ����� ����
� ����� ������ �	
�� ������ .�����
 ��  
���  �
��  	����  ���  ������  �������  ������  ���
�  ������  �����  �	���  2011  ����
 �� 153.��
�� ��	 �� �� �� ,������ ������� ������ �� ��
� ���	�� ������� ��
 �� ���
�

.������� ������ ������ ������ ������ ����
�� ������ ��������� ����	��
��

 ��������� ����� 
�� ������ �� �
��� ��	��� ����� ������� ����� �������� ���� ��������
 ����� ����� ��� ����� ��	��� ���� ����� ,���� .������ �� ������ ����� ��
��� �������

 :����� ��	���� ��
� ,�����

 ���� �� ����� ���
��	����� ������ ���� ����� ;�������� ���� �� ������ ����� ������ ����
 ����/�����  ��������  ����  ��)  �������  ����  AI  ��  �����	���  ���  ������  ������  ;��������
 ;�������� ����� ������ ������� ��������� ������ ���� ���
��� ����� ����� ;(����� �����

.��� ��
��� ����� ����
�� ��
�� ������ �������� ����� ����� ������

https://www .gov.il/he/pages/2011_  ,28.11.2011 ���� (�����-����� 	���
) ������ ���� ������� ����� ���� �� 243/��  ���� �	���  153
des3926?fireglass_rsn=true#fireglass_ params&tabid=af5424f9d7e12c08&start_ with_ session_counter=3&application_

.server_address=isagovil-2-me-west1.prod.fire.glass

https://www.gov.il/he/pages/2011_des3926?fireglass_rsn=true#fireglass_params&tabid=af5424f9d7e12c08&
https://www.gov.il/he/pages/2011_des3926?fireglass_rsn=true#fireglass_params&tabid=af5424f9d7e12c08&
https://www.gov.il/he/pages/2011_des3926?fireglass_rsn=true#fireglass_params&tabid=af5424f9d7e12c08&
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הזכות לפרטיות והגנה על מידע אישי

 ����� ,���� ���� ����� �� �� ����� ,����� ����� ���� ������ ����� �� ������� �������� ���� ���
�����	
 ����
� �� ���� ��� ������	��� ������� ,��� ���
�����	 ����� .������ ����� �� ����� ���� �
��� ����
 ������  ,
��  �����  �
���  �����	���  �����  �������  ���
��  ����  ���
  �����  ,�����  �����  ���  �����
�
 ��
��� ����� ��� ,��������� ����� ������ �� ����� "�����" �� 154"
���" ��� ����� .��� ���
� ������
 ���� �� ������ ������� ���� ,��� ������� �������� ���� ������ ����� ,����� .��������� ������� �������
 ��� �� ���� ,����
 
��� ���� ������ �� ,������ ,���� ����� ����� ���� �� ��� ,����� ��� ���� ���
� ,��
�
 �
��� ������ ����� ����� ����� "�	���	�" ���� �� ����� ������� ��� ������� ������ ���� �����

 155.������ �����

 ���� ���
�� ������� ,��	���� ��� ������� ,������� :��������� ����� ������� ������ ����� ,���� ���
 �� ���� ��� ,���� ������ ,������� ����� ����� ����� ,���
���� �� ����� ����� ������� ,��� ��� ����
 ��	���  ��  ,�����  �����	����  ����
�  �����  ,���  ��
�  �������  ����	��  ������  ����
�  �������  .����  ����

 .����� ����� ���	��

 �������� ,��������� ������ ����� ������ ������� 
�� ����� �� ����� ������ ��������� ����� ������
 ���� ���� ��� �� ������ ����� ����� .������� ����� ������ �� ����� ���� �� ������ ������ ����� �� ��
 .��� 
���� ����� �������� ������� �� ��
��� ����� ����לא צפויים ��� ��  �����
 ����� ����
 ���� ���
 ����� ���� ����� ,����� ������� ��
����� ����� �� ����
��� 
���� �� ����
� ���� ���� �� ,���� ����

.���� ����
�� �� ������ ,������ ����� ���� �
��� ��� �������� ������� ,��������� ����� ������

מאפיינים אלה של מערכות הבינה המלאכותית, מטבע הדברים, מעוררים אתגרים ומתחים לא מבוטלים בקשר 
להגנה על הזכות לפרטיות ועל מידע אישי, לכל אורכו של מחזור החיים של מערכות אלו – איסוף מידע לצורך 
פיתוח המערכת ("אימון" האלגוריתם), ועיבוד מידע בשלב יישום המערכת והשימוש בה לשם השגת מטרותיה 

ולשם המשך פיתוחה ודיוקה. 

 ��� ���� ����� ������ ��� �� ���
 , ��	�� ������ ���
�  ,���	��� ��
� ����� ����� ����� ���
� ,���� ��
 ��� (��� ������ ����� �� �����) ��������� ����� ������ ����� ����� ����� ����� .���� ���� ��	��
 ���� ������ ��� �� ������ ��	  ����� �
 ��	�� ���� �� �� ���
 .��� 
���� ����� ���� ��
� ����� �����
 ����� ���� ����� �
�� ��� ������� ������ ���	� �� ���� 	��� ���
� ������ ,�� ����� ���	�� ���
�

 .���	� ���� ����� �����

 �����  ����  ����  ����  ���  ���	���  ��
�  �����  �������  ������  ������  ������  ,����  ���  ����  ����
 ����" �� 
����� ����� '���� ���� �� �� .(data minimisation) �����  ����� ���
��  ����� ,��	�� ������
���� �� ����, קשה לומר יותר מאשר 'אנחנו ��� ����� ����
�� ������ ���� ���� ���
�� ������ ������
 �����  �����  ���  �����  ����  ��  ,��	��  
����  ���  ����  ��� נודע'.  הלא  על  ללמוד  כדי  מידע  מבקשים 

156."������ 
��� �� ,
����

 ���� �������� ���� ������ �� ���� ������ ��וּ���� ���� �
��� ,�� 
��� ����� ������ ������ ��� ���
��
 ���� ,����� ����
�� ���� ������ �������� ,������� ��� ����� �� ���	��� ��
� ����� ���� �����
�� �����
 ����  ��  ��������  �����  ������  �����  ������  ��������  �����  ������  �����  ,���  ��  .�������  ��
��
 �����  ,�������  ��	
��  ��������  �����  ������  ������  �����-����  �����  ��  ���
�  ���  ��  ����  ,����
 ������ �
��� ��� ���� ����� ����� ���� ��� ��� �� ������� ������ ��
��� �	���� ������ �� ����� �����

.(��
��-������) �
�
�� ������ 
���	�
 ���� �"��� ��
��-��	��� ����� �"�� ��� �� ���� �� 
�� *

.(2023 ,��	�
���� ������� ����� אדם, מכונה, מדינה: לקראת אסדרה של בינה מלאכותית 53 (����	�� ����� ������ ���� ����  154
  ,������� ����� ����� "��
���" ������ ����� ����� ������� ,��� ������ ��� �� ������ ������ ������ �
 �������� ���� �� �������  155

.������ ��	� 
�� ������ ��� .����� ������ �� �������� ������
 ��� �� ����
https://law.tau.ac.il/sites/law.tau.  .163 '���  ,(2025)  139-175  �  ������  ����  	���  "��������  �����  ���	��"  
�����  �����  156

ובינה  "פרטיות  בירנהק   :����)  ac.il/files/media_server/law _heb/Law_Society_Culture/books/AI/6Michael%20Birnhack.pdf
מלאכותית").

https://law.tau.ac.il/sites/law.tau.ac.il/files/media_server/law_heb/Law_Society_Culture/books/AI/6Michael%20Birnhack.pdf
https://law.tau.ac.il/sites/law.tau.ac.il/files/media_server/law_heb/Law_Society_Culture/books/AI/6Michael%20Birnhack.pdf
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  .����� ����
�� ���� ����� ���� �
 ��	���� ������ �� ����� ��� ������� ��
�� �������� ����� ������

 ����  ������  ���	���  ��
�  
���  ��  ������  ���
�  ,��������  ����  ������� בהקשר של שימושים פיננסיים 
 �
 �� 157.������ ����
� ��� ����� �������� ������� ��� ��� �� ��� ����� �� ���� 
���� ,
��� 12  ��
��
 �������� ����
� �� 
����� 158.������ ����
� ��� ����� 
��� ��
�� ���� ���
�� ������ ���� ���� ����
 ���� �� ��� ���� ���� ,�����
� ���� ,�� 
��� ���� �� ���
�� ��
� ���
��� ,���	��� ��
� 
�� ��� �����
 ����
�  ��  ����  ����  ���  �����
  ����  ��
��  ��  ���	���  ��
��  �����  �����  ����  ��
�  �������  ��	��
 ������� �������� ,���� �
��� ���� ���� ����� �� �� ���� ,���	��� ��
� �� ����� ����� ����� ������

.���� ����� ��	�� ����� ������� ,
��� ����� ��
� ���	���

 ����  ������  ����  ����  ���  ���	���  �����  ��  ��
��  ���  �
���  �������  ���
��  ��  �����  ��  
���
 ���
 ��� �����
 ��� ���
��� �� 
�� .������ ��� �� ������ ������ ,��������� ����� ������ �������
 ��  ��������  ���������  ��  ������  �
���  ,���  ��  �������  
��  ,���������  �����  ���
�����	  ��  ������� 
 ��
��  	���  ��������  ����  �����  ,�����  ��  �����  �����  ������  �
  �����  ���  ��
���  .���  ���
�����	

.�������

 ������� �����  .������ ������� ����� ����� (AI ) �������� ����� ������ ,�� ���� ������ 	����� ���
 ���������   ��  �����  ��������  �����  ���
���  ����
  �������  �����
��  �������  ��  �������  �����  ����


159.���� ���� ������ ������	��� �� �������� �������� ������� ,���	� ,������ ����� ����� ����	�
�


 ������ ������ �� ����� ,�����
 ���	��� �����
�� ������ ��� ���� ����� �������� �� ������� ������ ���
 ����� ������� �
���� ���
��� ���� 
��� ����� ,���� ����� �����
� ��
� ���	��� ����� �����
�� �
����
 ����� ,����� �� ������� ��� ����� ���� ��� ���� ����	��
� ��
�� �� ������ ��� �� ��� .����� ���� ��
 ������ ���� ��� �� �	���� ������ 
��� ��
 ��� ��� ����� ,���
� ���� ���
��� ���� ���� �� ������

.��� ����� �����

 ��� ���� ���� ������ ������� ���
��� ��� ���� ��� ������ �� ������ �� ���	��� ��
� ���� ,����� �����
 ����� ��� ���
�� �� ��������� ��� �� ���� ����� ,�� �� .��� ������ ���� �������� ���� ������ �����
 ��������  ���	���  ���
��  ������  �����  ��  ����  �����  ��
�  ��  ,��������  �����
��  �������  �������
 ��� ����� ��� �
��� �� ������ ���� ���	��� ��
� ���� ��� ,������� ���
��� �� ������� ����� ����� ���

.�
���� ���	
�� ����� ���
��� ���	��
��� �	���� ����� �� ������ ����� ��� ���� .�����

סקירת עיקרי ההסדרים הרלוונטיים בדיני הגנת הפרטיות בישראל

 �� ���
� ,������� ���� ���� :���� 
��� 7  ����� ��
��� ��
�� ���� ���� ���� ����� ����� ���	��� �����
 ���
  ( "חוק הגנת הפרטיות"  :����)  1981-�"����  ,���	���  ��
�  
��  ."����  ������  ���	���  ����  ���  ��"

 .���� ��
��� ���� ���� ����� �������� ������� ��� �� ���	��� ���
�� �����
� ������� ������

 ���
��� למידע אישי ���� ,����� ��� ,������ (" Data Protection") ����� ����� ��
� �� ���	��� ��
� ����
 ����� ���� �� ����� ���� �
��� ����" ��� "���� ����" ,���	��� ��
� 
��� ������� ���
�� �� �� .�����
 ��  �����  ,����
��  ��  �������  ,����  �����  ������  �����  ��  –  "������  �����  ���"  ��  ���
�  ������  ;������
 �
��� ���� �� ��� ���� �� ,���
� ���� ,��
�� ����� ,��	���� ���� ,���� ���� ,�� ��
� ���� 	�� �������

 ."������� �� ������ ,������ ,�������� ,����� �����

 ���� ��� ���� �� ������ ���� �� ����� ���� �
�� ��� ���� – ������� ���� �� ���� �� ����� ��
� �����
�
 .�������� ���� �� ����� ���� ���� �� ������� ������ �� ������

 �
�) �����
�� ���	��� ��
� 
�� ������ ����� ���
� ,���� ���� �� ���� ����� ���� ���� ��� ������ ��
 ���
���  �������  ����  ����  ,(����  ����  ������  �
����  �������  ������  ��  �����
��  –  GDPR-�  ������
 :�נושא המידע, ����  ������� ,����� ����� �� ����� �����
��� ����
�� ,���� ���� ���� ���� ���� ������

.����� ����� ������� ������ ����� �� ���� �
�� ����� ������ 	���

.������ ����
� ��� ���� ���
�� (10) 	��  157
.������ ����
� ��� ���� ���
�� (11) 	��  158

.���� 11 �"� , Chapter III 	159
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 ,"����  �
���  �	���  ���"  ,"����  ����"  -  
���  �������  ����
�  �������  ���
�  160,
���  13  ��
��  ��
���
 �� ��
� �� ���������� ��	���	�� ����������� ,"������ ����
�" ���� ���� ���� �
�� �
 ���
��� 161"�����" 
 ��
��  ,����  ��
���  �������  ������  ��  ������  
��  
���  ����  ,���  �������  ���  .GDPR -� 	����  ,����  ����
 ������  �������  ��	��  �����  ��  ���
���  ���	���  ��
��  �����  ��  �������  ��
���  �������  �������
 
��� 17  ����� ���
���� ����� ��	�� ������� ����� �� ��
� ��� 
��� ����� ��
� ������ ������� ����
���
 ��
��  (" � (����: "תקנות אבטחת מידע����  ��
����  ,2017-�"����  ,(����  ��	��) ���	���  ��
�  ���
���
 :����) 2023-
"��� ,(������� ������ ������ ������ ������ ���� ������ ������) ���	��� ��
� ���
� ����

162.��	�� ������ ��
�� ���� ���� ����
� ���	��� ��
� �� ����� ����� ���� ���
� ��"תקנות הגישור"). �

 .������ ���� ���� ��
� ����� ���� ���� ���� ����� ,2018  ��� ����� �
��� ������ ,���� ��	�� ���
�
 ����  �����  �����  ��  ��
�  ��  �����  �����  �����  ��  ��
�"�  ���	���  ��
�  
���  ���
��  "����  ��	��"
 ������ ���� ��
�� ,���� ��
�� �� ��
�� ������ 	����� ��
� ���� �����
 ���
�� 163."���� ���� ��� ,�����
 ��� �����
� ���
�� .���� ���	��� �������� ����
 �� ���� ��
�� �� ���� ��� ���� ��
��� ��	��� �����
 ��	�� ����
��� ����� ��	�� ����� ���	�
��
 ����� ����� ���	�� ,���� �
�� �� �� ���� ��	��� ���
 �����
 ��� �� �� ,�������� ����� ���� ����� ���� ����� ����� ������ ��� �
��� ����� ���	�� �� �
��

.��
��� ����� ��� �� ��� ��
��� ����

 
�����  ����  �
���  �	���  ���"  ����  ,
���  (�)17  �����  ���
�  �����  �
����  �����  ��	���  �������
 ���� ���
� �� 
��� �17  ����� ,����� ."����� �
���� ����� ��	��� ����� ��� ��� �� ,"���� �
���
 164.����� �� ������ �� 
����� �
���� ���� ,��	�� ���� ,
�� ���� ����� ����
� ���� ��	�� ����� �����

.�
���� ����� ��	��� ����� ������ ���� ����� ��	�� ����� �


 �������  �
  �
���  �����  ������  ,����  �����  ������  ��
���  ,�������  ����  �������  ���  ,
���  �"�
 �����  ��
��  �����  ���
�  �����  GDPR -� .(��  ����  ������  ��
���  �
  ������  �
���)  GDPR -� �����
�
 �� ( Adequacy) ������� ���� ����� ,�������� 	���	�� ,���� ���� ��
�� ���	��� ����� �����
�� �����
 	��
��� ��
��� ����� ���	��� ��
� 
��� 13  ��
�� ��� ,����� .2024  ������ ����� ��� ,�� 	���	�� �����
 ��� �������� ,����� ������� ������ �� ���� ����� ,
��� ���� ��
�� ��
� ������ ��	���� ���� ,2025
 
��� ,��� .����� ���
�� ���� ���� ������
��� GDPR -� �����
� ������� �� ����������� ����� ����
 ��  ����  ����  ��  �
  2025  ������  ���  ����  ���  ,����
�  ���
�  �
�
��  �����  ����  ������  ������

165.13 ��
�� �
�
�� ����� ,������� ������ ������ ��
��� ���� �� ��� ���� �
�� ����� ����� ,�������

פרטיות והגנת מידע אישי במערכות בינה מלאכותית – אתגרים והמלצות

 ������ ���	��� ��
� ���� ���� �������� ���� ������� ������� ������ ��� �
��� ,������ ���� �����
 ����� ��� ������� ������ ���� �� ,��� ������ �� ���������� ������� ,���� ������ ���
�� ����� �����
 ��
�� �������� ���� ������� ������ �������� ���� ��� ���
�� .������ ������ ,�
��� ,������ �����
 ���  ,����  �����  �������  ������  ,�������  �����  ��  �����
��  ������  ��
���  �������  ��  ����  ,�������
 ��� ���� ���	������ ,������� �� ��
�� ������� ����� ��� ����� ������� ����� ����
�� �� ��� ��� ������

 .���� 	����� ,����� ����� �� ������� ������ ����� �����

 .1430 '�� 14.8.2024 ���� 3287 '�� �"��� �"�  160
 ��
��  ���  ��  ����  ��
  ��  �����  �
����  �����  �����  ���	�  ��  ,���  ��  ���  ��  �����  ,���
�  ��"  ��
��  ����  �
���  �	���  ���  161
 ,������  ,������  ,����
  �����  ,����  ����  ��  �������  �����  ��"  ���
��  "�����"  ,"�����"  ;"����  �
���  ����  ����  
�
���  �����  ��

.(���	��� ��
� 
��� 3 ����) ���� ���
 ��� �� ,������ ,������ ,������ ,�����
 ,�� ���� ,��
���
.
��� (4)(�)1�17 ����  162

 ���� ��� ������ �� ����� ,����� ��� ,����� ����� ��
�� ���� �
��� ������� ����"� �� ����� ���
�� "����� �����" .
��� 3  ����  163 
.32 ���� ��� GDPR -� ( f)(1)5 ���� �
 ��� ."���� 

 ��� ������ �� ������ ����� �
��� �	��� ��� �
 ���� ��	�� ����� ������ ������ ����� ,(1)(�)�17  ���� �
 ���� .
��� ( 3)(�)�17  ����  164
 ���� ���� ��� ,�
�
�� ����	�� ������� �
 ����
 ���� ��	�� ����� ����� ���� .����� ���� ��
�� ������ 
���� �� ,
��� �8  ����

.��������� ���� 
��� (
)�29
 ���  . ���  ,���	���  ��
�  �����  �����  ��  (Adequacy ) �������  ����  �����  2024  ������  �������  ������  ������  �	����  ,�����  165
 ���	���  ��
�  ���
�  ��  ��
�
�  ���  ,������  ����  ����  ������  ������  �����  ������  �����  ���  �	
���  ����������  ������
 ����� ������� ���� ����� �� ��	��� ����� ��� ���
� .2023-
"���� ,(������� ������ ������ ������ ������ ���� ������ ������)
 ���� �	���� ,����� ���
�� ����� ���� ����� .������� ���� ����
�� ������� ����
 �� ������ ����� ����
 ������� ,�� ����
 ��� ������ �� �� ,������� ������ ������ ��
��� ���� �� ��� ���� �
�� ����� ����� "������" ���� �� �
 ����� ���
�� �� �
���

.��� ���
�� �����
� �������� ������ ������

https://www.gov.il/he/pages/adequacy
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כעמדה עקרונית נציין כי הדין בנושא הגנת הפרטיות והמידע האישי בישראל הוא דין קיים, ניטרלי טכנולוגית, 
והוא חל, ככלל, על גופים ציבוריים ופרטיים כאחד.166 נקודת המוצא לענייננו היא כי דיני הגנת הפרטיות חלים 
וההסדרים  פיננסי  למידע  ההתייחסות  לרבות  מלאכותית,167  בינה  במערכות  הוא  במידע  השימוש  כאשר  גם 

הפרטניים החלים עליו.

 ��
�  ����  �����  ��
�  ������  ���
��  �����  ���������  �����  ������  ��  ������  ��  
���  ���  ,���  ���
 ���
�� ���� ��������� ����� �� ��	��� ����� ������� ���������� ����
�� �� ����� ������ ���� ,���	���
 ����� �� ��
��� ���	��� ���� ,���� ������ ��
� �
 �� ����� ������� ���
�� 168.����� 	��� ���	���

169.�������� ���� ������� ���� ��� ����� ������ ��
�� ���

 ,��������  ���������  ������  ������  ��������  ����  ������  ��  ��
�����	�  ��  ,������  ���  ��  ����
 ,��� ������� �� ����� ��������� ������ �
 ��� ,���
�� ������ ��� ��� ���
��� ��������� �������
 ������ ���� .����� �
 ��������� ������ �����מרכזיים, ����� ���  ���
�� ����� �
���� �� 
��� ����
 ����� ������� �� ���� ���	������ ����
��� ��� ���� ����� ���� ������ ���	��� ,��� ���
��� ����� �������

 .����� �������

א. אתגר ההבחנה בין מידע אישי למידע אנונימי

 ,���� ����� ������ ����� ���� �� ����� ���� �
��� ���� ����� ,���� ���� �� ���� ���	��� ��
� ���� ,�����
 – ����� �� ,������� ����� ���� ����� – �
�� ����� ���� ���� �� ����� ���� �� �� .����
�� �� ������� 

.���� ���� �� ���	��� ��
� �����

 ������ ������ ���� ��� ,���	��� ��
� ���� ������ "���� �� ����"� �� ��� ���� ����� ���� 
���� ,�� ��
.����� ����� ������� ����� ������ ���
��� ������ ,���� ���� �
�� ����� ���� ���� ����

 ���� �� ����� ���� �
��� ���� ��� ���� ���� �� ���
 ���	��� ��
� 
�� ? ������  ���� ����� �� ������ ����
 ,
��� 13  ��
�� �
�
�� ���� ���� �� ����� ���
�� ���
 ��� .����
�� �� ������� ,���� ����� ������ �����
 ��� ��� ��
� ����
�� ������ ����� �� ��
גוטסמן, �� �  ������ ������ 	���� ��� �
���� ����� ����
 ���� ��
 ���� ���� ������ �������� ����� 
���� ���� �
 ��� ,������ ��� ���� ���� ��� ���
� ���� ����
 ���
�  �����  ���
��  170."�����  �����"  ��  ����  ,�����  �������  ����  �����  ���  ���
�  ����  ��  ������
 ������ �� �
 ���� �� ���� .���� 	����� ,���� 
��� ��
�� ����� ���� �� �
��� ����� �� ,
��� ���� ����
 GDPR-�  �����  ������  .GDPR -�  ( 1)4 �����  ����  ����  ���
�  ��  ���  �����  ,�����  �����
��  ����
��
 ����  ,�����	
�����  ����
��  ��  ������  �����  ����  �����  ���  �����  ����  ���  �����  ��  ����  (recitals)

171.���
�����	� ����������� ,������ ���� ������� ���
�����	� ������ ,������ ����� ����� ������

 ����� ������� ���� ������� ����� "�����������" �� "�����" �
 ������ , ������� ����� ���� ���� �����
 ,���
�
�) �� פָ רָ� צְ• הַ•  :��
� ,����� ���� �� ������ �� ������ ������ �� �������� ����� ������ ,����� ������
 ����� ,��	�� �	��� ,������ ���� ��
�� ���	� ����� ������� ������ �� 
���� ����� ,(������ �����

 .������ (������� ��� �� ����� �� �����)

 .(
��� �8  ���� ,���� ��
�� ����� ����� ���� ���� ���) ������ ����	�� ������ ���	��� ��
� 
�� ��
��� ���� �������� ����
 ��  166
.���� �������� ��
��� 	����� ������� 	���� ����� ����� ,���

https://  -  (2025) ��������  ����  ������  ��  ���	���  ��
�  
��  �����  ������  ������  �	��	  �����  ���	���  ��
��  �����  ��  �����  167
www.gov.il/he/pages/ai_reg

.����� 17 �"� 142 '�� ,(2025) � ������ ���� 	��� "�������� ����� ���	��" 
����� �����  168
 �� �
��� ��� ,������ 17-� ������� 17,000  ��
� 2023  ���� ����	���� ��������
 �	�������� ����� �
�� ��� �
�� ���� ���  169
 ���� ��� ,�
�� ����� ���� 42  '�� .�������� ���� �� ������� ������ ����� ��� ����� ����� ����� ���	��� ����� ���	��� ����

.���
 14 '�� , 22-21 (23.1.2013). ���"� 7828/17 הסתדרות מדיצינית הדסה נ' פלוני  ,18 '�� , �"� 1697/11 א. גוטסמן אדריכלות בע"מ נ' ורדי  170
 ����  ��  ����	��  ,������  ���  ����  
����  �����  ���  ���
�  ����  ����  ������  �����  �����  ������  ��  ,���  ��
��" ��  ��
�  (9.1.2018)
-����� ��
�� ���� ���� ������ ����� .��� ����� ����� ���� �� ��� ,���	�� ���� �� ������ ������� ��� ��� ,��
�� ���� ���
 �"��� ������ 	���� ��� �� ���� 
�� �
 ���� ."���	��� ���	�� �� ����� �� �� ������ ������� �� ����� ���� ��
�� ����� ,�	�
��

 :����) (1.7.2019) ���
-���
� �	���� '�� �� ���� 
��� 16.4  '�� , (�������� �"�) 28857-06-17 עמותת חברות הסיעוד נ' משרד הביטחון

"עניין עמותת חברות הסיעוד"). 
 ����� �� ����) 46  ,40 '�� , 
�� ��"� 22141-03-15 גרינברג נ' סלקום ישראל בע"מ��� ������ �	���� ����� ���� �� ��
�� ��� ���  
 ����� ��� ����� ����� �� 	���� ��� ���� ,������ �	���� ����� ���
��� ��� ,������ ���
�� �
��� ���� ���� ���� ��
�

 .(5.3.2020 ���� ���� 
��� 79.4-79.5 ������) ����� ������� ������� �� ����� ���� ��� ��
�
.GDPR, recital 26  171

https://www.gov.il/he/pages/ai_reg
https://www.gov.il/he/pages/ai_reg
https://ai.uq.edu.au/files/6161/Trust%20in%20AI%20Global%20Report_WEB.pdf
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 �������  ,�����  ��  �������  ������  �������  ���  �����  ����� קידוד),   :����  �����)  "�����������-������"
 ��	���  ��
��) �����  ���
�  ��  �����
��  �����
���  �����	  �������  �����  ,�����  �����  �����  ����
 ������ ������ �� ������ �� �	��  .(��������� ��� ���� ����� �� ,����� ��
� ������� ������� ������
 ������� ��� �������� ����� �� ����� �� ���� ,���� ������ ����� ������� �� ������ �� �� ,���� ���� ��

.���	��� ��
� ���� ������ ����

 �� �� ,���� �� .������ ��� �� ����� �� ���� ����� ����� �� ����� ���� ������ ����� ����� ������
 ����� ���� ������ ���� ����� ��� ,���� ����� ���� ����� (�����������-������) ����
 ���� ���� ,GDPR -�
 �����  ��  ���  ����  �����������  172.(���  ����  �������  ���������  ���  �����  ������  �����  �������)

.����� ���� �� ���� ����� ��� ������

 �������� 	���) ���	��� ���
�� ������ �� ������ ������ ������ ������� ������ �� ���	��� ��
� 
��
 ������ ������ ��
��� ���� �
��� ���� ��� �� ������� �� ���� �� �
 ����� ,����
� ���
�� ������
 ������� ,�� .�
�� ����� ���� ����� ����� ������� �
�
�� �� ������� ��	�� ����� ���� ���� 173,(�������
 ,���	�� ����� ��� ,����� ���� ����� ���� 1996-�"���� ,����� ������ 
��� (7)(�)20  ���� ,����� �����
 2000-�"���� ,�	�
 ���� 
��� (1)23  ����
� ובלבד שלא נחשפו פרטים מזהים של המטופל.174 �� ���	��
 ����� �	�
� ����� �� ���� ���	��� ����� �� ����� ,���� ����� �
�� ���	�� �	�
 ���� ����� ���� �� ���

 ���� 	�� �� ����� ����� �� ������ ,����� ������ ���� ����� ���� 
���� �� �
"בלא כל פרט מזהה". 

 175.����� ���� ,������� ������ ��� ��� ��� �� ��� ���

 ����� ����� �� ���� ���� ����� ���� ��� ���� ��, חוק נתוני אשראי, התשע"ו-2016 ����� ����� �������
 ��� ,����� ��	�� ,����� ��� ����� �������� ������ 	���� ���� ����� 176����
�� ����� ��� ����� 
�� ��

� חוק  177.
��� �
��� �
��� ���
�� ����� �� ���� ���� �� ��
� �� ���� ������ ����� �� ����� �� �����
 ���� ������ ����� ����� ����� ���� ������ ���� ����� ���� �� ���
 שירות מידע פיננסי, התשפ"ב-2021 
 ����� ��� ������ ����� ,������
� ���� ������ ���� ����� ���� �����
� ���	��		� ���	�� �
 ���
 ��
�� יהיה מידע סטטיסטי מצרפי שהוא מידע לא מזוהה.178 ��
�� 
���� ������� ,��
�� ��� �� ����� ������

 ���� ������ ����� �� �����
� ������� �
�	��		� �� ����� ��������� ����� ���
�����	 ,��	�
��� �����
 .����  �����  ����  ��  ����  ����  ��  �������  ������  ����  ����  ��  (Re-identification)  �����  ������  ��
 .
�� ������ ����� ���� �� ,����� �������� ���	����� ��	���� ����� �� ���� ��� ����
 ������� ��� ����
 ��
�  ����  ����  ����  ����  �����  ��  ����  ���  ���	��		�  �������
  ��  ���  ����  �����  ����  ������  ����� 

.��� ����

 ������� ����� ������� ���
 ��� ������ ��������� ����� ���
�����	� ������ ���� ���� ���� ������ �
��
 ������ �� ��������� ������ ,��� �� 179.������ ������ ������� ���� ������ ,����� ����
�� 
�� �����

.��  172
 ,("����
� ���
�" :���� (2023-
"���) ������� ������ ������ ������ ������ ���� ������ ������) ���	��� ��
� ���
�� (
)3  ��
�  173
 ����� �
��� �
�� ����� ����� ��
� .������� ���
�� ����� ���� ��
�� ���� 
���� ���� �
��� �	��� ��� �� ����� �� ����
�
או לבצע פעולות המבטיחות שלא   ��	�����  �����  ��  
����  �	����  ���  ��  – (�)3  ��
��  �������  ��
����  ����
��  ���  ,��
��
 �� �
��� �� ��	��� �
��� �	��� ��� �� ������� �� ������� 4  ��
�� �
יתאפשר, באמצעים סבירים, לזהות את נושא המידע. �� 
 ����� �� ���� ,���� ��� ����� �� 
����� �
����� ���� ���� ���� ��	�� �� ,
���� �� ���� ���� ��	�� ��� ���� ����� ���� 
����

.((
)4 ��
�� אם בוצעו לגבי המידע האמור פעולות המבטיחות שלא יתאפשר באמצעים סבירים לזהות את נושא המידע (��� �� �����
 ��� �� ����� ���� ���� ��� ���
� ��� ������ ,(�)20  ���� ��� ������ ����� ����� �� ���� ����� ����� ,�� 
��� (�)20  ���� �
 ����  174

 .���	�� �� ����� ������ ����� ������� ���� ����� ����� ������ ����� ��� ����� �� ,���	�� �����
.�	�
 ���� 
��� (2)23 ����  175

 �� ����� ��	��� ���� �� ,��
� �� ���� 	�� ����� ���� " ����� ���� 2  ����� ���
� ����� ����� 
�� .����� ����� 
��� (4)(�)1  ����  176
 .����� ���� ����� ��
� �� ����� ��
�� "����� �� ����" ."����� ������ ����� ��
�� �� ����� ���� ����� ���� �� ���� ������ ��
�
 ����� �� ����� ������ �� �������� 45-44  ������ ;����� ��� ����� �
�� ���	� �� �������� �� 
��� (4)-(3)(�)16  ������ ���  177
 ��� ����� ,�
��� ����� ��	�� ��
� ������ ����� �� ���� �� ���� ����� ����� ��
� (�)58  ���� ��� �� .(��� �������) ���� ���
� ����
 ������ �
 ���� ,(4)(�)60  ����) ���� ����� ���� ����� ��� ����� �� ��	��� ���� ����� �� ������ ����� ����� ����� 
�� �� ����

.((
)-(�)60
 ����� ,�
�	��		�� ������� ����� ��� �� �
��� �
��� ����� ��� ��� .�� 
��� (�)27  ����� ,������ ���� ����� 
��� (2)(�)25  ���� 	178
� באופן שאפשר ������ ��" ����� ��	����� ��
���� ����� ���� ���� �� ���
 1972-�"���� ,[��� ����] �
�	��		�� ���
�� (�)17

לזהות למי הן נוגעות".
 ��� ���
 ,
�� ����� �� 
�� ���� �� ����� :(1.7.2019) ��עמותת חברות הסיעוד �' ���� ���	�  28857-06-17 (�"� ��������) �"�� ���  179
 :�� �� �� ���� �
�
� �����" ��	 ���� �
 ��� ."���	��� ����� ���
�� ��� �� ����� ���� ,��
�� ��
� ������ "������" ������ ����� ��
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 �������� ���� ������ 180.������� ���� �� ���� ����� ���� ������ �� ���� 
����� ������ ��������� �����
 ������ �� ��	�� �� ����� ������ ����� �� ����� ,
��� ����� ����� ���� �� ������ �� ������ ���� �������
 �������� ���� �� ���
�����	 ����� ��� ���
� ������ �����	��� �� ������ �� ��� 181.������� ������
 ��������� ��
����� ������� �������
��� ������ ������� �� ����� ����� ����� ����� ���� �� ������
 .����� ������ ������ �� ������ ���� ���� ,���� ����
 ������� �� ������� ������ ���� ��� .����� ���

 Federal Trade)  FTC-�  ,���
�����  ����  ����  �
  ,����  �����  ,�������  �������  ���  ������  �
���
 �� ���� ���� ��� .��
� ���� ����� ���
�� �� ������ ����� ��
� 2022  ���� ����� ��� ����
� ,(Commission
 ����� ����� ���� ��
� �
�� ��� ,������ ���	�� ������ ����� ��� �� "�������" ��� ����� ����	 ��

182.���� ����� �����
 ����� ����� ����

 ����� �� �	��	 (Information Commissioner's Officer)  ICO - � ,����� ��
� ������ ����� ���
��� �

 ������  ������  �����  ����
  �����  ���  (PET)  ���	��  �����
�  ���
�����	�  ��
��  �����  ,�����  �����
 �
�� ,����� �� ������ ������ ,������ ���
��� ����� ����
� :����� ����
��� ������ ,���� ������
 ����� ����� ����� ���� ���� ���
 ��� ,(��
�� ���
� ������� �� ������ ���
��� ����� �� ����) ������
 ������ �� ���� ��� .��������� ���� ������ ������� ���
�����	� ��� ������ ���� ����� ������ ,��������
 ��
��  �������  �����  ��  �������  ���
�����	�  �����  ,����
�  �����  ������  �����  ����  ������  �����  ��
�

183.������� �������

 ���� ��� ��� ���� ���� �� ����������� �� ����� ����� (CNIL ) ����	�
�� �������� ����� ��
� ��בצרפת, ����
 ������	��
 ����� ����� �� ������ 184.����� ���� ����� �� ������� ,����� ����� ��	�� �� 	����� �����
 ��  �����  �����������������  .
����  ������
  ,�����������������  :�����  ���  ������  ������  ���  ������
 ����  ����  ��
�  ����  ����  ��  ��  �����  ������
  .�������  �����  ��	��  �����  ���  �����  �����  ����  ��
 ���� �� ������ �� �
�� ����) ���� ���� ���� ��� ,���� ���� �� ������� ����� ������� ����
 �������
 ���
� ��	��� �� ����� �������� ����� ������ �� ������� �� ����� ����� �
�� ���
 �� ������� ������
 �
� ������ �� ,���� ��) ��� �� ��� ���� ����� ����� 
���� ���� ���� �� , 
����  ����� ��� .(�������
 ����  ,��������  ����	��  �����  ��  ����  ���
�  ������  �����  ,����  ����
  ���������  ������  ��������

 .(����� ��� ������� �����

 ������ �������� ����� �	��� ��� ,������ ������ ��� ,������� ������	��
� ������ ����� ���� ��
�
 ������� ���� ������ ������� ,���� ������ �������� �� �
���� ����� ������� ,������ ���� ����� �����

 ,������ 
����� ������ ���
 ��
�� ����) 301 ����" רשת משפטית: משפט וטכנולוגית מידע 287,  ������ ���� ���� ����� ����
� �����
.(2011

.80-79 '�� ,�������� ����� ���	��� 
��� ��������� �
 ���  180
 Karl Manheim & Lyric Kaplan, Artificial intelligence: Risks to Privacy & Democracy, 21 Yale J.L. & Tech. 106, 127-129 (2019);	181
 Yves-Alexandre de Montjoye, et al., Unique in the shopping mall: On the Reidentifiability of Credit Card Metadata, 347
��" טכנולוגיות מתפרצות: ������ ���
�����	� ����� ���	���" ���� ���� ;21  '��� ,"�������� ����� ���	��" 
����� .Sci. 536 (2015)
 ���
�����	 ��� ����� ���� ���� ���
�� ,�����" :(2022 ,������ ���
 ����� �������
 �� ,��� �����) 223-222 אתגרים בדין הישראלי 215, 
 ����������� ����� ,���
�� �������� ����� 
�� ����� ���
�����	� ���� ��� ������ ���� ���� ������ ������ ������ �����������
 ��
� ������� 	������ �� �
��� ���� ��
�� ����� �
�� ��� ��� ."������ ����� – (����� �� ����� �������� �� ����� ������)
 Giovanni Sartor, "The impact of the General Data Protection Regulation (GDPR)  ,�������� ���� �� GDPR -� ������� �����

on artificial intelligence" 36-37 (2020) (����: מחקר הפרלמנט האירופי).
 ����� ������ �������� ����� ����� ������ ���� ����� ���� �� ������ �
���� ������ ������� ������ �� ���
� ��� ����
 �
 ���  
 ��� ��
�� ������� ��
� �� ����� ���� ���� ����� ������ ���� ���� �� �� ���� ��� ���� ���� ����
� . ���  ����
� ,(7.5.2024) ����
 ������ �� ������ ���
� �� ����� ��" ���� �� ������ .����� ������ ���� ����� ��
�� �� ���� ���� �� ����� ����� ��� �� ��	��
��. ���� יש לחשוש ממצב עתידי בו גם השמטת פרטים מזהים, תוך הותרת מקבץ "פרטים שוליים" �� ���� �������� ����� ��� ���
בטקסט המעובד על ידי פלטפורמת בינה מלאכותית, יוצלב בידי הפלטפורמה ויעובד בצורות שונות תוך גילוי זהות הלקוח ו/או סודותיו" 

.(���� ����
� 15-14 ������ ���)
https://www.presidency.ucsb.edu/documents/white-house-press-release-location-health-and-other-sensitive- 	182
 ������ ��	��� ����) "hashing" �
���	� 2024  ���� ����� FTC -� �� ������� ��������� �
 ��� .information-ftc-committed
https://www.  :���� ������ ��� �� ������ ������ ���� ,���� �
���� ���� ��� �������� ���� �� ����� ������ �� ���� ���� ���� (��
��
ftc.gov/policy/advocacy -research/tech-at-ftc/2024/07/no-hashing-still-doesnt-make -your-data-anonymous#ftn_10.

 .ICO- Privacy-enhancing technologies (PETs) - 16.6.23 ����  183
https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/data-sharing/privacy-enhancing-technologies 	

.(DUAA) Act 2025 (Data Use and Access) �� �
��� ������ ������ ���� ������� ����� ������ ����  
.(��� ����) CNIL "Anonymization of Personal Data" (19.5.2020) ���  184

https://www.israelbar.org.il/UpLoadFiles/ai_memorandom_full_updated.pdf
https://www.presidency.ucsb.edu/documents/white-house-press-release-location-health-and-other-sensitive-information-ftc-committed
https://www.presidency.ucsb.edu/documents/white-house-press-release-location-health-and-other-sensitive-information-ftc-committed
https://www.ftc.gov/policy/advocacy-research/tech-at-ftc/2024/07/no-hashing-still-doesnt-make-your-data-anonymous
https://www.ftc.gov/policy/advocacy-research/tech-at-ftc/2024/07/no-hashing-still-doesnt-make-your-data-anonymous
https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/data-sharing/privacy-enhancing-technologies
https://www.cnil.fr/fr/technologies/lanonymisation-de-donnees-personnelles
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< �������� �����

 ������  ����  ������  ������  ������  ������  �������  ���  ��������  �����  �������  �
  .����  ���  ������
 ��
�� �� .���� ����� ������ ��	��� ��� ,������ ��	�� �� �������� ���בקרה תקופתית �  �� ������
 ���� �� ����� ����� ������� ����� ���� ����
�� ��� ,������� ���
�����	� ������� �� ������ ������

.������� ����

 �������OECD בנושא טכנולוגיות מגבירות פרטיות, ��� ���� �� ��� �� ה-��� �"��� �� ����� �� ���� ����
 ���
�����	" 185.���� �����	
��� �� ����� ��� ���� �����
� �������� ���
�����	� �
�� ��� ����� ��������
 ,����	�
�� ���
�����	� ������� 

 ���� ��� (PETs – Privacy Enhancing Technologies) "���	�� �����
�
 �
�� ��	�� ,���� ���
�� ��� ���	����� �� �
 ������� ���
��� ,����� ������ �� �
�� ������ ����� ����

 .(������ ���� ��� PETs  ����� ����) ����� �	��� ���� �� ������� ����	��� ��� ����� ����� ���	�� ��
 ���	���� �����
�� ����� ��� ���� ��� ����� ��� ,���� ������ ���� �����	 ����� ,��� ���
�����	 �� ���� �"���

186.���� ����� ���	�� �� ��
� ��� �����

 PETs – Privacy)  ���	��-�����
�  ���
�����	�  �����  2025  ����  ���  �
  �����  ���	���  ��
��  �����
 ���  ,��  �����  ��	���  �����
  ���
�����	  ��  �����  ��
��  ������  ��
�  ��  ,(Enhancing Technologies

187.���
�����	� �� ��� �� �� ��������� �������� ��������

על רקע האמור, דומה שהחלוקה בין מידע אישי, שעליו חלים דיני הגנת הפרטיות, לבין מידע לא מזוהה, שאינו 
כפוף להם, נעשית פחות מובחנת במסגרת השימוש במערכות בינה מלאכותית, ועלולה להביא לסיכונים לא 
מבוטלים לפרטיות ולהגנת מידע אישי בעקבות זיהוי חוזר של מידע לא מזוהה לכאורה. כך גם פעולת ההתממה 
בינה  מערכות  של  ואימון  פיתוח  לצורך  בפרט  במידע,  השימוש  את  המתיר  אפשרי  כפתרון  אישי  מידע  של 
מלאכותית, היא לא פתרון "בינארי" המבטיח הגנה מוחלטת על מידע אישי ועל פרטיותם של נושאי המידע. 
נושאי המידע, במיוחד  יתרונות משמעותיים בהגנה על הפרטיות של  כי לפעולת ההתממה  בצד האמור, ברי 
מקום שהמידע לא נאסף בהסכמתם. היא מאפשרת לצמצם את הפגיעה בפרטיות כתוצאה משימוש במידע תוך 

שימור התועלות בעיבוד מידע – בין היתר לשיפור איכות החיים, מחקר, לקידום חדשנות וכו'. 

 ���� ������ ������� ��
�����	� ������� ���
� ����� ������ ���� ����� ������� ������ ��� ����� �����
 ����  ,��  ���  .�����  ��	���  ������  ��
���  ���  ����
  �����  ������  �����  ��  �����  ���  �����  ��
 �� ������� �
 ����� ����� ,������� �������� �� ,����� ������ ������ ��
�����	� �������� ���� ����

 .���� ������ ������ �� ����� ������� ����� ����� ��	��� ���	�� �����
� ���
�����	

לפיכך יש לעודד פיתוח שיטות התממה מידע כדי לשפר את יכולת ההתמודדות שלהן עם הסיכון לזיהוי חוזר וכן 
לעודד מפתחי ומשתמשי מערכות בינה מלאכותית המבקשים להתבסס על מידע מותמם להשתמש בשיטות 

התממה שנחשבות מקובלות ומתקדמות, להפחתת הסיכון של זיהוי חוזר.

 ���
 	
��� �� ��
�����	� �������� ��� ������ ������ ���� ��� ��� ������� ���� ������ ����� ��
���
 ������ ������ ,���� ���
���� ����
� �� 
�� �� ���� �� ��
�� ����� ���	 .������ ���� ������
 �� ��� ���
 ���-�� ���� ,��� ����� .������ ������ �� ����� ������� ���� �� ,��������� ����� ������
 ,���	��� ��
�� ����� �� ����� ����� ,������ ���� ���� ������ �����	��
�� ������� �� ������ ��
� ��
 ����� ��������� ����
� ������� 
����� ����� ��� ���
 ,�
�� .����� ���� ������ ����� �������� ���
 ��� ����� �� �� ���� ����� �� ���
�� 
� ��� ������ ����� �� ������ ���� ��� .������ ������ ����

 .������ �� ������ ����� ����� ���� �� ������ ����� ��	�� ��
� ��� �� ��� ,����� ����� �� ���
��

 ����	��
�� �������� ���� ���� ,����� ����
�� �
 ����� ��
��� ��
�� ��� ������ ����� ��	�����
 �
�� ��
� ���) ����	��
� �������� ������ ������ ��� ���� ,�������� ���� �� ����� ��	���� ������
 ����	��
� �������� ������ ���
� ������ ���� (����	��
�� ������� ���
� ��� �� ���
�� ����	��� �� ����
 �����  ��  ����  �����  .(���
����  ����
�  ����  ����  ��  ���  ��
��  ������  �����  ���  ����
�  �����  ���)
 �����	
��� ����� ������� ������� �� �� ��
�� ������ ������� ,���	��� ��
�� ������ ������ ������

 OECD, “Emerging privacy-enhancing technologies: Current regulatory and policy approaches”,  OECD Digital Economy  	185
.(��� ����) (Papers, No. 351 p. 14-26 (2023

.13 '��� ,�� ���  186
https://www.gov.il/he/pages/guide_enhancing_  .(2025)  "���	��-�����
�  ���
�����	�  �����"  ���	��  ��
��  �����  187

.technologies

https://www.oecd.org/en/publications/emerging-privacy-enhancing-technologies_bf121be4-en.html
https://www.gov.il/he/pages/guide_enhancing_technologies
https://www.gov.il/he/pages/guide_enhancing_technologies
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< �������� �����

 �� ������ ������ ��	� �
��� ��� �� ����� ������ ���
�� ,�� ��� .����	��
�� ������� ���
��� ������
 ����� ����� ���� ���� ����� ����� ���� ,
��� 18  ���� ��� ���
��� ��� �� ����
 �� ������ ������ ������
 ����� ������ ������ ������ �	�
� �� ��� ,����
��� �����
� ����� ��	��� ������ �
�� ��� �� ,����
 ,����� ����
� ��� ,����� ����� ��	� ��� ������ ������ �� ����� ��� ��� .���� ���� �
���� ���� ����� ��

.���� ��� ����� ���� �� ��
� ����� ���� �� ������ �������
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< �������� �����

 המלצות בנוגע לאתגר ההבחנה 
בין מידע אישי למידע אנונימי:

 �����
� �� ������� ��
�� ,���	��� ��
�� ����� �� ��������� ,��������� ����	��
�� �� ����  .1
 �����  ������  ��	�  188����  ����  ��  ����  ������  ������  ����  �������  �����  ����  ���
����
 ���  �����
  ,������  �������  ����  –  ��������  ����  �������  ������  ���  ����  ���  ,�����
 �� ������� ,������� ��
� ��� �� ������ �� ������ ������ ����� ��
�� ��� .������� �������
 ����� ����� ��� ����� ���� ���� �� ����� .�
���� ������� ��
� �� ��� ���� ������ ������ �����

.����� ��	�� ����� �	���� ����� ��

 �����  
��  :����  ����  ������  �����  ������  ����  ��
��  ��  ������  ��  ������	��
  ���
�  ����  .�
 ������ ,���� ��� �� ���� ������ ��������� ��� ����� ����� �
�� ,�����
�� ������ ���
���
 ����� ,(������ ���� �� ������ ������ ,����� ����
�� �����
� 
��� �
��) ����� �� ������
 �	�� ������� ,������ ������ ���� ��
�� ������ ���� ������ ������ ���� ,����� ������ �� ���������

189 .������� ������ ��	��� ���� ����� �� ������ ����� ���� ������ �������� ������

 ,���� ����� �� ������ �� ������� ��� �� ���
�����	 ���� ��� ������� �����
�� ����� ����� .�
 ������� ������ ����� ����� ����� ��� .���	�� �����
� ������ ���
�����	� ������ ���
� ��
�
 ����� �� �
�� ������ ��� ,���� ����� ��� ����� ����� ����� ��� ������ �������� ����� –

190.�� �������� ��

 ���� ���) ����� ������ ������ �� ��� ,������ ������ �� �� ������ ���
�����	 ��������� �
� .

 �� ,(���� ���
 ���� �� ������� ������� ������ ���������� ������� ����� ��
�� ����� �
� ��
 ������ ������ ����� �� ����� ������� ������� ������ ��לבקרה תקופתית �� ��	  �������

191.���� ������

 .���� ������ :��
 ,����� ����� �� ��
�� ����� ����� �������� ������ ����� ��
�� ���� .�
 ���� ���� ����� ����� ����� �� ���
��� ������� ���� ������� �� ���� ����� ����� �� �����

192.���

 ���  ��������  ������  
�����  ������  ������  �����  "�	����" �����  ����  ���
�  �
�  ��  .2
 ���� �� �
 ���� ��	�� �� ������ 	�
�� ���
��� �����
 ������� ���� ,������ ����
� ��� ����

 .�����

 �� ,��� �����) 277 
�� ������" טכנולוגיות מתפרצות: אתגרים בדין הישראלי 241, �����	� ���	��" �� �� ��� �
 ������ ���� ���� ���  188
 ��� "���� ������ ���� ���� ����� ����
� ����� :�� �� �� ���� �
�
� �����" ��	 ���� �
 ��� .(2022  ,������ ,���
 ����� �������


.319 '��� ,(2011 ,������ 
����� ������ ���
 ��
�� ����) 301 ,287 ���� ��
�����	� 	��� :��	���
 Draft Anonymisation, Pseudonymisation and Privacy Enhancing Technologies guidance  ,�� ����� ICO -� �� ������� �	��	 ���  189

 .��� ���� ����
 .  (13-14 (October 2021
 Federal Trade Commission Report: Protecting Consumer Privacy in an Era of Rapid Change: Recommendations for 	190

.��� ���� .(Businesses and Policymakers 21 (2012
 
����� �����) 141 משפט חברה ותרבות � 125,   "������ ����� ����� ���
	�	�� :���� ����� ���	��" �
��'� �	� ���-�� ���� �
 ���  

���, 2019) (����: "בר-זיו וז'רסקי").�
 ICO, Draft Anonymisation, Pseudonymisation and Privacy Enhancing Technologies-� �� �������� �	��	 �
 ��� .142  '��� ,��  191
guidance 13-14 (October 2021), https://ico.org.uk/about-the-ico/ico-and-stakeholder-consultations/2023/12/ico-
 ��   ������  �
  ���  .call-for-views-anonymisation-pseudonymisation-and-privacy-enhancing-technologies-guidance/
CNIL, Anonymization of Personal Data (19.5.2020), https://www.cnil.fr/fr/technologies/lanonymisation-de-donnees-

personnelles.
 '��� ,(2019  ,���� 
����� �����) 141  ,125 � ������ ���� 	��� "������ ����� ����� ���
	�	�� :���� ����� ���	��" ,�
��'�� ���-��  192

.GDPR-� 34 ����� �
 ��� .142

http://ico.org.uk/about-the-ico/ico-and-stakeholder-consultations/2023/12/ico-call-for-views-anonymisation-pseudonymisation-and-privacy-enhancing-technologies-guidance/
https://www.oecd.org/en/publications/emerging-privacy-enhancing-technologies_bf121be4-en.html
https://ico.org.uk/about-the-ico/ico-and-stakeholder-consultations/2023/12/ico-call-for-views-anonymisation-pseudonymisation-and-privacy-enhancing-technologies-guidance/
https://ico.org.uk/about-the-ico/ico-and-stakeholder-consultations/2023/12/ico-call-for-views-anonymisation-pseudonymisation-and-privacy-enhancing-technologies-guidance/
https://www.cnil.fr/fr/technologies/lanonymisation-de-donnees-personnelles
https://www.cnil.fr/fr/technologies/lanonymisation-de-donnees-personnelles
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< �������� �����

 �� ���� ������ ����� ������ ���� ���	�� ����� �	��� ����� ����� ����	��
�� �� ����� .3
 ,�����  �������  ��
����  �����
��  ����  �������  ��	���  ��  �����  ����  ,���
���  �����
  ���
 �����
� ������� ��	��� ���� ,���	��� ��
�� ����� �� ������� ����� .������� ����� 	����
 ���	���  ��
��  �����  ,�����  .����  ������  ������  ����  ���  ������  ���  ������  ����
��� 
 ������  ���������  ����	��
��  ����  �����  �����  PETs  ���	��  �����
�  ���
�����	�  �����  �����

193.���
����

 ���� ��� ���
��� ��� �� ����
 �� ������ ������ ������ �� ������ ������ ��	� �
��� ��� .4
 ����� ��	��� ������ �
�� ��� �� ,���� ����� ����� ���� ���� ����� ����� ���� ,
��� 18
 . ���� ���� �
���� ���� ����� �� ����� ������ ������ ������ �	�
� �� ��� , ����
��� �����
�
 �� ������ ������� ,����� ����
� ��� ,����� ����� ��	� ��� ������ ������ �� ����� ��� ���

194 .���� ��� ����� ���� �� ��
� ����� ����

ב. אתגר ההסכמה מדעת לעיבוד מידע במערכות מבוססות בינה מלאכותית

 ����� 195.
��� ����� ���� �� ������� ��� ,��� �� ����	��� ��
�� ���� �� �� ���
 ���	��� ��
� 
��
 ����� ,�������� ������ ���-�� ��� ,���	��� ���
�� ����� ����� ����� ����� ��� ������ ,������ ����
 �����" ����� ����� ������ 196.
��� 18  ����� �����
� ���
�� �� ������ �� ,����� ���� �� ����� ��
 ���� ,����� ����� �
�� ����� �� ����� ���
�� ������� ��� ���� ������ ����� ��� ,��� ����� 197"����
 �� ,��	�� ������ ���
�� ����� ,��� ����� 198.������� ������ ������� ����� ������ �������� ����

.����� ���� ������ ��� ,����� ���� ���� ��	�� ��
��� ���� ����� ����� ����� ����

 ���	��" �� ������ �� �	��� ����� ,����	��� ���
�� ����� �� ����� ������ ����� ��� �� ������
  .����  ��  ,����  ���  ,���  ,���
�  �����  ����  ����  	�����  ����  ��  ������	���  ��	���  ���	���  –  "�	����
 ������ 	����� ������� �� ����� ��� ��� ,������� ����� ��
� ���� �	��� �� 
� �� ���
�� �� �����
 �������� ������� ��� ��� ,����� ���� �� ���� ����� ����
�� ���� ,����� 199.���� ����� ���� ��

.���	��� ����� ���
�� ����� ��� ,������ �� ������ �����

 ��
�  ����  ���  ���  ��  �����  ����  ���
�  ,
���  11  �����  ����  ����  ������  ������  �
���  ����  ��	��
 ��������  ���  ,����
�  �����  	����  �����  �����  �����  ��  ��	���  �����  ��  ����  .�������  ��  ����  ����

 ��
�� ����� ����
�� ����� ���
�� �� �
��� ,������ 13  ��
��� ����� ,���	��� ��
� 
��� 2	17  ����� ����� �� �
 ����� �� ������  193
.���� ������� �� 
��� ������� ����� �
�� ����� ������ ���	���

 �� – ����
�� �� ������� ,���� ����� ��
�� ������ ������ ���� ���	�� ������ ����� ����� ,���
� ���� ���� ����� ,
�� ��� ����  194
."���� ����" ��
� ������� �� ������

.(������ ����� ����) 35 ����� ,"������ ��� ����� �� ���	��� ��� �
�� ��" :���
� 
��� 1 ���� ���  195
 ���
��  ������  ��������  �����  ��
��  
���  18  �����  �����
�  ���
��  ��  ������  ����  ��  ����  ����  �����  ,��������  �������  ����  196

 .(5.11.2017) 59 '��
 ���� ���"� 2558/16 פלונית נ' קצין התגמולים משרד הביטחון, �� ��� ,���	���
 ������ ���� ,������ ��
�� ���� ���	 ���� ���� ����� �� ����� ,���� ��� �� ������ GDPR -� ,������� ������ �� �����
�� ����� ���
�  
 ����� �� ���� – ����� ���� ����� �� ������� ������ ������ ����� .(GDPR -� 6  ����) "����� �����" ������� ,GDPR -� �������

.�� �� ��� ����� ����� ���� ������ ����� ������ ���� ����� ,������� ��	�� ���� ������ ����� ����
 ��
��� 
���� ������ ������ ����� "����" ����� ."����� �� ������ ,���� �����"� ����� ���
� ���	��� ��
� 
��� 3  ���� 	197
 ���� ���
�� ������ ���� ����� :����� ,����� ����� ���� ,���	��� ���
�� ������ ������ �� ��	���  ���� ��
��� .2007  ����
 ���	��� ��
� 
�� ����� ����� ����) "����� ����� �� ����� ������ ,�� �� ������ ��� 	����� ��� ,���� ����� ,�� �����" ,����

.(230 ������ �"� ,2005-�"���� ,(9 '�� ��
��)
 �� ������� ������� ������� �� ���� ��� 
��� ����� �� ��
� �
�� ��	���� ����� ���	��� ��
� 
��� ����� ��
��� ��
���  

.����� ������ ������ ���
�� ������� �� ����� ��� ,������� ���� ������ �
�� ����� ���� �����
 (�-�  �����)  �"�  �
  ��� בירנהק "מרחב פרטי");   :����)  (2010) 100 
 מרחב פרטי: הזכות לפרטיות בין משפט לטכנולוגיה �����  �����  198
 �� ������ 	���� ��� ���� ���� 
�� �� ������ .(11.10.2011) �����	� ���� �	���� '�� �� ���� 
��� 58  '�� , 3213/09 פלונית נ' פלוני
 ���� 
��� 160  '�� , � �"� 8954/11 פלוני נ' פלונית�� ,��
� ����� ���	��� ���
�� ����� ����
�� �� ���� ������ 	���� ��� ��
��


 (22.5.2014) (����: ����� פלונית).����� 	���� '�� ��
 �	��	 ��� ��� .�	���� 61  �
�� ,(Facebook (9.7.2025  '� ���� 25669-04-21  �"� �
 ��� .(2023) 90-89 
 פרטיות חוקתית ����� �����  199

.https://www.gov.il/he/pages/consent2025 .(2025) ���	��� ��
� ����� ����� ����� ���	��� ��
�� ����� �� ���� ����
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 ����  �����  �����  �
���  ������  �����	��
�  ��  ���
��  ������  �����
  ���
���  
���  ,�����  200.��  ������
201.(��
�� ���) �������� �����
 ��� �� �� ������ ��
�� ������

 ������" ,��������  
��  .�����  ���  ���  ������  �����  ��  �����  ��  ,�����  ������  ��  ��������  ����
 �����  ��  ��������  ��  ������  ����  �����  ,������  �����  ����  ��������  ������  ����  ����  "���	�
 ����� ��� ����� ������ ������� ���� ����� ������ "������" ������ .���	��� ���
�� �� ������ ����
 ���  ��
  ���  ����  	����  ,�����  �����  ���
�  ����  ���  ������  ����  ��  202,������  �����  �����  �������
 ���	��� ���
�� ������ ������� ��� �� ,��� ���
�� .������ ������ ���� ����� ������ ������ �� �����
 �� ��	���� ��	��� ���� �� ������ ����� ��
�� ������� 
���� ���
 �� ���� 203,��� �� ���	��	�� ���

204.������� �����

 ����� ����
� ����� ������ �	�� ������ �	���� ����� ��
בהקשר הפיננסי ��  �
 ����� �� ������ ��
��
 ����� ����� ����� �� 
�� ������ ������ ���� ��� .����� 
�� �� ��� ���� ����� ������ ������� ������
 ���� ��� ��
��� ��
��� �����
� ����� ���� ���
��� ������� ���� �� ���
 ����� ���� ,����� ������
 ��
�� ������� ���� ����� ������ ����� ���� ������ ������ ��� ������ ���� ���� ��� ,���� ����� ��
�

205:��
� ��� ,����� ����� ���
 ����� ������ ��	�� ���� ������ ��	�� ����� ���

 ������ ,���� ,����� ���� ������ ����� ���� �� ��
�� 
��� ������ ���� ��
��"
 �����  ��  
�����  �����  ����  
���  ���  �������  ����  ������  ��  �����  ���	��
המידע  העברת  הללו  המקרים  בכל   .�����  ��
��  ����
�  ��
�  ��
��  ���  ����
להעברת  ספציפי  אישור  לתת  יוכל  הלקוח  על-כן  הלקוח.  של  אינטרס  לקדם  נועדה 
וגורפת  כוללת  הסכמה  להכשיר  אין  בכך  אחר.  או  זה  לגוף  מסוימת  למטרה  מידע 

להעברת המידע מראש.

...אולם, כאן הבנק מתנה את פתיחת החשבון בוויתור מראש על חובת הסודיות כלפי 
החברות הקשורות לתאגיד הבנקאי. התנאה כזאת אינה הוגנת ומקפחת את הלקוחות. 
 ���  ,��
���  ��
���  �����
�  ������  ���  �����  ���  ��  ������  

��  ��
��  ��
 ������� ���� ����� ����� �� �� ,�
���� ������ ���� �	����� ��
�� �� ����� ����
 ���  .����  ��  ����  ��  ���  .���
���  ������  ��  �������  ��������  ���  ��  ������
� נדרש וויתור גורף ומראש על הסודיות הבנקאית, כתנאי לפתיחת ������ ��
���
חשבון. התנאה כזו אינה נדרשת, ויש בה משום התנאה על חובה שהבנק חב על-פי 

הדין ללקוחו, מה שמקים חזקת קיפוח על-פי סעיף 4(6) לחוק החוזים האחידים."

 ������  �����  ��  ��
��  ���  ��  
��  �����  ,"���	�  �����"  ������  �����  ����  ������  ����  ,����

 ��� ���� �� ��� �� :����� ��	��� �� ������ ������ ����� ����� ����� ���� �
��� ������ �� ���� ��
� ���� ���� ,����� ���  200
 ��� ;����� �
��� ���� ��	�� �� ;������ �� ����� ���� ,�������� ������ ����� ����� ������ �� ,����� �� ����� ��
�� ����
 �
�� ������ ���� ����� ���� ���� �� ����
 ��� ;������ ���	�� ����� ����� ��� ;��� ����
��� ����� ����� �
��� �	���� ��� ��

.(������ ,
��� 14-� 13 ������ ���) ���
��
 ����� ����� �
�� ������ ����� ���� ��� ��
� (����� ������ ����) ��
� �� ����� ���� ���
� ����� ����� 
��� 33 ���� ���� ��  201
 .�
��� ������� ���
� ������ ����� ���
� ��
� ����� 
��� ��
� ������ ���� ,����� ������ ���
 ���� �� �� ��� ����� ����� ��
�

.(��� ���� �����) (18.7.2022) "���� ����� ������ ����� ��
��� ����� ����" ���	��� ��
�� ����� ����� �������� ���
 ��� ���	��� ����� :�	�� ���� 
����� ����� ,"�	�� ����" 
����� .���� ��� 
���� ,���� ���� ��� ���
 ��
�� ,���� ��� ������ :����  202

�� ��"� 22141-03-15 גרינברג נ' סלקום ישראל ��� ������ �	���� ����� ���� �
 ��� .253  '��� ,( 2010) 253 '�� ��
�����	� 	���
 ,���� 
��� 42  �
�� ,(31.8.2025) 8298/22 הסניגוריה הציבורית נ' היועצת המשפטית לממשלה   �"
� ��� . 58-54  '�� ,( בע"מ (5.3.2020

 .���� 
��� 8 �
��
"� 70206-12-14 האח הקטן בע"מ נ' הכנסת (5.10.2025), � �
 ���
.����� ����� ������ ������ ���� GDPR -� ����� ���� ���� �
 ���  203

 ��
��� ����� ��
��� ���� ����� ������� ���
�� .���� ����	 ����� ������� ������ ��	�� ��� ���
 ������ ,���� ���� ��  204

 מרחב פרטי: ����� ����� ��� 	���� ��� .��
� ���� �������� ������ ��� ���� ��� ����� ����� �� ����� �� ������ ������ �������

הזכות לפרטיות בין משפט לטכנולוגיה 100 (2010), ���' 105-104, 254-253. 
 ���� �� ������ ������ �� ���
����� ������ ,����� ������� ,������ ����� ��� GDPR -� �� �� ���� ���� ������ ������ ������  
 ������ ��	��� ��� �� .(GDPR -� ( 11)4 ����� ���
�� ���) ���
� ���� ���� ������ ������ ����� ������ �� ������ ������� �����
 ���� ����� ���� ��� ���� ����� ���� ���
 :���� ���
�� GDPR -� �� �� ���� ������ �
�� ���� ���� ����� �� ��� ,����� ����� �����
 ����� ����� ,����� ����� ����� ����� ������� ����� ������� �� ���� ;(������� ���� ��� �	���� ��� ���� 	����) �	���� ���

(Recital 32) ������� ������ ���� ���� ����� ����� ������ ������ ���� ,����� ��� ��� ����� ����� ����� ���� �� ;�������
 �� �� ����� (6916/04  �"�) ���� 
�� �� �
��� ������ .(2004) 282-281  '�� , 205	 �"� (�-�) 195/97 היועץ המשפטי לממשלה נ' בנק לאומי

.����
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< �������� �����

 �
��  ��
��  �����  ��  ��������  ������  ���
��  ,����  �����  ,��
�  ���	�
���  ������  ,�����  ����  ��
 ������ �������� ������� �מדעת. �  ���� ��� ����� ���� �� ������ ��� 
��� ��� ,���� ���� ������
 �� ���� �� �� ����� ������ �� 
�� ����� ����� ,��������� ������� ����� �������� ,���� �
��� ����

 .�� ������� �������� ��� ����� ����� �� ��� ������� ��	��� �� ����� ��������

 ���	��� ����� ������ ������ �� ��
� ��� �� ���	�
��� ������ ����� ������ ������ ������� ������
���� ��� מקשה על האפשרות להעניק הסכמה אמיתית �� ���	 – "���	�� �������"� ���� ��
���� ������
וביישומונים, אדם נדרש לבחון ולהסכים  יומיומי רגיל באתרים  ו"מדעת", למצער באופן מספק. בעת שימוש 
למסמכי מדיניות רבים וארוכים, המתעדכנים לעתים קרובות, ושנוקטים, בדרך כלל שפה משפטית ולא נגישה. 
 ,���
 ���� ������ ,���� ����� ��	��� ���� ��� ������� 	��� ��� �� "����� ���" ����� �� ��
�� ����
 ����� �� ,�� ������ ������ ���
��� ������ ����� �� ������� ������ ���
�� ������� �
�� ����� �����

 206.�� ����� ������� ������� ����� ����� ���� �� �	����

 
��� ������ ����� ��� - ��	�� ����� �������� ���� ������ �� ��
�� ���� ������ �
��� �
��� ���
 ����  �������  ���  ���������  �����  �������  
��  ��������  ���������  ���  ,���������  "�����  ����
"
 
��  �����  .������  �����  ���
��  ��  �����  ���  ��
����  �����  ���  �����  ,�����  ,"�����  ����
"�
 ,(����
� �
 ������ ������) ������ ����� ������ �������� ��כללית, ������  �������� ��� ����� �����

.������� �	��� ���
�� ��� ����� ���� ����� ���� פרטנית ������������ ����

 ����� ���� ���� ������ ����� ������ ����� ����� �� �
 ����� �������� ���� ������ �� ����� �������
 �����  ,���	�
���  ������  ����  ������  �����  ��  ��������  �����  ������  ����
�  ��  .���	���  ���
��
 ,��� ����� ����� ������ ���	� ��� 	��� 
���� ������ ����
� ���
�� ������� ���� ������� �
�� ����

 .���	� ���� ����� ����� ���� ������� ���� ������ ����� ���� ������ ����

 ������ ����� ����� ����� ���� ���
� ����� ������� �
��� ������� ���� ����� ���� �� ���
 �� ����
 ���� ����� ����� ����� 
���� ������ ����
 ����� ��� ,���	�� �	��� ���
 ��� ����
 �������� ����

 .��� ������ ������� ���� ,����� ����� ������ ����� ,����� ����� ���	� �� 	�����

 ������� �
���� ���� ,���� ����� �� ,�������� ���� ������ ����� ����� ���� ���� ���
� ������ ,������
 �����	�� ��������� ����� ����� ����� ���� �� ���� ����� �
���� ,���	���הכללית �� ���  ��������� ��
 ,������� ���
��� ,(������ ������ �������� ��
� �� ����� ������ �� ������ ����� �� �� �� ���� ���)
 ���� ��
�����	� ����� �� ,������ �� ��� .��	��� ���
� ������� ����
���� ����� ���� ��� �������

.���
�� ����� ����� ,�� ������ �������� �����	�� ��
� ������� ,���
� ������ �� ������

 ���	�  ������  ����  �����  �����  �������  ��������  ����  �����  ����  ��  "�����"  ������  ,����  ���
 �������� ���� ���
� ����� ������ ������ ���� ����� ,��� .������ ����� ���� – ������ ������ ������
 ��������  ���  ,�����  �������  ����  ����  	���  ���
  ���
  ,��������  ����  ������ פיתוח   �����  �����

207.����� ������ �����

 �����  ������  �����  ��
���  ������  ����  �����  ���	���  ��
��  �����  ��	�  �������  ����  ��
� ��
 ��
�  
���  11  ����  ���  ������  ��  ��  ��������  ����  ������  �������  ������  �������  �����  �����  , ����
 �����  ��  	�����  ����  ,������  ����
�  �	�����  �����  ���  ,�������  �������  �����  ��  	���  ���	���
 ���  .(���������  "�����  ����
"�  
����  
���  �����  �
�  �����)  �������  ��
�����	  ,��	���  ������
 ��
��� ,���� �
��� ������ ������� ������ ���� ����� �	�� �� ����� ����� ����� �� ����� ������
 ����� ������ ������ ���� �� ���� ���� �� ����� ����� ���" �� ���� ��� ������ ����� 208.��� ���� �	�� ��
 ����  ����  ����  �����  ���  �����  �����  .����  �����  �������  ������  ���
���  �������� כלל הפרטים   ��

�	����� �����. במצבים שכאלו על הגורם המבקש לאזן � ����	���� �� ���
�� ������� ��
��� �� ������

 �������� ����� �������� ���
��� ����
�� ������ ���� 
����� .159-160  '��� ,"�������� ����� ���	��" 
����� ����� ������ ���  206
 "���	�� �������" ������� ����	� ���� ������� �� ,
��� ����� ����� ���� �� ����� �����	� �� �
��� �� ����� ���� ���	���
 ����
 ��� ;�������� �� �����	��
�
 ����
 ���� ����� ������ �������� �� ;��� ��� ,�����
 �� �� ���� ����	�� �� ��
� ��
��

.���� ���� 201 ������ ����� ����� ������ ���	��� ������� �����
 .�������� ���� ������� ����� ����� �������� ������� ���	�� �������� ����
�� �� �� ������� ����
��� ���� .18 '��� ,��  207

https://www.gov.il/he/  24 ����� ,( 18.7.2022) "���� ����� ������ ����� ��
��� ����� ���� ,���	��� ��
�� ����� ���� ��� 	208
.pages/duty_to _notify

https://www.gov.il/he/pages/duty_to_notify
https://www.gov.il/he/pages/duty_to_notify
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 ����� ������ ���
��� �������� ������� �� ����� ����� 
��� ��� ���� ����� �בין האינטרסים השונים. ���
 �������  ���  ,(������  ����  �����  
�����  ������  �����  �����  ���  ��������  ������  ��
�)  ��  �������

".����� �������� ��� ���� ������ ������

 ��
�� �������� ���� ������ ����� �� ����� ����� ���� ����� ������ ���� ��� �� ����� ����� ��
��
 ��
��� ����
� ������ ��	���� ,�����
 ����
� �� �����
 ����
�� �
��� ������� ��
 , ��� ������ ������
 ��  �����  ���	�  ���  ����  �����  �������  �����  �����  ����  ���  ��  ,��������  �����  ����  ����
��

.("����� �����") �������� ���� ������ �����

 �� �� ���� GDPR  -� ,���	��� ���
� �� ���� (������ ��) ������ ����� �� ����� ������� ���� ����
 ������ ����� ���� ����� ��� ,�� .������ ����� ����� ���� �� �
�� ����� ���� ��� ���� ���� ����� �����
 �����
	
" ��
� 	��� ,���� ����� ���� ���� �� ����� �������� ������ ����� ����� ���
 GDPR -� ,�
����
 ���� ���� (������� ���� "������ ����
� ��� ����" �� ���
�� �����
� ���� ���) "���� ���� �� �������
 -�  ,�������  ������  �����  ���  209.GDPR-� �������  ���������  �������  ��  ���  ����
��  ��  ���  ,����
 ������  ���������  ������  
����  ���  ����  �
���  
�����  �	���  ���  ��  �����  ������  �����  ���
  GDPR
 ��
���  ����  , GDPR -�  �����  ,������  �������  �����  ��	�  ���  ,������  �����  �����  ��  ��  ����  .����
 �������  ������  �����  
�����  �
  ����  ���	���  ��
�  
���  ����  ��
��  ����
�  ��	����  ����  �����
 ������� ���
�� ���� "���� �����" �� �������� �	���� ���
���� ����
� ���� ,����� .�������� ����
 ���� ������ ������ ����� ����� ���� ���� ������ ������ ���
�� ������ �� ����� ����� ,�������� ����
 ��  ��
��  .�����  �����  ������  ���
��  ����  �����  ��  ,���  ��
�����	�  �������  ��  �������  ,��������
 ����  ������  �����  �����  GDPR  -�  �����
�  �������  ������  ������  
�����  ����  ����  ���  ����  ����
 ����� �� ��
� �
�� ����� ,����� 210.����� �� ����� ������ ����� ��� ����� ������ ����� ��� ,��������
 ���
�� ������� ��� ,������ ����� ���� �������� ���� �� ��
�� ����� ��
� �� ��� ������� �� ������ ������

.��������

 �
��� ��� GDPR  -� ���� ������� ���� ��� ������ ������� ���� ����� ,������� ���� ������ ����� ��
���
 ����� ��� ���� ���) ���	��� ���
� �� ��� ���� 
� �	����� ����� �� ������ ����� ������� ����� ���
 �
��� ������ ����� ��	� ��� .������� ����� ��� ���� ���� ���� GDPR  -� ������ ������ ,������ ,��� (����
 ���
� ����
 ��� ,���� �� �� ����� ���� ,������ ���� ������ ����� �� ,�������� ���� �� ������ ������
 ������ ������ ����� �� ���� ��
� ,�� �����
� ������ ����� ����� ��� GDPR  -� ���
� ������ ���� ��
 �� ������  �����  �����  ,������  ������  �����  �����  �� �����  ������  ������  �����  .��������  ����

.������� ���� ������ �����

 ��
� ,�������� ���� ������ ��
� ������ �������� ������� ���� ������ �� 
��� ��
��� ������� �
���
 ��	� ,�
���� ����� �� ���
�� �� ,�	���� ������ ������ ����� ,opt in ������� ����� �� ���� �����
 ���� ����� ���� �������� ������ ��
� ��� �� ���
 ������� ��� .�������� ������� �� ������ ������� ��� ��
 ���� �������� ���� ������� ������ �� ����� ������ ��� ,�
�� .�������� ���� ���
�����	� ����� ����
 ��� ����� ������ ���� ����� ���� ������ ������� ����� ���� ����� �� ������ �
��� ��������� �����
 ��� �������� ����� ����� �� ����
 ����� ���� ���� �� �� ���� �����  .���� ������ ���
�� �� 
��� ��
�
 ��������  
����� ������� ������� �������� �������� ���� ������� ��� ��� ���� ��
�����	 ��� ������
 ��  �
��  ��	��  ���
���  ������  ��  ������  ��
�  ����  ������  ,���  ��  .������  ����  ��  ��	���

  .���	��� �
�� �������� ����� ������ ���� ���� ����� ����� ��� ��� �������

 ������� ��� ������ �������� ����
 �� ������ ����� ��� ������� ���� ������ ��� ����� ������ ��� 

.GDPR-� 9-� 6 ������  209
Dan Solove, "Artificial Intelligence and Privacy", 77 Flo. L. Rev. 30 (Draft, 1.2.2024) (https://papers.ssrn.com/sol3/  ���� ���  210
 ���	�
� ��	��� ������� ������ ���� �� �������� ���� ����� ������� OPEN AI  ������ ���� �� .(papers.cfm?abstract_id=4713111
 (2)9 ����  ���)  ����  ��  �������  �����
	
�  �������  ������  �����  ��
�  GDPR -�  �������  �������  ����  ����  ���  ,�	����  ���  ��
 ��
�����	� ����� ����� EDPB -� ����� ������ ��� ��� .(web scraping) 	��	��� ����� ���� ������ ������ �
� �� ��� (GDPR -�
GDPR, EDPB "Report of the work undertaken by the ChatGPT Taskforce" (23.5.2024) (https://www.-�  �������  ChatGPT
�  ��  �������  ����  ����  ���  .(edpb.europa.eu/system/files/2024-05/edpb_20240523_report_chatgpt_taskforce_en.pdf
https://www.edpb.europa.eu/system/files/2024-12/edpb_opinion_202428_ai-models_en.pdf 2024 ����� 17 ���� EDPB

https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=4713111
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=4713111
https://www.edpb.europa.eu/system/files/2024-05/edpb_20240523_report_chatgpt_taskforce_en.pdf
https://www.edpb.europa.eu/system/files/2024-05/edpb_20240523_report_chatgpt_taskforce_en.pdf
https://www.edpb.europa.eu/system/files/2024-12/edpb_opinion_202428_ai-models_en.pdf
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 ������� ��
� ������ ������ �
��� ���� ��� ���� ���� .�������� ���� ������� ������ ��
��� ,������
 ���
  �����  �����  ��������  ����  ������  ������  ����  
����  ���  ��  ����  �����  .����  �����  �
���
 ����  ��
���  ������
�  ��  �����  �����  ����  �����  ����  ��  - �����  ���  .��
�  ���  ����  �����
 �����  ���  ����
���  ����  �����  ���
  ������  �����  ��  ,����
��  �����  ����  ��  ,�����  �����
 ������ ����� ����� ����� ��� ,����� ������� ���� ����� ����� .��� ���� ����� �������� ���� ������

.�� 	���� ���� ������� ������� ���� ����� �� ��� ����� .���� ����� �������� ������
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המלצות בנוגע לאתגר ההסכמה מדעת:

 ��  ������  ���	��  ,���
  ������  ���  ��������  ����  �������  ����  �����  ��������  ���  .1
 ��������  ��
���  ��  (��������  ��  �����  �����  �����  ������  �����  ���
  ����)  ����  �������
 ������ ���� �����  ��
� ���� ������ ����� ������� 	�
�� ��
� �� �� ,����� ���� �� ������

.	��� ����� �
���� ����� �� opt in �������

 ��
���  	����  �����  ���
�  ����  ������  ,"�
����  �����"  ����
���  �	�
�  ���  �����  ������
211:��
� ,����� ������ ���� ����
�� ���� �� ���� ������ ����� ����� ���� ������ ����

 ,������ ���� ���� ������ ����� ���� �������� ���� ������� ����� ����� �� ��	�� ����  .�
.������ ��� �����

 ������ ������ �� ������� ����	�� ������� �� ����	�� ���	�� ��
�� ,����� ���� ����  .�
 ����� ��� ����� ����� �� ����� ���� �������/���	� ���� ����� ����� ������ ����� ,������

.�����

 ����� �� ������ ����� ,����� ����� ���� ���� ������ ����� ���� ������ ����� ��� ������  .2
 ������  ������  ��  ���  �������  ������  ,�������  �����  ,������  ����  ���������  �����
 
�  ������  �����  ����� בסיסיים,  פיננסיים  בשירותים   �����  ����  ,�����  .�����  ����  ����

212.������ ����� ����� ����� ������ ��� ����� ����� ��� ����

 ����  �������  �����  ���  ������  �����  ���
�  �����  :("�����  �����")  ���  ������  ����  .3
 ������ ������ ��� �� 
���� ���� ,���� ����� �������� ������ ������ ����� ���� ��������
 ��� �������� ����� ������� ��� .��
� ��� ���� ����� ���
 ����� ����� �������� ����
 ��
���  �������  ������  ����  
���  -����)  ��������  �����  ����  ����  �����  ����  �����
 .����� ���� ����� �������� ���� ������� ������ ��� �� ������ ����� ����� �� ��� (����
 ���� ����) ����
�� ������� �
��� ��� ���� �������� ���� ������� ������� ��� ,��� ��
 ���� ���� ����� ����� ����� �� ����� ����� ������ ����� ��� ����� ���� ������ ����� �����
 �����  �����  ������  ���  (�����  �
��  ��
���  ���  ����  �����  ���  �����  ��  (general AI)
 ��������  ������  
���  ������  ����  ��  ,��	�  �����  ����  �����  ������  ����  �
  .��  ������
 �����  �����
��  �����  ���  ��
��  ��  �����  ������  ������  �����  ��
���)  ��
��  ��  �������

 .��
��� ����� ����� ����� �� �
 -  (
��� ���� ������ ����� ���	�� �	��	�� ����

 ���  �����
  ����
�  ��  �����
  ����
�  ��  �����  �����  �����  ������  �����  ������  ��
��
 -�������� ���� ������ ������ ����� ����� ����
� ����� ������ ����� ����

 ����� ����� ���� ������ ������ ����� ���� ��������� ����	��
�� ������� ����� ����� ����� (1)
 ,����
��� ������ ����� ���
� ��
 ������ ���
�� ,��� ����� ������ ����� ����� �����
 ��  ����  ������  ����  �����  ���
  ���  ��
��  ������  ������  ������  �����  �����  .�����
 ���	����  �����
��  ���
�  �	�
�  ������)  ����  ������  ����
����  ������	��
�  �����  ,�����

.('���� ���� ����� ����� ��� ����� ���
� �� ��	��� �������� ��� �����

 ������  ��  ��  ������  ,���	���  ��
��  �����  ��  ���  ,���������  ����	��
��  ��  ��
��  ����  (2)
 ��  ������  ������   ���  ����
���  �����
�  �����  �����  �����  ���  �������  ������  ��  �����
 ��
�� ���� ���� ,������� ������ ���
��� ,���� �� .����� ��� ����� ���� ������ ����� �� ����� 

 Brent Daniel & Luciano Floridi, The ��� ��� .������ �
��� ����� ���
�� ,174  '��� ,"�������� ����� ���	��" 
����� �� ����� ���  211
.(Ethics of Big Data: Current and Foreseeable Issues in Biomedical Contexts, 22 Sci. & Eng. Ethics 303, 312 (2016

 ����� ����� ������ ����
� �������� ����� ����� ������ �� ���� ���� ,������� �������� 
��� ���� ����� ����� �� �� ��
�� ���  212
 �� .�������� ���� ������ ������ ����� ����� ����� ����� ����� ����� �� �
 ������ ��	� ������ ����� ����� ����� .������
 ���� ������ ���� ������ ������ ��� ������ ������ ����� �� ����
 ���� ��	�� ��
� �� ������� ��� �� ���� ���� ����� ,�����

.��������
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.���
��� ������� opt-out �� ������� ����� ������ ����� ���
� 
�����

 ����� ,����� ����� ,����
�� ���� ��� ���� ������ ���
� ��
�� ��������� ����	��
�� �� ����  .4
 �
 ,�������� ������� ,�������� ���� ����� ������ ����� ��� ���� ���� ������ ������ ���
 ���
��� �������� 
�� ��� �� ���� .���
� ���� ��� ��� ���
��� ������ ����� ������� ����
 ���	�  �����  �����  �����  ��  ����  ������  ����  ��  ��  ��������  ,GDPR -�  ����  ������  ����
 ���
���  ��
��  ����  ������  ����)  �������  ��  ����  �����  ����  �����  ��  ������  ���
 ����� ���� ���� ������ ,GDPR -� ��� ��� .(������ ����� �� ������ ���� ������ ����� ������
 ���  ���  ����  �����  ��
�  �����  ����  �����  ������  ������  ���  ��	  �������  ����  �������
 ���� ����� �� ����� �	�� ��� ����� �� ����� ������ ���� ��	�� ������ ��� �� ����� .������
 ������� ����� ���� ���� ���� ����� �� ����� �� ����
� ��� ������� �� ����� �
��� �����

.����� ���� ����� ����� �� ���� ��� �� ����� ������ �����

 ���� ����� ���� �� ����
 ��� ,���� ���� ������ ���� ����� GDPR -� �����
� ������� �����  .5
 ������  ���
�  ����  ,�����  ����  ������  ����  ������  ������  �����  ���  ,�����
��  �������  ���
 ������� �� ������� ,�������� ���� ������ ������ ����� ����� ���� ���� ������ ������ ���
��
 ��� ����� ��� ,�
�
�� �� ����� ���� .����� ����� ������ ���
�� ���� ����� �� ,��� ��
�����	�
213.�������� ���
�� ������� ��� ,������ ����� ���� �������� ���� ������ ����� �� ��
�� ����� ����

:(Inferred personal data) ג. אתגר התוצרים של מערכות בינה מלאכותית - מידע אישי מוסק

 �������  ,����  �����  ��  ���  ����  
����  ������  ��  �������  �����  �������  ��������  ����  ������
 �� ����� ����� ����� �������� ,
�� ����� ������� ������ ��� ������ .���� ���� �� ���� ������� �����
 ������ ,������� ������� ������� .������� ���� ��� ���
 ����
� ��� ��� ���� �� ,������ ���� �������

 ������
� 
��� ������ ���� �� ���� ����� �� �
 ,��� .����� ��� ��
� ����� �� ����� ,
���� ,������ �������
 �����  ���  ����  ����  ����  ���  ����  ���  �� �
 ,�����  214.�����  �������  �����  �� ���  �� ���  �� ���
 ������� ��
�� ����� ������ ,����� ����� �� ������ ����� ���� ���� ������ ,���� ���� ����� ,�����
 ���
�  ����  ���  ,(��	��  ��  �����  ��
�  ��������  �������  	���)  ���  �����  ����  �����  ����
��  ����	��

215.(����� ����� ���� ���� ���� �� ��) ������� ���� �����

 
���� ,������ ���� ������ ������ ,��������� ����� ������ ��� �� ������ 
��� ����� ������ ������ �������
 �� .������ �� ��
��� ��� ���	����� ����� ��� ������� ���� 
���� ������ �� ��� 
���� ����� �� 	������
 ����� ��
�� �������� ����� ��� �� �
����� ������ 
���� ����� ,��������� ����� ������ �� ������
 �� ��� ,������� ����� �� �	��� �� ���� �� �
� �� ,����� "��
���" ������� ���� �� ������ ����
� ���
 ����� �������� �����	�� �� ����� ��� �� �� ,���
� ��
��� �������� ����� ����� �� ����� �� 	���� ����
 �� ����� ���� �� 
��� ,����� �� �������� �������� ������ ����� ���	� �� ��
��� ���� �� 216.���
� �����
 217.���
�� �����	��� ���� �� �� ��� ����	 ������ ��� ������ ����� �� ������ ��������� ��������� ���

 ��	���� ���� ��
�� ����� ��
��� ������ ����� ���� ������ ������� ����� 
�� ��� ������� ����� ���� .GDPR -� ( 3)7 ����  213
�	� ������ ��"� 22141-03-15 גרינברג ��� ����� ���� �� ������ ��� ;����� ������� ����
�� ���� ��
��� ���� ,���	��� ��
� 
���

.(22.5.2014) 
����� 	���� '�� �� ���� 
��� 160 '�� , . �"� 8954/11 פלוני נ' פלונית 61 '��נ' סלקום ישראל בע"מ (5.3.2020), 
 ��� ����� ,������ ����
 ����� ���� ��������� ����� ,���� ��
�� �� ����� ����� ����� ���� �� :������ ������� ������� ���� ��  214
 ���	��" 
����� .����� ������� ������� ���� ����� ��� ���� ����� ������� ���� ������
� ������� ���� �� ���� ������ ��� ����

.156-157 '��� ,"�������� �����
.23-22 '��� ,�� ��� ,"����
� �
��" �� �
�� ���� 
�����  215

.Alicia Solow-Niederman, "Information Privacy and the Inference Economy", 117 Nw. U. L. Rev. 357 (2022) 	216
 Wang, Y. & Kosinski M. "Deep neural networks are more accurate than humans at detecting sexual orientation from facial 	217
 images", Journal of Personality & Soc. Psychology 114(2), 246 (2018); Stachl, Clemens, et al. “Predicting Personality from
 Patterns of Behavior Collected with Smartphones”,  Proceedings of the National Academy of Sciences of the United States
 of America 117, no. 30 (2020); Ramon Y, Farrokhnia R.A, et al. Explainable AI for Psychological Profiling from Behavioral

Data: An Application to Big Five Personality Predictions from Financial Transaction Records, Information 12 (2021).
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 ������ ��������� ����� ���
�����	 ������ 
�� ����� ������ ��� ������� ������� ������ ������ ,�� ��
 ����  ���  ���  ��  �������  ����
�  �������  ��
��  ��������  ����
��  �������
  �����  ������  ��  ��	���
 ���
����  ��  ������  �
  ���  ,�����  �����  �����  ,����  ����  ,�����
�����  ���������  ��	����  �
���  ����
 
���  ����  ���)  �����  �������  �������  ��
�  ,���
��  ���  �����  ������  �����	��  ���  �������  .�����
 ���� ������ �
 �� .���� 
����� ����� ����� ���
���� ��
�� ,(����� 
����� ���� ���
��� ������ �����
 ��	�� ���� ���� ������ ��� ���� �������� ����
�� .��� ��
� ������� �����	�� ����� ��	��� ���
� ���
 ��� ����� ��	��� ������ ��
��� ����� �� ����� ���� ����� ����� ,����� ��
��� ����	�� ����� ��
���

 .������ ����� ����� ���
�� 
�� ������ ������ ,����� �� �����

 ����� ���
�� ������ ��� �������� �����	�� ������ ��������� ����� ������ �������� �������� ��
 �����  ����  �����  ������  �����  ���
�  ������  ����  ������  �
���  ���  ����  ������  ���	�  ��  �����
 �������  ,���  ������  �������  ����  ����  ���  ���	���  �����  ��  ��
��  ����  �
���  ��
��  ������  
���  .����
 ����� �� �
 
���� �� ��� ,������ ���� �� ����� ���� ���
��� ����תוצרי ����� �����  �� 
���� ���� �����
 ��������  ������  ��  �����  ��  
���  �����  ����  �����  ����  ����  "����  ����"�  ����  ���
���  �������
���

 218.����� 
��� ����� ��
��� ����� ����� ������ ��� �� ������

 "������  �����  ����  ��  �����  ����  �
���  ����"�  ,���	���  ��
�  
���  �����  "����  ����"  ���
� בישראל, 
 �
��� ,"���� ����"� ���� ���� ����� ���� �
��� ���� ��� ��� ��
� ����� �� 
��� ���� ���� �
 �� ������
 ,��� ��
����� ����� �� ������� ���� ��	� ���
 �� �������� ,������ ��� .���	��� ��
� 
�� �� ��
 ��� �� ������ ����� ������ �� ����	
����� ������� ������ �� �� �
– ��� �� ���� �� ������ ����� ��
 ���  �����  .���	���  ��
�  ����  ����  �����  ,���  �����  �
���  ����  ����  ��  – ����
��  �������  ��  ��
����
 �� ,
��� ��
� �� ���� ����� ��� �� ,������ ����� �� ������ ���� �� �
���� ����� ���� ������ �����

.��� ����� �
��� ����� ������ ��� �� ��

 ��	� ������ ������ �����" ���� ���� ���� �� ���
 ,12  ��
�� ���� ������ ���	��� ��
� 
��� ,���� ���
 �� ������ באמצעי שמיועד לביצוע הערכה   ��  ���  ��  �������  ��  ����  �����  
����  �����  ����
�  ���

 ���� "� ����� "�������� �� ������ ��
�� ������ ����� ����� ,���� ���
 �� ����� ,������� ������ �������
 �
 ���� ,���
�����	 ������ �� ������� �� ������ ��
� ����� 
���� ����� �� ���
� 219."������ ����
� ���
 
���� ,��	����� �������� ������� ������� ��
� ������ �� ������ 
���� �������� ,�������� ���� ������
 �����  ����  ,����  ��
��  ��  ���	���  ��
��  �����  ������  ����  ��
�  �������  ����  ���  ��������  ��  ���

.���� ����� ��	�� ����� ������ ,
��� ����� ��
� ���	��� ������� ,���	��� ��
� �� �����

 ���
���  �������  ��
���  ,��  �����  ������  ��������  ���  �
  �����  GDPR-�  ��������  �����  ������
�
 ���� �� (�	��	�� ����� �� 
� ������� ����� ���) �	��	�� ����� �� ���� ��" 220:�� ��
��� ,"
���������"�
 �����  ��  ����  �������  ,���  ��
�  �������  ������  ��	���  ������  ���  ����  �����  ������  �������  ����
 ,������ ,����� ����� ,������� �������� ,������� ,������ ���� ,������ ��� ���� �� �������� ���
��� ��	���

."������ �� ��
�� ,��
����

 ,��
  ���  ��������  ���  �����  
����  �����  �	��	��  �����  ��  .�	��	���  ������  ��	�  ��  ���  ���
��  �
��
 ������ �� .���� �	��		� ������ ���� ��� �� ���� – 
���������� ���
�� ���� ����� ���� – ��
�� ���


 ������ ������� ������ �� ���	
���� �� �� (ECJ ) 
��� ������� ���� ���� ����� ��
�� ,�
����� ������ ��
��� ����� �� ������ ����  218
 ��
� ����� .(���  ���� ,Case C-434/16 Nowak v. Data Protection Commissioner (2017)) GDPR, ������ נובאק  -� ���
� ���� ����
 �� ���� �
�� ��� ����� ���
 �
�� ���� ��� ���� ���� ���� ��
� ���� ���� ��� ����� �� ����� ������ ��	 ����� ����� ������� ����
 ���� ����� ����� ,��� �� ����� ��� ����	
����� ������� �
 ��� ,���� ���� �
 �� ������ �� ������ �� ��
 ECJ -� .��
���� �� ��
 ������� ��� �� ������ ����� ���� ����� ������ ����� ������ ������ ��� ,���� ����� �� ��
� ��� .������ ���� �� ����� ���� �
���
 ���� ���� ��� .���� ������ �� ���
 ���� �	���� ����� ����� ����� �� �
 ����� �� �� ��� ,����� ����� �� ��
� ���� ,����� ���
 ��� ��
�� �
�� ������ ��
 ���� ����� ����� �� �
 ���� ,�
���� ����� ��
��� ���� ,����� ���� ��� ���� ����� �� ������ �
� ���
 �� ����� ����� �� �� ���) 
���� ����� �� �� ����� ������ �
�� ���� ����� �� ��
��� ���� ��� .���� ����� ���� ��	�� �����

.(����
 �����"  2/2012  ���	���  ��
��  �����  ������  �
  ���  .���	���  ��
�  
���  3  �����  "������  ����
�  ���  ����"  ���
��  (8)  �
��  	219
 ����
� ���
�� �� �������) ������ .(���  �����) (2012) "���� ����� ������� ������ ���
� ���� ����� �� ���	��� ��
� 
�� ������
 ������  ���  ,����
�  ������  ����  ����  ��  ������  ��������  �����  ������  ����  �����  ����  ��  ��
�  ("����"�  ���	���  ��
�  
���

 .������� ������ ����� ,������� �� ������ 
�����
.GDPR-� ( 4)4 ����  220

https://www.oecd.org/en/publications/emerging-privacy-enhancing-technologies_bf121be4-en.html
https://www.gov.il/BlobFolder/policy/recruitment_guidelines/he/recruitment_guidelines.pdf
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 221.���
�� ���
� �� ��� �� ,������ ��� ��
� ���
�� �� ������� ���� �	��	���

 ����� ����� �����
� ��
� ,���� ���� ����� ������ �����
�� ����� ���� 
��������� �� ���� GDPR-� ����� �����
 ���	��� ��
� ������ �� �����
�� ������ ������ �
 ���� 222.������ ������ ��� ��� ���� ������ �������

223.(EDPB) ������� ������ �������

 ������� ��	�
��
 �������� ����� GDPR-� ,������ �����
�� ������ ����� ������ ������ ���� ���� ���
 ������� ����� �� �
 ����� ��
�� ����� ���� ���� ,����
� ���� ���� ���� ,
��������� ����� ���� ����� ����

.
���� ���	�� 
���������� 	���� ,
���������� �
���� ����� 	�
� ����� �� 
� ���

 ���� ������� ����� �� ��
� ����� �� ����� ����� ����� ������ ��
� �� ,���� ,��� ������ ������
 – ���� ���� ��� ����� ����� 
���� ��
� ����� ������
��� ������ �� ����� �
� ��� ,����� 
���� �����
 ����� ����� ����� ����) ����� ������ 
����� ������ ��� ,����� .�
�� ����� ���� ���	 ������ ���� ���
 �� ,��� ������ �
 ����� ���� �� ����� ����� – ����� ������� �
���� �������
�� ����� ����� �� ,����

 .(��� ����� ����

 ����  2018  ����  (California Consumer Privacy Act) CCPA -� ��������
�  ������  ���	���  ��
�  
��  �

 ������ ����� ������ ,
��� ������ ������ ����� ����� �
�� �� �������� ��
��� ���� ��� ���� ���� ���
��

 224:��
��� ,����� ��	���� ����� ��

"Inferences drawn from any of the information identified in this subdivision to create a profile 
about a consumer  reflecting the  consumer’s preferences, characteristics, psychological trends, 
predispositions, behavior, attitudes, intelligence, abilities, and aptitudes." 225

 ��  ��������  ��
����  �������  �������  ��  ����  ���  (�����)  ����  ���������  �����  ����  ,����  	�����
 �� ������� �� ���
� �� ���� �� �
 ������ ������ ,���� ��
���� ��
���� ,��	���� ����� ������� .��� ���
 ������ ����) ���� �� ���� ����� ��� ���� �
 ����� ,��� �� ��
� ������ ������� ��������� ��
�� ���
 �����  �����  ������  ����  ,��  ��
��  .('���  �������  �����  ������  ��  �
���  �����  ,�������  �����
����
 ����� ��
� ����� �� �	���� ���
�� ���	��� ���
� �� ���� 	��� ������ ,������� 
���� ������ ����

226.����� ����� ��� ����� �� �� ,����
� ���
�� �
��� ���� �������� ����� ���

 �� ����� 
��� ���� ����� ���� ����� ���� ��� ����� ������ ����� �� ����� �
�� ������� ��� ��
���
 ����� ���������� ��
��� �� .����� 
��� ����� ��
��� ����� ����� ������ ��� �� ������ �������� ������
 ����
�� �� ��� ������ ���������� ����� ������� �������� ���� ���� ����� ��
��� ,���
� ��
� �� ��
 ���� ����� ����� ��� ��
 227 .������� ���� 
���� ���� ���� ���� �� (�������� ������� ���� ���) ����
��

:Reliability-� Acceptability, Relevance ��

 ������� �� ����� ���� – ��	�� ��
� ���
�� ��� ����� ���� 
���� ���� 	������ ����� – Acceptability
228.(������ ��	�� 
���� 
��� ������ �
 �� ��
�� ����) ����� ���	� ��� �
�� ����	��
�

 ����� ����� �� ��
� ��� ,���� .��
� ����� ���
�� �	���� �	����� ����� ���� 
���� ����� – Relevance
.���� ���� �� ���� 
��� ������ ��� �� ��	�� ����� 
����

 ������  
�����  ����  �����  ����  �����  ���  �����  �����  ����  ,�����  �����  ����  �����  –  Reliability
.(���� ��� ,������ ��	�� 
���� 
��� 4 ����� �
 ���) ��	��		�

 ����
� ����� ����� ,�����
 ��� ���-�� �
���� ��� ���
 ��� .����
 ��� ��� ��� �� ��
�� ���
��� ������
 ���
�  �����	��  ���  ,��  ����
�  .����  ���  ��  ������  �������  ��
�  ,����
�  ��	����  
���  �����  ������

 Article 29 Data Protection Working Party "Guidelines on Automated individual decision-making and Profiling for the  	221
purpose of Regulation 2016/679" p.7 (2018) (���� ���) (����: "פרשנות ה-EDPB בנושא פרופיילינג").

.
��������� ����� EDPB -� ������ ;GDPR, recital 72  222
.��  223

.Section 1798.140 (o)(1)(K)  224
.(��� ����
) ��
��� ����� ����� �������� ���� ������� ������ ������ �������� ICO -� �� ��������� ����� ������ �
 ���  225

.�� �������� 156 '��� ,"�������� ����� ���	��" 
�����  226
 Sandra Wachter & Brent Mittelstadt, "A Right to Reasonable Inference: Re-thinking Data Protection Law in the Age of Big 	227

.(Data and AI", Colum. Bus. L. Rev. 494 (2019
.������ ��	� 
�� ��� ,������ ������ ������ ����� ���
� ����� ������� ���� �� ����� �����  228

https://ec.europa.eu/newsroom/article29/items/612053
https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/artificial-intelligence/guidance-on-ai-and-data-protection/how-do-we-ensure-lawfulness-in-ai/?q=inference#inferences
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 .����� ����	 ��
���� ,����
� ��
���� ������� ������ �� ��	��� ���� ����� ������ ��� ����� ���	���
 ����� ,�� ������ ���� �
�� ����� ����� ������ ������ ����� ��
� ������ 	�
�� ���� �����
� ���
 ����� ����� ����� ����� ��
� ������ ������ 	�
��� ,(������ ,���	���� ,�����
�) ���� ������ ����� �����
 ��
��� ������ ������ ����� 
���� ������ �� ���� ���� ���
 .
���� ����
 ���� ��� �������� �����
�� ������
 ����  �����  ������  �������  �������  �����  ���  ,��������  ����  �������  ����  ��������  �����  �����

 .������� �����

 ��	���� ���� ����� ��� ����� 
���� GDPR  -� �� Recital 71  -� ������� ���� �� ������ ����� ��� ���

 ��������� ������ ��� ����� ������� ,
��������� ����� ,���	��	�� ������ ���-�� ����� ����� ����
���
 ����� ��� ��� �� ����� 
���� GDPR -� 22  ����� ������ Recital-� �� ����� .����� ��
� ����� ��
� ,����

.������� ���� ���
� �� ��� ��� ,�� �����
� ��
��� ��� ,����� ��	���� ����

 �� ��� ���
� ��� ���� ,"���� ����" ���
�� ���� ��� 
��� ���� ,��� ���
 ���-�� ������ ,����� ���
� ���
 "�����" �� ,���� ��� .���� �������� ������ ��������� ���� ������� ��
� ���� ,���
� ������� ������ ������
 �� ����
� ����� �� ���� ��� ����� �
�
� ��
��� ������� ���� ���	�� �	���� ��� ����� ������ ��

.��������� ����
�

 ����� ���� �������� ����
 ���� ���� ���� �� 
��� �� ���� ,����� ����� ������ ������ ����� ����� ����
 ���  �����  ���
�  ����  ��  ��  ,���  �����  .�������  ���	����  ,�����
�  ��  ����  ����  ��  �����  ��
  ,����
 ������� �����
� �������� �� ��������� �
��� ���� ������ ��� �� ������� �
��� ���	��� ��
� �����
 ������� ������� ������ �������� ���� ������� ����
��� ����
��� ������� ���
�� ��� ,�������� ����
 ��  �����  ���������  ����	��
��  ��  ����  .�������
��  ��������  ����
  ���  ���  ��������  ������  ������
 �������� ���� ������� ���
���� ����
� �� ������ ����� �
��� �� ��� ����� ���� ������� 	����� �����

.����
� ��
��� �������

המלצות בנוגע לאתגר המידע האישי המוסק:

 ����  ����  �����  �����  ���
���  �����  ����� "מידע אישי" -  נכלל בהגדרת  1. מידע אישי מוסק 
 
���� ."������ ����� ���� �� ����� ���� �
��� ����" ��� ��� ����� "���� ����" ���
�� ,���
�
 ������ ��� ��
� ������ ��
���� ,������ ,��
��� ,������ – ��������� ����� ������ ����� ��
 ��������  �������  
���  ������  �����  ,���  .���	���  ��
�  ����  ��
��  ����� �� מידע אישי 
 ��� ����� ,������� ������ �����באמצעי שמיועד לביצוע הערכה �� ��  ������ ������ ������

רגישות מיוחדת. 

 ������ ��	���� ���� ���� ��� ,��� �� ������� ���� 
��� ���� ��� ���� ���2. היסק סביר - �
 ������� (Relevance) ���	���� ,(Acceptability) �����
� �� ���� ���� �� ���� ���� 
��� .���

 ��  ���  �����  ����  �������  	�����  �����  ��  �����  ���������  ����	��
��  ��  ����  .(Reliability)

.����
� ��
��� ������� �������� ���� ������� ���
���� ����
� �� ������ ����� �
���
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ד. אתגרים ביישום עקרון צמידות המטרה

 ����� ���� ���� ,��	�� ������ ��� ��� ,������ ������ ,���� ���� �� ��
�� ���	��� ����� ������ ����� ���
 ,���	���  ��
�  
���  (9)2  �����  �
���  ����  229.����  ����  ��  ����  ����  ��	��  ��  �������  ����  ����
 ������) ���	��� ���
� ����� ����� ����� ��	�� ��� ��� �� ���	��� ������� �� ������ ����� �� ���
�
 ���� ��� ���� ��" ���� ,(�)8  ����� ,���� ��
��� 
���� 
��� � 
��� ��� 230,(������ ������ ������ �����
 �� ������ ������� ��	�� ���� ��� ������ ���� ��
� ."���� �� ���
�� �
��� ��	�� ��� ���� �
��� ����
 �� ,���	��� ��
�� ����� ��� ��
�� ����� �	���� ��� ,������ ��� 231�� 
���� �� ���� �
��� �	��� ���

 .������ ����� ������ ��  ��� ������ ������ ����� ����� ������ �
���

 ���� �� .����� �����
� ���� ���� ������ �������� ����	�� ������� �
 ��	�� ���� �� ��	�� ������ ���
�
 ����
�  ����  ������  ���������  ����  ��  ������  1965-�"����  ,���������  ����  
���  �29  �����  �����
 ������ ���
�� ���� ��
�� ���� ����� .��
�� ���� ,����� ������ �	�� �� ��� �� ����� �	�� ���� �������
 ���� ���� ��	�� �� ����� �� ����� �� ��
�� ��
� �� �������� ��� ����� ������ ���� ���� ��	��
 ,������ ���� ��
�� ����� ���� ������ ���� ����� ���� �� ���
 ������ ���� ����� 
��� 25  ���� �
 �� 232.����

 233.���� 
��� �	���� ���	�� ����� �� ������

 ���
� ������ ,������ 	���� ��� �
 ������ ������ 	���� ��� ����� �איי. די. איי חברה לביטוח, ��  ������
 ����� ����� ,����� ������ ���� ���� �� ��
�� �� ���� ������ ��	�� ���� �� ��
� ���� ,��	�� ������
 ��  �����  ��  �����  ������  ����  �
  �����  ��  �����  ������  ,��
���  �������  ����  ����  ��  �����
��
�  ����  ����  ����  ��  ,����  ���  –  ��	���  �����  ��	��  �����  �
��  ����  ����  ����  .������  ��
��� 

 234.��
��� ��

 ��  �����  ������  ��	���  ����  ��  ����  �����  �����  ��	��  ������  ���
�  ��  ��
  ������  	����  ���
 ������ .��������	�� ����
� �� ����
� 
���� ����� ,����� �� ��� ����
 �� �
�� ��� �� ���� ��
�� ����
��

235.��� �����
 ������ 	���� ��� ���� ,���� 
�� �� �
���

 ����� ,(GDPR-ב purpose limitation) ���� ������ �������� �����
�� ���� �
 ���� ��	�� ������ ���
�
 ����� 236.���	� ����� ���� ����� ����� ����� ��� ����	�
�� ������ ,������� ��	�� ����� ���� ���� ��
 ���	� ���	� �� ���	��� �� ���� �
�� ���	� ,������� ��	���� ���	� ����� ���	�� ����� �� ���
 GDPR -�

237.���� ����� ����� ��� �� ,������� ������ ��� ,����
�� ��	�� ����� ��	�� ����� ���	��		�

 ��� ����� ���� ��	�� ��� ,���� ������ �� ��� �� ���	��� ������ �� ������ ����� �� ���
� ,���	��� ��
� 
��� (9)2  ���� ��� 	229
 ��� ���� �� �� ���
 (�)8  ���� ;(
��� 5-4  ������) ���� 5  ��� ���� ����� ������ ������ ������ ������ ����� ������ ���	��� ���
�
 ����� ������� ������ �����
�� ���� �
�� ��	�� ������ ���
� GDPR -� .���� �� ���
�� �
��� ��	�� ��� ��� �
��� ���� ����
 ���� �� ���� ��� ����� ���� ���� ���� ��� �����	�
�� ������� ,�������� ���	�� ������ ���� ���� ���� �� ����
 (b)(1)5  ���� . 5

.���	�
8/90 איסקוב ענבר   (����) �"� ;(1994) 817  ,808 (3)�� �"� , 439/88 רשם מאגרי מידע נ' ונטורה  �"� ���� ��� �
���� �� ���
� ������  230

 .(8.2.2011) 41 ,(�)26 '�� , – מדינת ישראל – הממונה על חוק עבודת נשים
 (8)4 ����� processor  ���
� �
 ����) ���� ������ ����� ,����� �
��� �	���� ���� ������ ���
� 
��� ��
�� ���� �
��� 
����  231

.(GDPR-�
.(�)-(�)�29 ������ �
 ���� ,��������� ���� 
��� (�)�29 ����  232

 ���	��		�  ���	��  �
  ���
  ��  ����  ������  �����  �����  �����  ����  ������  ����  �����  ����  ��  ������  ����  �����  
��  ���
  ���  	233
 ���� ����
�� 
���� ������� ,��
�� ��� �� ����� ������ �����  ��� ������ ����� ,������
� ���� ������ ���� ����� ���� �����
�
 136-� 52 ������ ;����� ����� 
��� (�)58-� 25  ������ �
 ��� .(�� 
��� (2)(�)25  ���� ���) ����� �� ���� ���� �����  �	��		� ����

 .2018-�"���� ,����� ��
��� ������ ����� 
���
 1/2011 ���	��� ��
�� ����� ������ ����� �� ����	� ������ ,���	��� ��
�� ����� ��
��� ����� ���
�� 	���� ���� ��
� �����  234
 ���	��� ���
�� �� ������ ���� �� ���� ������ .(���  ����
) 2011  ���	�� ����� "����� �� ��� ��
�� ��	� ���� ����� ����� �����"
 ������ .
��� 1  ����� ����� ,������� �� �������המוקדמת   ������ ���
 ������� ��
��� ��	� ����� ����� ������ ������
 ���� ���� ������� ���� ����� ���� ����) ������ ��� �� ��
� ����� ���� ���
�� 
� ����� ���� ����� ���� ��� ����� �� ����
 �	���  ���
�  �����  ��  ��  ����
  ������  ,�����  .(��  ������  3.1.6-3.1.7  ������  ,��
�  �����  �����  �����  ����  ��  ����  �����  ���
 ��� ���� ��
��� ����� 
��� �� ��� ��� �� ���� – ��
�� ������ ������ ,���� �	��� ��
�� ����� ���� �� ������ ��
�� ��
���

.(3.1.9 ����) ���� ���	 �� ���	 ���� ��
�� �	�� �����
במשרד  ומידע  טכנולוגיה  למשפט  הרשות  המידע,  מאגרי  רשם  נ'  בע"מ  לביטוח  חברה  איי.די.איי   24867-02-11  (�"�  ��������)  �"��  235
המשפטים,  משרד  נ'  בע"מ  לביטוח  חברה  איי.די.איי   7043/12 �"��  -  ������  	����  ����  ������  .(5.8.2012)  26-22  '��  , המשפטים

הרשות למשפט טכנולוגיה ומידע – רשם מאגרי מידע (15.1.2014) (����: "ערעור איי די איי").
.GDPR-� ( b)(1)5 ����  236

 ���	�� �� ,��
�� ����� ��
� ������������ ���
� ������ �����
��� �����	 ������ �	�
� ���� ��� ������ GDPR -� ( 1)89 ���� ���  237

https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/artificial-intelligence/guidance-on-ai-and-data-protection/how-do-we-ensure-lawfulness-in-ai/?q=inference#inferences
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 ���� ,����� ����
�� ��	�� ������ ���� ���	��		� ���	�� ����� ����� �� ��� GDPR-� �� ����� �����
 GDPR-� �� �� ��
�� 
����� ����� ����� ���� ,��� �� 238.����� ������ ������� ����� ���
 ���� ����
 �����  ��  ��  ������  ��  
��  ��  �����  ���  ���  ,����
��  �����  ���  ��  ����  ���	��		�  ���	��  ������
 �������  ���
�  �������  ,����  ����  ��
��  �����  ����  ��  �����  ,������  ������  ����  �����  �����  ,����
 ���	��		� ���	�� ���� ����� ��
� �������� ��	��� GDPR-� ����� ���� 239.����� ����� �� ����	�����
 �����)  ���	��		�  ���
��  ������  ����  ����  ������  �����  ��  �����  ���  ������  ������  ,��  ���
�  �����
 ����  ���  .����  �
��  ���  ,�����  ���	��  ����  ������  ���  ������  .���	��		�  ������  �
���  ��  (�"���
 ,���� ����� ���� ��� ���� ���� �� ��� �	��		�� ������ �� ������ �� ����� ��	��		�� ��	�� ,�����

וכי המידע האישי שנאסף או התוצאה לא משמשים לתמוך באמצעים או החלטות הנוגעות לאדם ספציפי.240 

 ���� GDPR -� �� �� ��	�� ������ ���
� ����� ����� ��	�� ����� ��	��		� ��	� �� ���� ,����� ����
 ��������  ����  ��  �������
���  ����  �����  �����  ����  �����  �����  ����  ������  �����  ��  ����  �����
 ���� �����
� ��	��� ���
� �� ������� ����� ����� ���� ��� ,"���	��		� ���	�" ��
� �� �
 ����
 ���
 �� ��	�� ������ ���
�� ����� 
��� ,���� �� �� .���� �� �������� ���� 
�� ,������ �	��� .������

.����� ���� ������� ����

 ��� �������� ���� ������� ������� ����� ����� ���� ���� ����� �� ��
�� ��	�� ������ ���
� �����
 ���� ������ ����� ���	�� ����� ������ ������ �� ����� ����� ���� �	�� 
��� ������ ���� ���� ���
��
 ��� �� ���
�� ��� ������ ,����� .����� ����� ���� ���� �� ������ ��� ���� ��� ������ ����� ����
 ������ �� �������
 ����
 ���� �� ������� ���	�� ������ ����� ����� ��� ������� ������ ��� ������

 .����� ������� ���

 ��  ������  ������  ������ הראשון,   :��	��  ������  ���
�  ������  ���
��  ������  �
����  ����  ��  ��
��
 ������ 
��� ����� ��� .�� ���
�� ����� ��	��� ��� �� ,������� �	���� ,����� ���� ����� ����� ��	�
 ��
� �� ����� ������ ���� ������ ������ ������ ���	� – ��������� ����� ��� ����� ���� ����� ,����
 ������ ����� �������� ��� ,����� ������� ���� ���� 	��� ���
 ���
� ,������ ������ ��������
 ��	�� ����
� �� ����� ����� ����� ����� �
��� ��� ��� ��
 ,"�����" ���
��� �
�שני �  �
�� .�����
 �
�  ���������  ���
���  �����  �����  ��������  ������  
���  .��������  ����  ���  �����  �����  ������
 �����	���  ������ שלישית,   .����  	����  ������  �����  ,����
��  ������  ����  ��  �����  ��  ����  ,��
 ���
 ������ ����� ����
 ,��������� ����� ������ ������� ������ ������� ���� ������ ���
� ������
 ������  ���  ����  ��  ������  ,����)  ��������  ����  �������  �����  �����  (scraping)  	��	�����  ����
 ����� �� ������ ������	�� ����� ����� ���	� ���� ������� ������ ������ ������ �� ���� .(�������
 �� ������� ������� �� ������ ��
� 
���� ����� (�����) �������� �������� �������� ���� ������ �����

241.��	�� ������ ���
�� ��
���� ,������	�� ����� ���� ����� �� ��������

 ������  ���
���  �����  ��������  	�
��  �������  �����
�  ���  ����  �������  ����  ������  �����  ��
���
 ������� ���) ������� �������� ������ ����� ����� ��	� ��
� ������ 	����� ��� ����� :��	��
 ���	� �� ����� ;(���	�� �� ���� ����� ���� 	���� ���� ,��
�� �� ������� ��������� 
��� �� ���� ����
 ��
��  �����  ������  ��  �
�
��  ��
���  ;�������  ��������  �����  ����  ��  �����
�  ���	��  �����

 .���
�� ����� �������� ���� ������ ����� ������ �������

 ��
� ���� ����� ��	� ��� ����� ������ ���� ���� ������� ���� ������� ������ �� ��	 ��� ���

 ����  ��  ��  .��������  ���  ��	�  ���
��  
�  
����  GDPR  -� ����  ��  ������  ����  ,�����  ����  �����
 ���	���  ��
�  
���  (9)2  ����  ��  �������  �������  �����  ��	��  ������  ���
�  ��  ������  ��  �����

 .�� 
��� 18 ����� ���
���

 �������  �������  ����  ��	��  ������  ���
��  ����  ,�����  ��������  �
  �������  ����	  ��  ���  �����  ���


 ���� �� ������ �� ����� ��� �� �� ����� ��� ������ ���	��		� ���	� ���
�� ���� ���� .�� ����� ����
�� ����� ������ ����
.GDPR, Recital 156-� ����� ���� �
 ��� .�� ����� ����
�� �� ,�����

.GDPR, recital 50  238
.GDPR-� ( j)(2) 9 ����  239

.GDPR, recital 162  240
.164-165 '��� ,"�������� ����� ���	��" 
����� ���  241



חלק ג׳  |  סוגיות רוחב

97

< �������� �����

 ����� ����� �� ���
 ���� ���� ��� .������� ������ ���
� ��	�� ���� ,�������� ���� ������� �� ��������
 ����� ���
� ����� �
��� ��� ���� ��
�� �� ������ ������ ��
� ���� �������� ���� ������ ����� �����

.�����

 ������  ������  �����  .�������  ����  ����  ���  ������  �����  ��	��  ������  ���
�  �
���  �
���  �������
 ������  ��
���  ������  �
  �����  ����  ,������  �
���  �����  ������  ���
���  �������  ������  ���������
 ��	��  �����  ����  ������  ����  
�  ���  ���  �����  ��  ��������  ����  ������  �����  �����  ����  �����
 �����  ������  �����  ����  ���  ����  �����  ������  ��	��  ���  ,��
���  ��  .�����  ����  ����  ����
��
 ��	� ���� ��
� ����� �������� ���� ����� �� ��
��� �
 �� ������ ������ ��� ,������ ��
 �� ������

.������ ����� ������� ���	��� ���
� ����� ���

 ����� ����� ,������� ��� ����� ���� .(scraping) 	��	����� ���� ���
 �� ��
��� �
�� ������� ���
 ���� �� 242,�������� ���� ������ �� ���	��� ��
� 
�� ������ ����� ������ ����� �	��	 ���	��� ��
��
 ,�����
��� ����� ��	�� ����� ,�������� ���� ������ ������ ����� 	��	���� ���� ���� ���� ����� ��
 ���� ������ �� ����� ����� .����� ���� �� ���� ����� ��� ����� �� �� ,���	��� ����� ���
�� �����
 ������  ��  ��������  ������  ���
�  �������  ��  �����  ,��	����  ����  ��  ���  ,���������  ����	��
��
 
�� ������ �� ��� ����� ����� (scraping) 	��	����� ���� ���
 �� ���� ���� ����� ���� ���� ��������

 .��� ��� ��� ���	��� ��
�

 ������ ������ ������� ,(2025) �������� ���� ������ �� ���	��� ��
� 
�� ������ ����� :���	��� ��
�� ����� ������ �	��	  242
.(https://www.gov.il/he/pages/ai_reg )

https://www.gov.il/he/pages/ai_reg
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המלצות בנוגע לאתגר עקרון צמידות המטרה:

 ��פיתוח ����  ����� �� ������� ����� ����� ����� ��	�� ���� ������ 	����� ���� �� ���� .1
 .���� �
�� ������� ��
�� ������ �� ���
��� �������� ������ ����� ���� �������� ����
 ��  ��  ��
��  ��  ������  ��������  ��
���  ��  ,����  �������  �����  �����  ������  ���	��  ���
מפורט   ����  �����  �
���  �����  ����  ��  ����  ��  ,�������  ������  ����  ��  ��
��  ����  ������
 ������  ����  ��  ��
�  ����  �
����  �����  ���
��  ��
�  �����  ����  ���  ��  ��
�� יותר.  ובהיר 
 ����  ���  ��  ���  .�����  ��  ����  �����  �����  ���  ��
�  ,������  ����  ������  ��	�  ��  	���
 �����  ��  ����  �	����  ����  ���������  �����  ������  ��������  ���
���  ����  ,�������  ��
 ����  ������  ������  �����  ��
�  ���  ,����  �����  ��  �����  ��������  �����
��  �������  �������
 ����� ����� ���� ����� �� ���� AI  ���� ����� ��
���) ����� ���� ���� ��	�� ����� ��������
 ����� ��
� ,����� ���� ���� ���� ��	�� ���� ������ (����� ��
�� �
�� ���� ������� ���
 ���� ���� ���� ���� ����� ���� ���� �� ��	�� ������ ���
� ����� ������ ,������� ������ ���

243 .������ ���	��

 ����  ��������  ����  ������ שימוש   �����  ���  �����  �����  �������  ��
�  ,�����  ���  .2
 ����� ������ ���	� �� ,����
אימון �����   ����� ��� �
���� ������ ��� ��
� �� ,������
 �����  �����  ���	�  ��  �����  	�����  �������  ���
�  ,��  ����  ��  ���  �����  .�������  ��	����

.����� ����� ���
�� ,������ ����� ��� �� ������� �����

 ���� ������ ����� ���	�� ��	�� ������ ���
� ������ ���
� ������ �
�
� ��
�� ���� .3
 EU AI Act-�  .��
�  ������  ����
��  �����  ,�����  ���	��  ������  ������  ����  ��  ,��������
 ����  �����  ���  
�  �����  ����  �����  ������  :�����  ������  ����  ���  �����  ,���  ����  ��
�
 ����	� ,������� ������ ������ ���
� ��� ���� שנועדה להגן על אינטרסים ציבוריים חיוניים ����
התממה;  שעבר  במידע  להשתמש  אפשר  ואי  נדרש  האישי  המידע   ;������  ��
�  ,������  �������
�� לא יועבר או יהיה נגיש לצדדים אחרים, ולא ישמש ולא ישפיע על החלטות �� �
��� ������ ����
 ���
�� ���� ���
�� ��
���� ����� ,��	���� �����שיתקבלו לגבי נושאי המידע; ����� ����� �
 ����  ���  ����  �����  �
���  ��
�  �����  ;����  ����  �����  ������  ��  ���  �����  ;����  �������

244.���� �����

 ������  ���
�  �������  ��  �����  ,��	����  ����  ��  ���  ,���������  ����	��
��  ��  ����  .4
 (scraping) 	��	����� ���� ���
 �� ���� ���� ����� ���� ���� �������� ������ �� ��������
 �� ��� �� �������� ���� ��� ����� ����� ,��� ��� ��� ���	��� ��
� 
�� ������ �� ��� ����� �����
 ������ ������ �� ���� .(������� ������ ��� ���� �� ������ ,����) ��������� ����
� ������
 ������ ����� ����� 245�� ������ ������	�� ����� ����� ���	� �� ���� ���� �� ������� ������
 ��
��� ��� �� ������� ������� �	��� ���
 ����� �� �������� �������� �������� ���� ������
 ����� �� �������� �� ������� ������� �� ������ ��
� 
���� ������ ,������� ������ ���


.��	�� ������ ���
�� ��
��� �������� ������	�� ����� ����

 ���������  �����  ������  �����  �����  �
  �����  ����  �
����  ��
�  ����  ������  �����  ���  �����  �����  �����  �����  ,�����  ���  243
 ���� ����� ��� ,������ ,������� ������ ,������ ������ ����� ���� ��
� ���� ���� ������ ����� ��� .�������� ���� ���� ������
 ����� ���
�� �� ,����� ������ ��� �������� ���� ����� ����� ��� ��� ���
� ����� ������ ��
��� ������ ��� ,�
�� .��������

.��	�� ������ ���
��
.EU AI Act-� 55-53 ������  244

 European Data Protection Board (EDPB)- Opinion 28/2024 on certain data-� �� ���� ����� 104-106  ������ �� ������ ��� 	245
 	�
�� ������ 2024  ������ 17  ���� protection aspects related to the processing of personal data in the context of AI models
 ����� ����� ���� ���� ��
� ���� ����
�� ����� ���
� - ���� web scraping  -� ������ ������ �� ��������� ��
��� ����� ������
 ����� ,(�����
� ��� ����) ���� �����
	
 �
��� ,(������ �� ����� ,���
�� ��������	�� ������
) �������� �����
 �� ������ �����
 ������ ������� "opt out" ����� ������ ����� ���� ����� ������ ���
�����	 �����
��� ������ ������ ��� ����� �� �����
���

.������� ������ ����� ����� ������ �
���� ����



חלק ג׳  |  סוגיות רוחב

99

< �������� �����

ה. אתגרים ביישום עקרון מזעור המידע במערכות מבוססות בינה מלאכותית

 ����� �� ���
� �� (Data Minimisation) ����� ����� ���
� ��� ���� ���� ����� �� ��� ���� ���� ���
�
 ���� ����� ����� ����� ��� ������ ��	�� ������ �	������ ����� �� 
� ����� �� ,�� ���
� ��� .���� �����

  246.����
�� ��	�� ������ ������ 
���� ���� ����� ,����

 ,���� ,���
�� ,��� ����� ������ ����� ���� ����� �
� ������� ����� ����� ���� ������� ���� ���� ����
 ��� ������� ������ ���� �� ��� – ����� ����� ����� ���� �
 ��� ,'��� ���� ���� ����� ,��	�� �����
 ����  ��	��  ����  ��  ���  ���  ����  ����  �����  ������  �����  247.�
���  �����  ��  ������  ���
�  �����
 ,������� ��	�� ������ ������ �
 ��� ,���� 	����� ��	�� ������ ���
� �� ����� ,�
��� ���	�� �� ,����
 ���
�� ������ �� ,���� �� �
��� ����� ����� ������ ��� 248.����� ��	�� ���� �� ���� ����� �������

249.���� ���
 – ����� �� ������ �
���� ������ ���	���

 ���� ���� �
�� ��� ������� ,���� ��	�� ���
�� (
)2  ��
�� ���� ��� ��	�� ���� �� ����� ����� ���
�
 ���
�� 6  ��
� ,����� 250.�
��� ���	�� ��� ���� ����� ���� ���� �
��� 
���� ��� �� ���� ��� �����
 �
����  1986-�"����  ,(��������  ����
  ���  ����  �����  �����  �������  ����  �
���  ����)  ���	���  ��
�
 ����
 �� ��� ������ ����� ��
� ��
� �� ������ ,
��� '� 
�� ��� �������� ����
 ��� ���� ������ �����

 251.��� ���� 
����� ���� ���� ��� ������� ��

 ���
� ��� �� �����
�� ������ ���
� ,������ ���� ����� 
��� 27  ����� ����� �
 ��� ������� ��
��
 
���� ���� ������ ���� ��� �� 
��� ��
� ��� 252.�� ������ �� ���� ������ ����� ����� ���� �� �
����
 �����  ����
�  �����  ����  ��  ���
  �����  �����  
��  �
  253.
���  ���
��  ���
�  ����  �������  �����  ��
 �����  ��  ������  �����  ��  �����  �����  �����  ���  ���  "������  �������  ���
��"  ���  
����  �����

254.������� �
��� ���
�� ��
� ���
� �����

 ���� GDPR-� ����� ������ 255.GDPR-� �
 �����
� ����� ����� �����
�� ��� �
 ��� ����� ����� ���
�
 ������ �������� ���
�� ������ ���� ���� ��� ���
��� ��	��� ���� �� ��� �� ���
� �� ������� ��
 ���
� �� 
��� ���� ���� ���� ��� �
�� ���
� �	���� ��� �� ,��� ��	��� ��� �� ��� ,(strict minimum)
 �� ������ ��	� �� 
� ���� ���� ���� �� �� ���� �� ���
�� �� ��
� ��� .������� ����� �� �����
� ��
�

256.����� ������� ����� ����� �
��� ����� �����

 ���� ��
� 
� �� ������� ����� ����� �� ���
�� �
��� ,����� ����� ���
� ����� ��� ����� ��� ���

 �������� ,�������� ���� ������� ������ ����� ���� ,���� ����� ���� ��	�� ���
�� ������ �	�����
 ��  ������  �������  –  ������  ����  ��
���  ��  �����  ������  ��  ����  ,�����  ���  �����
  ���
���  ����  ��
 
��� ������� �������� ������� ��� ���� ���� ����� �� – ����� ����� ���� ,����� .���� �������
 ������  �������  ����  ���  ,����  ���  .������  ���	�  �
���  ��  ������  �������  ������  ����
  �����  ������


 ���� ���"� 7043/12 איי.די.איי חברה לביטוח בע"מ נ' משרד המשפטים, הרשות למשפט טכנולוגיה ומידע – רשם מאגרי מידע �� ���  246
 ��
�� ����� ����� ����� ���" �� ��
� �� ������ .�� ������� ����� ����� ����� ���
��� �
 ������ 	���� ��� ������ �� ,(15.1.2014)

���, ויש להסירו מזכרונם המוסדי לכל צורך למעט המקורי. �� ���
�� ������ ����� ������ ����� ������ 
�� �� ��	�� ���� ��
� ��
�
 ����� ���
�� ��	�� .(��� ) 2021 ���� ������ ������ ������� �	��	 ,���	��� ��
�� ����� �� ���� ����� ����� ������� ���� ���  247
 ��� ����� �� ��
� ��� ,2021-�"���� ,�� ��
 ����� ������ ���
 ������ �� 
��� ����� ���� ������� ����� ����� ���� ��� �����

.(
��� (�)28 ����) ����� ��� ����� �� ������ ���� ������� ����� �� ����� ��� ����� ��� ����� ��� ������ ���� ���� �� �������
 .���	��� ��
� 
��� 17 ����  248

https://www.gov.il/  2021 ����  ������  ������  �������  �	��	  ,���	���  ��
��  �����  ��  ����  �����  �����  �������  ����  	249
.BlobFolder/rfp/data_minimization_public_hearing/he/data_minimization_public_hearing.pdf

.������� ������ (3) 	�� ��� ,���	��� ��
� 
��� 13 '�� ��
�� ��
��� �� ����� ���� �� ��
�� ������  250
 ,��� �� �
�����	 ,���
�� ���
�� ������ ���� �
�� ��� ������� ����
� ���
�� 4  ��
� ��� ��� .���	��� ��
� 
��� (�)�23  ���� ��� 	251
 �� ��� �
����� ���� ����� ���� ��	�� �� 
���� �� ���� ����� ��	�� ��� ���� ����� ���� 
���� �� �
��� �� ��	��� ���	��
 ������� �� ���� �� �
 ���� ���
�� 2025  ����� ����� ��� .������ ������� ����� ��� ��
�� ����� ���� �� ����� ���� 
����� ,���

.������� ������ ���� �� ���� ��� ������ ���� �
��� �����
.����
�� �� ��
� ���� ��� �� ���
� (2)(�)27 ���� �
 ��� .�� 
��� (1)(�)27 ����  252

 ������ ,��� ��� ��
�� �� ������ ���
�� ���� �� �	��� ���� ����� ���� ����� �� ��
� ���� ,������ ���� ����� 
��� (�)27  ����  253
.��� ������ ����� ����� �� ����� ������ ������ ����� ,(
)27 �����

.����� ����� 
��� (�)49 ����  254
.GDPR-� ( c)(1)5 ����  255

 .GDPR, recital 39  256

https://www.gov.il/BlobFolder/rfp/data_minimization_public_hearing/he/data_minimization_public_hearing.pdf
https://www.gov.il/BlobFolder/rfp/data_minimization_public_hearing/he/data_minimization_public_hearing.pdf
https://www.gov.il/BlobFolder/rfp/data_minimization_public_hearing/he/data_minimization_public_hearing.pdf
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 ����  ����  
�����  ���
  ���
  ,��������  ����  ������  ��������  ��������  ����  ����  	�����  ���
���
 ����� �����
��� ��� ��
� ����� ������ ���
 ����� ���� ����� ����� �
��� ����� ����� ,����� .����
 ����� ������� �� ��
� ������ ,����� ���� �� ����� ��� ��
���� ������ ������ ���
� ��� ,���� ����� 

.�����
��� ��
�

 ����� ���
�� ������ ��������� �� ��� �� ���
��� �������� �
��� ������� ���� ������ ����� ��
���
 ������ ,����� ���� �� ����� ��
�� ���� ��� ���� ������ ����� ���
� .�	���� ����� ����� ����� ��� ����
 �
���  ����  ������  ���
��  ��	�  �������  �����
��  �������  ,�����  ����  ����  ������  ���
�  ��������
 ����� ��� ��� ��� ,����� ����� ���
� ������ �
��� �������� ���� ��� ������ ���� ������� ����� .���
 ��
���  �����  �����  �����  .�����  ����  �����  �
���  ���  �������  �������  �����  ��  ,������  �����
 ������ �� ����� ����� �� ������ ������ ����� ����� ����� ��� ����� ����� ��� ������ ������ �����

.��� �� �� ����� ����� ���
� ������ ���
� ������ ,������ ����
� ���� ,����� ����� �� ������
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המלצות בנוגע לעקרון מזעור המידע:

 ���� ������� ����� – ����� �� ���������� �� �
�� ����� ����� ����� ����� ��
�� ����  .1
 �� �
�� ����� ���� – ����� ��� ����� ���� ����
� ��� ������ ����� ���� ����� ��� ����

 ��  ����  ���  ����  �����  ��  
���  ����  ���  .(�������  ��	��
  ����)  �����  �����  ����  �����

.(PETs) ���	�� �����
� ���
�����	

 ����� ����� ������ ������� ������� �� ������ �
���� ���
�����	� �����
�� ������ �	�
�  .2
 ��� ���	����� ����� ���� ����� ������ �� �
���� ��
�� ������ ,������ ����� ����� ���������

 .�� ����

 ��������  ���
��  ��  ,����  ������  �������  �������  ��  ����  ,��
��  ��������  ����
  ��  ����  .3
 �� ����� ����� �� ������ ������ ����� ,����� �� ����� ����� ����� ��� ����� ����� ����
 ����
� ���
�� ,����� ���� ����� ,(����� ������ �
���� ,������ ����� ,������ �����) ������

.��� �� �� ������� ������ ����� ,������ ���
 ������ ,�����

 �������� ���� ������ ����� ����� ������� ���� �
��� ������� �� ���� ����
� ����� ����  .4
 .(���� ������� ����� �� ���
� ����) ������� �������

המלצות כלליות נוספות

 ��������� ���
��� ������ �������� ���� ��� ����� �� ���� ,����� ������ ������ ���
��� ����
 �����  ��  ��
�  	����  ,�����  �
�  ��  .����  �����  ������  ����
��  ���	��  ��  ��
��  �����
��
 ������ ������ 
���� �� �� ��
��� ����� ����� 
��� �������� ���� ����� ����� �� ��������
 �����
 ,������ ������� ,���
���� �����
� �� ������� ��
�� ��������� ����	��
�� �� ���� ,���

 ����� ��� ���	��� ������� ���� ����� �����
�� ���� ���� best practices  ���� ������ �� ���

:���� ���

 ��
��� ����� ����� �
������� ����� :(Privacy Impact Assessment) ���	�� �� ����� ��
��  .1
 ������� ����� �����
��� ���
�� ������ �� ��	
����� ���	��� ������� �� ������ ����� ,������
 ������  ����  ��  ���  ����  ������  ����  ����  ,�������  ����  ���  ����  ����  ���  .����  ����  ��  �����
 ���
  �����  �����  ��
�  �������  ������  ��������  ��������  ����  ����  ������  ������  ������
 �����  	
����  ����  ��  ����
��  ������  ��
���  ��  ����  ������  ����  257.��������  �������

258.������ ������ ����� ����� – ������ �� ������� ������ ���
�� ,���� ���� ����� �� ������

 Privacy) "���� ������ ���	��" -� (Privacy by Design) ���	��� ����� ������ ���	�� �����  .2
 ��  ����  ������  ���	���  ������  �����  –  (���	���  �����  –  ����  ����  �����)  (by Default
 ������ ��
��� ���	��� �������� ����� �� ��� �� ,��
��� �� (������ �� ���
���) �������
 ��
��� ��� ,��
��� ����� ����� ����� ������ ����� �������� ��� �� �������� ��
�� ������
 ��  ������  ��
���  ������  ����  ���  ,��  �����  ���  .����  ����  ��  ���	���  ��  �����  ��
�� 

.GDPR-� ( a)(3)35 ���� ���  257
 .��� ���� ,(2025 ������ 7-� �����) ,���	��� ��
�� ����� ������ ���	�� �� ����� ��
�� ������ �
������� ��� ����� ���  258

https://www.gov.il/he/pages/taskir_privacy_news
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 ������ ������ ,�����
�� ���
�����	� ������� �� ����� ,�� ������� ����� ����� �� ����� �����
 ������ ����� ����� ���	�� �� ��
�� �� �������	��� ��� ������ ������ ��
��� ���	��� �����

.���	��� ��
� ���� ��� ��������� ��

 ����� ����� ����� �� ���	�
��
� ������� ���� ���
� ��
� ��� ���	��� ������ ���
� ����� ����
 ���	��� ����� ,����� ������� ���
� ���� .����� ���� ��
�����	� ������� ���� ��� ,��
��� ���
 �� ����� ����� ����� ,������ �������� ������� ����� ����� ����� �� ���� ���� ��� ����� ����
 Differential) ����� ���	�� ��
���	 ,���� ���� ��
�� �	���� ����� ����� ,�����������-������
 �����  �����  ����  ����
��  �����  ,�����  ����  ����
  ,���
  ������  �����  ,�����  ,(Privacy
 Privacy Enhancing) ���	��  �����
�  ���
�����	  ��  �����  �����  ,������  ���  �������  �����

259.����� (Technologies

 13 ��
�� ��
��� ���
�� ��� �� ממונה על הגנת הפרטיות ��� ����� ����� ���� ��� ������ ����
 ��� ��
�� ,���� ���� ����
�� �� ���	��� ��
� �� ����� ����� ���� ��	� 
��� .���	��� ��
� 
���
 �
��� ������ ����
� ��� ���� ����� ���� �� 
���� �� ���� �
��� �	��� ��� �� ��
��� �
����

� גופים פיננסיים  ���� ,�� ����� ���
� ����� ����
� ����
�� ������ ���� 
��� �� ������ .����
 ��
��� 
��� ����
�� �	��� 1981-�"���� ,(��
�� �����) ���
��� 
��� ����
�� ��
�� ��
��)
 ����� ��� ���	��� ��
� �� ������ �� ���
�� 260 .(1981-������ ,(��	��) �������� ������� ��
 ��	��� ���	��� �� ������ ����
�� ������� ��
� ��� �� ���	��� ��
� 
�� ������ ���
 ��	���

261.����� ��
��� �����

 OECD, “Emerging privacy-enhancing technologies: Current regulatory and policy approaches”, OECD Digital Economy  	259
Papers, No. 351 (2023). https://www.oecd.org/en/publications/emerging-privacy-enhancing-technologies_bf121be4-

.en.html
 .
��� (4)(�)1�17 ���� ,�� .���� ,����� ���	��� ��
�� ����� ������ ��
� ����� ��� ���	�� �����
� ���
�����	� �
��� ������  260

 ���	��� ��
� �� ����� ����� ����� ���	��� ��
�� ����� ������ ��� ����
 �	��	 ��� ������ .
��� 2�17  ����� ����
�� 	���� ���  261
.(https://www.gov.il/he/pages/dpo25_1) 
��� 13 ��
�� ������ ��� ��
���

https://www.oecd.org/en/publications/emerging-privacy-enhancing-technologies_bf121be4-en.html
https://www.oecd.org/en/publications/emerging-privacy-enhancing-technologies_bf121be4-en.html
https://www.gov.il/he/pages/dpo25_1
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הטיה ואפליה

 (Discrimination) ������ ������ ��� �������� ���� ������� ������� ������ ���� ������� ����� �
��
 ������� ���	�� �� ���� ����� ����� ���
 ��� �� ��� �����
�� ��� �� �	��� ���
� ����� .(Biases) ���	���
 ����	� ������ �� ���	�� ������ �� �� ������ �������� ���� ������ – ������� �� ������ ���� ���	��
 ������� ,��� ���� ��
� ��� ������ �������� ������ �� ���
� ���� ������� �
�� .���� �	����� �����

.���	�� ������ �	����

המידע  למאגרי   �
��  ��������  ����  ������  ���  ��  �������  ���	��  ���
�  �������  ��	����  ����	�  ���
 ������ ���� ����� ,
���� ��
���� ����� ���� ��
�� �� ������ ������ ���� .������ ������ ������
 ��  ��	��  ������  
����  �����  ������  –  ������  �������  ���	������  ����������  ���  ����  
����  ����
 – ���� ����
� ���
��� ������� ���� ����� ��� �������� ���� ����� ,������ ����� ,������ .�����
 �������  ,���  
�����  �����  262.����  ��  �������  ���
��  ����  �	���  ��	��  ��  �����  ������  �����  �����
 ����
�  ���  ,����  .����� קיימות   ������  ���	�  �
��  ������  ��������  ����  ������  �������  ������
 ������ �������� ���� ����� – ����� ���
� �� ������� ������ ���
� ����� ��������� ��� ���� ��	�

 263.������ ������� �� ������� ����� ����� ��� ��	�� ������ ��

����� ולאופן בחירת המשתנים 
��� ����� ��� ����� ���
�� ������� ���	�� ���
� ������� ������ ����	
– 
���� �
�� ��� �����
��� ����� ����� ����� �
�� �� �
 ,�� ��
��� .�	��� ���
� ����� �� ������� 
 ��
�� ,"���
��" ������
 �������� ������ �������� ��� ����� ������ ������ ������ �������� ���� �����
 ��� ��� ,�������� ���� ������ ������ �
��� ������� ���
��� ��� ,�� ��
�� .���� ��� ,��
 ,��
� ,����
 ���� ������� ����� ��� .����� ������
 �������� ������ �������� ������ �� ��	���� ����� ���� ����
 ,����
 ����� ���� ��
�) ������� ����� ����� ������ – "��
���" ������ ����� ����� ������ ��������
 ,������ .('��� ���� ,��
 ��
�) ����� ������ �� �������� ������
 ��� ��� ,('��� ����
 �����	��� ,��
��
 �������  �����  �����  ������  ��������  ����  �������  ������  ��  ���  ,�����  ��	����  ���
���  ���
 ����  �����  ,�����	��  ��  ��������  �������  �
��  ����  �����  ������  ,�"����  �������  ����	  ��������

 264.����� ����
� ������� ������ �����	� ���� ������� ��� ����� ,��� ������ �� – �������

 ������  ���  ��  ������  ����  �������  �����  ���  ,�������  ���	��  �����  ��������  �������  ����	�  ���
 ���  ����  ."Feedback Loop" ���  ,������  ���  ��  �����  ��  ��	�  ��  ���
��  �����  ���  ��������  ����
 ����� ������ – ����� ������ ��	�� ������� ����� �� ,��	�� ���
�� 
��� �������� ���� ����� ���

 265.��� ����� ��� ���	�� �� 
��� ���� ,��	�� ������ ���� �� �����

 ����  �������  ����  ��������  ����  ������  ���  ��  �������  ���	��  ���� הפיננסי,  הסקטור  של  בהקשר 
�� מתן אשראי. ����, � ,������� ������ ���� 
����� ��� �
� ,��	���� ������� ��� .����� ������ ������
 �������  ��
����  ������  ��  �����  �������  �����  ���  ��
���  ������  �����  �����  �������  ������
 ���� �� �������� ���� ��
���� ������� �
� ����� ���������� ������ ����
�� �� ������ ������ ���� ,����
 ������� ����� ,����� .���	�� ������ �	��� ��
��� ���	�� ������ ������ �� ������ ���� 266,���� ����
 ��������� ���� �	�� �� ��� ���� ������� ���� ��
�� �� ������ ��� ���� ,����� �� ���	�� ����� �
 �����

 267.��
��� ������ ������ �� ����� ��� ��  �������

 Isabel Straw, The Automation of Bias in Medical Artificial Intelligence (AI): Decoding the Past to Create a Better Future, 110   262
.ARTIFICIAL INTELLIGENCE MED. 101965, 101966 (2019)

Michael A. Griffith, AI Lending and ECOA: Avoiding Accidental Discrimination, 27 N.C. Banking Inst. 349 (2023), https://  	263
.scholarship.law.unc.edu/ncbi/vol27/iss1/16

Ziad Obermeyer et al., Dissecting racial bias in an algorithm used to manage the health of populations, Science, 366, 447- 	264
.453 (2019), https://www.science.org/doi/10.1126/science.aax2342

 Emilio Ferrara, The Butterfly Effect in Artificial Intelligence Systems: Implications for AI Bias and Fairness, Machine Learning 	265
.with Applications, Volume 15, 2024, https://doi.org/10.48550/arXiv.2307.05842?force_isolation=true

 ����
�� ����� ��� ,����� 
��� ����� ����� �
�� ����� ��� ������ ,����� ����� 
�� �� �������� �����	�� ���� ����� �� ��
��  266
.����� ���� ������ ������ ������

 ������� ������ ����� ������ ����� - ������� �
�� ����� ����	��
 ����� ����� ,����
 ����� ��
� ���� �� ������ ������� ,��
���  267

https://scholarship.law.unc.edu/ncbi/vol27/iss1/16
https://scholarship.law.unc.edu/ncbi/vol27/iss1/16
https://www.science.org/doi/10.1126/science.aax2342
https://doi.org/10.48550/arXiv.2307.05842?force_isolation=true
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 .�"����  �����  ����
��  ��������  �����  ���  �����  ����  ��������  ����  ������  ���  ��  ������  ����	
 ,Apple  ����  ��  ������  ����
����  ���  ��  ������  ��������  ������  ���	  ����  ,2019  ����  ,����
 DFS - � .����
� ������� ����� ���� ������ ����� ���
�� ���
 �� ��� ,�
� �����
 
�� ������ ������� 
 ��	����  ���������  ��������  ��  ��	��
��  ,(The New York State Department of Financial Services)
 2020 ���� ������ ,��� ��
�� 268.��
� ���� �� ����� ����� �� �� ���� ����	� �� ��� ,
��� ��� ������
 ��  ��������  ������  ���������  �����  �����  "student borrower protection center"  ���  ��
��  ��	�
 ,���� �� ��� ����
� ������ ���� �
� �� ���� – ���� ������ ���� ������� ��
��� ,��	���	� �������

269.����
 ����
	
� ������
� �����

 ������ �
��� ��� ,���� ��	��� ����� .������ �������� ����
�� ������� ���� ����� �� ���	�� ������
 �� – �	���� �	��� ��� ���� ������ ����� �� 
���� ����� ���� �������� ����� ����� ,��	�� ������
 �
  270.����  �����  ,��
  ��  ����  ��
�  ,���
��  �������  ���������  ������  ��  ���������  �����  ���
  ,���
��
 ���� ����	�� �� �� ��	�� ������ 
���� ����� ,��
���� ����� ������ �� ������� ����� ,���
��� �����

 271.������� ��������� ����

הדין בעניין אפליה בישראל

 �
���  ���  ,���  ���  272.�������  	����  ��
���  �������-��  ��  ��������  ����
  ��  ���  �������  
����  �����
 2000-�"���� ,�������� ����
��� ����� ����
�� ������� �������� ,������� ����� ����� 
�� ,���	�� ����
�
 ��
� ����� �� ,������ ����� �� ���� �
��� ��� ����� �� ����� ����� ���
����): "חוק איסור הפליה"(, 

:
��� (�)3 ���� ��� ,�� .������

 �
����  ����  ��  ,������  ��
�  ������  ��  ������  �����  ��  ����  �
����  �
�����  ��  .(�)3�
 ����  ,�������  ��
��  �����  ����  ��  �������  ��
��  ������  ����  ,�������  ������  ��  �����
 ���� ,��
 ,���
��� �������� ,��
�� ,����� ��	� ,��� ,���� ��� ,���� ,���� ����
 �� �� ,��


."������ ����� �� ������ ���	��� ����� ��� ����� �� ����� ,����

 ����
 ����
�� �����
� ���
��� ,����� ������� ����� ����� �� ����� ���� ����� ����� ���
 �� ����
 .����
� ��
� ���� �
 ����� ����� ��
� 
��� (1�)3 ����� ,��� ����� ��� 273.������ ����
 �� ����	���

 ,��  .�����  ��������  �������  ��  �
  ��  ���  ��  ������  ���
���  �����  ��  ,�����  
��  ���  �����  �����  
��
 ������"� ���� ����� ����
�� ���� ,"�������� �������"� �
 (����
�� ����) 
��� 2  ����� ��
�� "������ �����"

 ."��	��� ����� ��� ,���
��

 ��
���  ���
�  
���  (�)3  ����  ��
���  ,�����  �����  
���  ��	�����  ������  ����  �����  ��  ������  ���

 �� ����� ����� �����" ��� ������ ����-�	��� ��� :��� �� ��
�� ������ ����	� ������ .������� ��������� �����
 ���� ����� ����
���?" עיוני משפט מה 553 (2022).�� ������ ����� ���� ��� - ������
�� ���� ����� ���

New York State Department of Financial Services Report on Apple Card Investigation March 2021, https://www.dfs. 	268 
.ny.gov/system/files/documents/2021/03/rpt_202103_apple_card_investigation.pdf

Student Borrower Protection Center, Educational Redlining (February 5, 2020) , https://protectborrowers.org/wp- 	269
content/uploads/2020/02/Education-Redlining -Report.pdf.

 ������  �����  ,�"����  �����  �������  ��	����  �������  ������  ��  ����  ,2017  ����  ,"Pro Publica"  ��	�  ��
���  ,�����  ���  270
https://www.propublica.org/article/minority-neighborhoods-higher-car-  -   �����  �������  ����  ����  ����
  ���  ��	��
 Center for Data Ethics and ��	� ,���
��� ������ ���� �� ��
��� ����� ��� ��� ,insurance-premiums-white-areas-same-risk
https://assets.publishing.service.gov.uk/  56 ����� ,"Review into bias in algorithmic decision-making" ,������� Innovation

.media/60142096d3bf7f70ba377b20/Review_into_bias _in_algorithmic_decision-making.pdf
 �� ��� ����
�� ������ ����
�� ���� ����	 ���� ������� ����� ������ ,��
�� �� ��
��� �����	��� �� �������� ������ ,����  271

 .9 ������ ����� 	���� ,10-11 '��� ,2021 ���� IOSCO  ��� ��� .����
 �����" ��� �� ,����
�� ����
��� ���� ,�� ��
�� .(2020) 3970  '�� ,��	���� ���
��� ����� – � ��� ,�������� ������ ,  ���� 
���  272
 
��� ����� ����� ,������ ,����
� ����� ,������� 	���� �� ������ �� ���� ������ ,�������-�� ����
 �� ����
��� ����
��� �� �����
 �
 ���� ,(15.12.2015) ���	������ '� ������ ����� �� ���� ����� � �
��בנק לאומי למשכנתאות בע"מ נ' צוברי,   1691/11 �"�) "���	�

 .(3.1.2024) �� �������� 33 �
����"� 9065/23  ס.ע. טופ השקעות בע"מ נ' בנק מרכנתיל דיסקונט בע"מ, 
 .(2000 ���� 15) 2871 �"� ,����� ����� 
�� ����� 3 ����� ����� ���� ��� 	273

https://www.dfs.ny.gov/system/files/documents/2021/03/rpt_202103_apple_card_investigation.pdf
https://www.dfs.ny.gov/system/files/documents/2021/03/rpt_202103_apple_card_investigation.pdf
https://www.dfs.ny.gov/system/files/documents/2021/03/rpt_202103_apple_card_investigation.pdf
https://protectborrowers.org/wp-content/uploads/2020/02/Education-Redlining-Report.pdf.
https://protectborrowers.org/wp-content/uploads/2020/02/Education-Redlining-Report.pdf.
https://www.propublica.org/article/minority-neighborhoods-higher-car-insurance-premiums-white-areas-same-risk
https://www.propublica.org/article/minority-neighborhoods-higher-car-insurance-premiums-white-areas-same-risk
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/60142096d3bf7f70ba377b20/Review_into_bias_in_algorithmic_decision-making.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/media/60142096d3bf7f70ba377b20/Review_into_bias_in_algorithmic_decision-making.pdf
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 ������ ������ ���� ����" ����� ����� ��� �� ��
� ����� ����� 
��� (1)(�)3  ����� ,���� ��� .������ ������
 �� 3  ����� ������� ������ ���� �� ����� ,����� ."������� ��
�� �� ������� ������ ,����� �� ������ ��

 .����� �� ������ �� ������ ������ ����� �� ������ ���� �� טעם ענייני ממשי ���� �����

 �� 
��� ��� ����� ����� ����� ��� ����� ,��	�� ����� �� ����� ��� ��
� ,�������� ������� �� ��
��
 �������� ����� �������� ����
�� ,��� �
�� 274.	���� ��� �
���� ��� ��� ������ ,������ ���� ���
 ,���� ,���� ����� ����� ����� ��� ����� ������ ����� ����� (���
 ,����) ��
�� �� ������� ���������
 ������ ������ ��� ����� �� ��� - ��	�� ������ ����
 ����� �� ����� ��
� �� ����� ����� ����� �����
 ����� ���� ����� ����� ��� ���
� ��� ��
��� ���� ������ ���� ����� ����� �� �� ��� �� �
��� .�����
 ��� ������� ���� �������
� ,�������� ���� ������ ������ 
� ��
�� ����� ,������ ����� ����� .�����
 ������� ���� ����� �
�� ����� ����� �� ����� ����� �� ,��� �� ��� 275.	���� ��� �
���� ���
� ��
�
 ����	��
� ����� ����� ������ ������ 
���� ���� ��� ���
 ����� ���� ��� ������� ��� ,�������� ����

 .��� �� ��

 �����  ����  �����  �
��  ��������  ����  �������  ����  �����  �����  
��  ������  �
���  �������  ����  �
��
 �����  ���  �������  ��������  �����  ����  �����  �����  
��  ����  .
���  �������  ������  ���  ����  �����
מה הקריטריון המסוים   �����  ���
  �������  ����  ,��������  ����  ������  ��  ��
��  – �����  ��  ������
 ,"��
���" ������ ������ ,������� �� ������ ������� ���� ��� ,�	���� ���
 ���שבו נעשה שימוש ��
 �����  �����  ��  ���
��  ������  ��������  ����  ������  ��  ������  ����  ."�����  ����
�" �����  ���  ��
 ������� ����� ���
��� �������� ����
 ��� �� �� ,����� ��� ����� ��
��� ����
� ��� �� �� ,���� ����	��
�

 .���� ��
��� ������ ����	��
�� ��� �� ��� ,������ ����� ����

 ������ ���
� ����� �������� ����
�� ����	�� �
�
� ������ �
 ,����� ����� ��� ,����� ����� 
�� ���
:���� �� .����� ������ ���
��� ����	��

 ����
�� ���� ����� ������ ������ '� ����� ���
בחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, ����"�-1998, �
 �����
��� �����
 ����� ���� ��� ��� ����� ,����
�� �� ��� �	�� ������ �
��� ��� ���� ,��	�� ����� ����
 ����� �� ��	�� ����� ���� ��� ��� ���� ,
��� ��
� 
��� (�)��19  ����� ,�� ��
�� 276.��	�� ���� ���� ��
 ������  ���  ,���  ����  ��  ,�����  ����  ,���	��		�  ������  ,������	
�  ������  ��  �����  ���  ��"  �����

277."������ ������� ���� �� ��� ���� ,������ ���	��� ������ ������ ���	������

 ������ ����� ��� ,
��� 1  ���� ��
��� ��
��� ,����� ����� ������ ��בחוק נתוני אשראי, ��� ��	�  �

 ������ ����� �� ��� 
��� ����� ������� ����� ������� ��� ,����� .�������� ������ ������ ����� ����
 ���� ��
�� ��
� ���
� ��� �������� ������ �� ��� ,����� ��������� ������ �� ����� ����� �����
 ������ ���� �� ����� ����" �� ���
 
��� 51  ���� ,������ ����� ������� ���� ,����� 278 .���� �� ����
 �������� �� ������� ����� ����
� ��
� ,�������� ,����� ��� ,��� ,���
 ,������ ����	� ,���
 ,���� ���� ������
 ������ ,����� ������ ����� ����� �� �������� ������� ���� �� ����� ��� �	��		�� ����� ������ ,��
� ��

 ."��� ����� 
���� ������� ��
� �� ����� ����� ���

 �� ���הראל חברה לביטוח בע"מ נ' אשבל (3.12.2019)   26328-09-14 אלחנתי נ' שר האוצר (2008); �"� (����)   4948/03  �"
� ���� ���  274
(����) 8214-05-14    מירב נ' איי.די.איי. חברה לביטוח בע"מ (23.8.2018).

 '� 	���� ���� �עניין טמיר). ��� ����, �� ‏ טמיר נ' בנק הפועלים בע"מ (20.10.2022) (���� –  � ע"א 7308/19 �� ,��	��� ����� ,����  275
 �
���  ,32  �
���  (����  
���  	�����)  ���
���
  '�  	����  �����  ,��	��  ������  ����
�  ��
  ����	��
�  �������  ��
�  9  �
���  ����

.���� ���� ���� �� ����� ��������� �����
 ��� ���� ��	�� ������� ������ ��	����� ������
 "������  ����  ��	��  �����  ����
��  ��  ���  ������  �����"  ����
��  ��  ������  ������  ������  ������  ���  ,�����  �����  ��  ������  276

 .https://www .gov.il/he/pages/nondiscrimination_in_insurance (2.8.2018)
 �� �� ��
� (�)��19  ����� ,�� .�	���� ������ ���� ,�� ��
�� ������� �
��� ���� ���
 ����
�� �� ������ ������ ������ 
�� �� ����� 	277
 �	��� �� ,������� ���� ����� �� ���� �
���� ����� �	��� �� ����� ,��� �	�� �	�� ���� �� ���� ��� �	���� ���� �	�� 	����"

."...����� ������ ����� ����� ��� ,�	���� ���� ����� �����
 �������  ��  ��������  ���	��		�  �������  ������  �����  �����  ��	��  ,������  ��
�  ����  �����"  ��  ����  
���  �����  �����  �����  278
 ��
� ���
� ��� �������� ������ �� ��� ,��� ��������� ������ �� ����� ����� ����� ������ ����� .��
� �� ,��� ��
� ,���������
 ����� ����
�� ������ ���� ������ ������� ,����� �������� ����
� ����� ������ ��
� ���� ����� ,�� ��� .���� �� ���� ���� ��
��
 ����� �� ��	�� ���� ����� ��� .������ ������ �� ������ ���� �� ��
� ����� ��� ,����� ������ ����� ����
�� ��� ,���������� �����

 ."���������� ����� �����
 ����
�� ������ �
�� ��� ����� ���� �� ,��� �
��

https://www.gov.il/he/pages/nondiscrimination_in_insurance
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< �������� �����

 ����
�� ����
�� �� ��2(א) לחוק הבנקאות (שירות ללקוח), התשמ"א-1981, �� 
�� סעיף ��� �� ,����� �����
 ��
�� ����� �� ,������� ������ ��� ���� ����� ����� ��
� ,����� ������� ���� "���� ���� �����" ����
 
�� ��� �� ����� ���� "���� ����" ����� ���� ������ ,����� ����� ����� 	
�� ���� 
���� �
� 279.����
��

 280.������� ���
�� ����� ��
����

אפליה במבט השוואתי

 ������ ���
��� �� ��������� ��� �������� ���� ������ ��� �� ���	��� ������ ���� ,��������� ��
��
 .������� ��
�� ��	�� ����� �� �������


 בנתונים וממשל ���� ����� ��
��� �
��� ��������� ��� ���	�� ���� ,EU AI Act-� ��
��� ,�����
 �� ��
� ,�� ��
��� 281.���
 ������ ������� 
��� �� �� ��
����� �������� ���� ������� �
�נתונים, ��� �
 ���� �� ��
�	
��� ������ ���� ���
 ������ �������� ���� ������ �� �
���� ��
�� ,������ ������ ��
��
 ������ ,���� ��� ,������� ,������� ���	� �� ����� �� ����� ��� ��
�	
�� .������ ����� �������� ����
 ������� 	�� ���� ������ ,�������� ������ �
�� �� �� ����� ������ ������ �� ���� ������ �� ����� �����
 ����� ,������ ������� ������ �	�
� ��� ;(Feedback loop  ,�����) ������� ������ ���� 	�
 �� �����

 .����� ������� ���	� �� ������

 ����� ������ ��� �� ,���� ��� ,���
 EU AI Act-� – �
���� ����� ,������ 
� למאגרי הנתונים ��� ��� ,��� ���
 ��	��  ����  ������  �����	�  ����  �
  –  �����  ����  ,(representative)  
���  �����  ��
����  ,���	�����
 ����� ���� �� ����
� ���� ������ ���	��		� �������� ���� ����� ������ ���
��� �� ��
� ��� 282.�������
 ���� ������� ���� ������ ���
 EU AI Act-� ,�� ��� 283.������ ����� ����� ���
 ������ ������ �����

 284.��	���� ����� ����� ����� ������ ������ ����� ,������ ���	� ��
��� ����
 ����� ����� ����� ����

 ���� ������ ,���� �� ��
� �� 285,����� ��	��� ���� ,
���� 
���� ����� �
 ���ההטיות ��� ������  ����
 ����� �� ��� ,����� ��	��� ,���� ,
��� �� ������ ���� ���
�� ����� ������� ������� ���
 ������ ��������

 .���� ����� ����� �� ����� ��� ������� ��
� �����

לאשראי,  � זכאות � אשראי  דירוג   ������  �������  �������  �
���  ,����  
��  ���  EU AI Act-��  �����
 ����� ������ ��� �� ������ 
��� ����� ����� ����� – ���
 ������ ������� �������� 
��� �� �� ��
�����
 ,���� �� ���
 ���� ���� �� ����� ��
�� ,����� �� �����	��� ������ ������� ,�����
 �� ����� ��� ������
 286.(discriminatory impacts) ����� ������ �� ����� ����� ������ ��� ,����� ���	� �� ��
 ,������
�� ,��
�

 ����  ��
���  .���
�  ���������  �������  ���	��  ����  ���  2021  ����  OECD -�  ���� בהקשר הפיננסי, 
 �� ,������� ������� ���� �����
��� ���� ���
� ����� �
�� �� ���� ���	�� �������� ����
� ����� �� ��
�

287:�� ����� ���	��� ������ ����� ,��� ���� .������ ����� ,�������� ����� ������� ,�������

.(
"����� ������" עלי משפט ג (����� �� 	�� ���
�� �	��� ��
�� ����� �����" ����� 
�� ,�� ��
�� ���  279
 ���� 
��� 35  '�� , 29979-08-14‏ ‏ רינסנס בית ספר בע"מ נ' בנק מסד בע"מ  (�"�) �"�� ����� ��� ,���	 ������ ������� ���	 ���� ��� 	280

.(2.8.2017)
. EU AI Act, Article 10 – Data and data governance 	281

High-quality data and access to high-   :������  ��
��  ��  �������  ������  
���  �����  �����  67  �����  ,��  ���  . 10.3 ����  282
 quality data plays a vital role in providing structure and in ensuring the performance of many AI systems, especially
 when techniques involving the training of models are used, with a view to ensure that the high-risk AI system
 performs as intended and safely and it does not become a source of discrimination prohibited by Union law.  
 High-quality data sets for training, validation and testing require the implementation of appropriate data governance and
 management practices. Data sets for training, validation and testing, including the labels, should be relevant, sufficiently
representative, and to the best extent possible free of errors and complete in view of the intended purpose of the system.

.10.3 ����� , EU AI Act  283

.10.5 ����� , EU AI Act  284
.15 ����� , EU AI Act  285

 "AI systems used to evaluate the credit score or creditworthiness of natural persons should  :�����  �����  58  '��  ���  	286
 be classified as high-risk AI systems, since they determine those persons’ access to financial resources or essential
 services such as housing, electricity, and telecommunication services. AI systems used for those purposes may lead
to discrimination between persons or groups and may perpetuate historical patterns of discrimination, such as that  
 based on racial or ethnic origins, gender, disabilities, age or sexual orientation, or may create new forms of discriminatory

impacts.".
.59-60 '��� ,2021 ���� OECD -� ��� 	287
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 .Promote practices that will help overcome risk of unintended bias and discrimination״
In addition to efforts around data quality , safeguards could be put in place to provide 
assurance about the robustness of the model when it comes to avoiding potential biases. 
Appropriate sense checking of model results against baseline datasets and other tests 
based on whether protected classes can be inferred from other attributes in the data are 
two examples of best practices to mitigate risks of discrimination. The validation of the 
appropriateness of variables used by the model could reduce a source of potential biases.�

 �����  ��
��  ����	��
��  ��  ���  ������  �����  �����  ������  ������  ���  ,2021  ����  IOSCO  ����
 �
���� ������ �� ������� ������� ������ ����מנגנוני בקרה �������, ��� ���	�� ����  ���
� ������
 ��  ��  �����  ���������  ����
�  �����  ���  .�������  ��  �����  �����  �����  
����  ������  ,���	�  �����  ���
 �����  �����  �����  ��  ,��  ���  .�����  �������  ����  �������  –  �������  ��  ��
����  ���  �������  ��
��
 ����
 ���
 ��
�� ����� ��� .������� ��
��� ��
���� �� ���	� ����� ����� ����� ,������� ��
� ������
 ������ ������ ��� �� (data scientists, and/or other relevant staff) ���	������ �����
� ����	�� �����

  288.���	�� �����	���

 ����� ������ ��
���� ��
�� ����� ,���� ������� ��	
�� ������ ����� ��
�בארצות הברית, ������ ��
 ���  ���  ����
  ����   (Federal Trade Commission ) FTC -�  ,��  ��
���  .��	��  �����  ��������  �������
 ��
�� �� ����� ��� 289,"Aiming for truth, fairness, and equity in your company’s use of AI" ������

.�������� ���� ������� ����� ���� �
 ��������� ��� – ����� ������ ������� ���� ��� ���
��� �����


 ������� �������� ������ ���� ������ ��� ��� ,����� ��
��� ������� ������ ���� ����
 ,�� ��
��
 ����� 
�� ;���
�� �� �� ���	� ��	�� �� ����� (������� ���� ������ 
��) FTC Act -� 5  ���� :�������� ����
 ECOA-� ,������ ��������� ������ 
��� �
���� ����� ��� ;(Fair Credit Reporting Act ) FCRA �
�� �����
 ���� �� ������ ������ ���
� ,�	�� �����
��� ������ ���� �� ����� ,(Equal Credit Opportunity Act ) 

 290.'��� �� ,��� ,��
 ��
� �����
	


 ���� ����
 ,������� ��	
�� �������� ���� ������ ��� �� ����� �� ��
�� ���� ������� ��
��� ���
� ���
 ����� , �������  �
��� ��� ,���� �� .����� ���
�� �� ������ �� ���	�� �������� ���� ����� ������ ����
 ,�����  .��������  ���
��  �������  ������  ��  ���
��  �����  ���  ,������  �����  ������  ��	��  ��  �����
 ��� ,��� ���� ���� ����� ��� ��� ������ ���� �� �������
��� ����� ��� , ����� ������� ������  �����
 ����� ��� ���� , ������� ����
�  ��
� ����� ,����� .���
�� ������	��
 ���� �� ����� ���� ��� �����

 .������� ������ ��
� �� ������� ����� �� ,������ ���� ����
�� �� ������

 ���� ��� ����� 291,"Using Artificial Intelligence and Algorithms" ������� ,FTC -� ��	� ���� ��� ����
�
 �������  �����  ,(inputs)  �����  �������  �������  FTC-�  ���  ��  ������  ,��
��  ����  �����  �����  ���  ��
 ����  ,�����  �����  �������  �����  �����  ���  ����  ,��  ��
���  .�����  �����  ������  �������  ���  ,��
���
 �� �
���� ����� ,����� ������ ������� ��� .���
�� �����
 �� ����� ������ �� ���	��� ����� �����

 .������ ����� ���
� ����� ���� ���� ���	��	�� ���� ,�� ����� ����� ����� ��������� ����
�

 ������� ���� �� ��
�� ,��������� ����� ����� ���
התוצאות ������ �  ����� �� ����� �
�� �� ������
 ���
�  �
���  ����  	����  �
���  �����  ����  �����  –  (�����  2021  ����  OECD -�  ����  �
  ���)  �"����
 ������  �������  ����  ���  ,��������  ����  ������  ���  ��  ���
��  �������  ���������  �	�
��
  �����  �����
 ����� ��
� �����	
��� ����� .("����� ����
�" ����� �� "��
���" ������ ������ ���) ��� ������ ��

 .2021 ���� IOSCO  ���  288
https://privacysecurityacademy.com/wp-content/uploads/2021/04/Aiming-for-truth-fairness-and-equity-in-your- 	289

 .companys-use-of-AI.pdf
 ���� �� ,����� ���
��� ���� ����� ����� ������ �� ����� ���� ,1974  ���� 

��� ,Equal Credit Opportunity Act (ECOA)  -�  290
 �� ���� ���� 
��� ,��� ��� .������� ���� ������ ����� �
��� �� ������� ������� ,��
 ,������ ��� ,��� ,����� ���� ,�� ,��� ,��

 .������ ��� �� ��� ,
��� ��	����� ����� ������ ��	���� �
�� ������ �� ,��
 �� ������ ��� �� �
��� ��
�� ,����� ���� ��� ������
  .Andrew Smith, Director, FTC Bureau of Consumer Protection, Using Artificial Intelligence and Algorithms (April 8, 2020) 	291

https://privacysecurityacademy.com/wp-content/uploads/2021/04/Aiming-for-truth-fairness-and-equity-in-your-companys-use-of-AI.pdf
https://privacysecurityacademy.com/wp-content/uploads/2021/04/Aiming-for-truth-fairness-and-equity-in-your-companys-use-of-AI.pdf
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 Disparate impact) ��
����� 	���� ����� ����
�� ���� ����� ����� ��� 292,������� ����� �� ���
�
 �����  ��
���  ������  293-  �������  	����  �����  ����
��  �����  ���  ,(Disparate treatment  �����

 294.���
�� �����
 ���� ����� ����� ���� ������ ����� ���

 ���
���  ����
  ������  ����  ����  (CFPB-�)  �������  �����  ��
��  �����  ,������  �����  ,�"����  ���
 ��� ��
�����	� ���� ��� ,ECOA -� ����� ��
� ������� ��	���� ��
����� ������ �� ����
�� ������
 ,(����� ����
 ������� ,����) ������� ��������
�� ������� ����� ���� �� �� ����� ��� ���� .����� ����

 295.����� ������� ������ �� ����� ������ ������ �� 
����� ����� ������� �� ��� ���

 �����  ����� ��
� ����� ������� �������� �� ��� ����� ����� ���� ����� CFPB-� ,��� ������ ���
 ����  �
  ����  –  �����
�  ���	����  ��������  ��  �����  ��  ,���	��	��  �������  ���	�  ��  ������  ����

296.��� �������

 ,�� .�������� ���� ������ ��� �� ���	�� ������ ���� ��� ���
��� �������� ����� ���� ������באנגליה,   �

 ������� ������ ,�
��� ����� ����� (Information Commissioner’s Office)  ����� ������ ���� ,ICO -�
 ��� ����� ,�������� ���� ������� �
��� 
��� �������� ���
��� �
��� ���� ���� ����� ,2023  ��� �����
 ,���
��� 	����� ���� ,����� ,�	�
��� ����� ���� ,2021  ���	�� ����� ,��� ���
 297.������ ���	� �	����
 ,�������� ���� ��בהוגנות �� ����  ���� ��� ���� ����� 
���� ,"Data: A new direction" ������ ��� ���
 �
��� �� ����� 	��� ����� 	����� ������� ������ ���� ���
��� ,���	� ,��� �� ����� – ���
�� ������

 298.������� ����
��� ��	���

כלי התמודדות עם אפליה

 ������
�  ���
��  �����  ����  ������  ������  �����������  ����
�  �������  
��  ��  ������  �����  ����
 ����� ����� �����
� ����
 ,������ ���	�� ����� �� ������� ��� �������� ���� ������ �� ��	��� ������
 ������ �� �����	�� ������ ���� ��� ���� ������ ,�� �
�� �� ��������� ������� ��
�	
��  ������

 .�������� ����

 National Institute of Standards and)  NIST  ,�"����  ��
�����	��  ���
��  ������  �����  ,����  ��
 ,������ �
��� ������ ,�������� ����� ���	� ����� ������� ����	-������ ��
�� ���� ,(Technology
 ������  �����  ���
���  ��  ����  �����  .�������  �������  �������  ��������  ,��������  ���
���  �����
 test) ������  ��
��  �����  ,�
���  ;����  ��
��  :����  ���������  �����  ����
  �����  ,����  �����  ������
 ���
 ;�����	���� ������ ���	�) �������  �����
�  ;(and evaluation, validation, and verification (TEVV)
 .����� ����
�� ������ ������� ���� ���� NIST  ,���� ����� ��� 299 .(������ �������� ,����� ���� ��

Talia B. Gillis, The Input Fallacy, 106 Minn. L. Rev. 1175 (2022), https://scholarship.law.columbia.edu/faculty_  �� ��
�� ���  292
 ���  ������  ���  ,"����  �����"�  �����  ��  ������  ��  �����  �����  ,������  �����  ��  �����  ����  ���
��  ����
  .scholarship/3312
 Considering whether “similarly situated” borrowers were" – ������ �� ���� �� ����� ���� �� ���� ,����	��
� ���� �
�� ������
 treated differently provides the second-best way of analyzing whether a protected characteristic was used as a criterion
 ����� ������� ����� ����� ���� ��� ����� ��
� ����� �
 ���� ."when this question cannot otherwise be answered directly

.1246-1245 ����� ������
� 	��� �	���� שוברים אי שוויון – התמודדות עם אפליית ערבים בשוק העבודה הישראלי �� ,����� ������ ���
� ����� ��� ������ ��  293
� �"� 7308/19 טמיר נ' �� ��� ; https://www.idi.org.il/media/3434/ pp97.pdf  ,(2013) ��	�
���� ������� ����� ,97  ������� �
��

�� �� (����: "עניין טמיר"). ������ ���� 	���� �� ���� 
��� 12 �
��בנק הפועלים בע"מ, �
 ����� ��
��� ��� �� ��� �� ������ ����� ,����� ������ �	� ����� ����
��� ,������� ���� ���� ����� ����� 
�� �� ����� ,�� ��
��  294
 ����� ���� ��� ,����� ����
 �� ����� ���� ������ ����� �� ���� 
��� ���� ����� ��� ��
�� ,���� ,�� .������� ������ ��
��� 3

.3 ���� ������ �� ��� �� �� ������ ���� ��� – ��� ����
 �� ���� ��� ��� ������
Consumer Financial Protection Circular 2022-03 https://www.consumerfinance.gov/compliance/circulars/circular-2022-   295
 ,03-adverse-action-notification-requirements-in-connection-with-credit-decisions-based-on-complex-algorithms

 .�� ��
�� CFPB-� �
���� ����	� ������ ��
� ,Consumer Financial Protection Circular 2023-03 ��� ���
.���� 72 �"� ���  296

https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/artificial-intelligence/guidance-on-ai-and- 	297
  data-protection/

Data: a new direction - government response to consultation, https://www.gov.uk/ government/consultations/data-a-  	298
.new-direction

NIST Special Publication 1270 Towards a Standard for Identifying and Managing Bias in Artificial Intelligence, https://  	299
.www.nist.gov/publications/towards-standard-identifying-and-managing-bias-artificial-intelligence

https://scholarship.law.columbia.edu/faculty_scholarship/3312
https://scholarship.law.columbia.edu/faculty_scholarship/3312
https://www.idi.org.il/media/3434/pp97.pdf
https://www.consumerfinance.gov/compliance/circulars/circular-2022-03-adverse-action-notification-requirements-in-connection-with-credit-decisions-based-on-complex-algorithms
https://www.consumerfinance.gov/compliance/circulars/circular-2022-03-adverse-action-notification-requirements-in-connection-with-credit-decisions-based-on-complex-algorithms
https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/artificial-intelligence/guidance-on-ai-and-data-protection/
https://ico.org.uk/for-organisations/uk-gdpr-guidance-and-resources/artificial-intelligence/guidance-on-ai-and-data-protection/
https://www.gov.uk/government/consultations/data-a-new-direction
https://www.gov.uk/government/consultations/data-a-new-direction
https://www.nist.gov/publications/towards-standard-identifying-and-managing-bias-artificial-intelligence
https://www.nist.gov/publications/towards-standard-identifying-and-managing-bias-artificial-intelligence
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 ��
���� (Toolkit) ���	 ���� �
��� �����
� ��
�� – "AI Verify"-� ����� �� ,���
���� ����� ���� ����� ��
��
 ��� ,�������� ���� ������ �� �������� �� ����� ����� ����� ����
��� ������� ,�������� ���� ������
 ����� ��� ����� �
�� 300.������ �������� ����
� ��� ����� ������ ���������� �����
�� ������ ��� �����

 .�������� ���� ������� �
��� ����� �������� 
����� ����� ����� ,������ ������ �����

 ����� ����� ���	�� – �������� ���� ���
�����	 ������� ����� – (Audit  ���) ��
� ��� ������� �����
 ������� ����� ���� ������ ���
�����	 ���� .������ �� ���	�� ��
�� �������� ���� ������ ��� ��
�� ��	��

 .��
��� ����� ��
��� ���� ����	��
�� ��� ,��� ������ �����	�� �������� ����
 �� ������ �� ��
��

 ���קטלוג, ��  ���� ��
��� .OECD -� �� 	��	���� ���� ���� ,�� ��
�� ����� ������ ���� �� ��
� �����
 ��
��� .������ �������� ���� ������ ���	��� ���� ������ ���
��� ����� ������ ,����� ������ ����
 ����� ��� - �������� ���� ������� ���
��� ���
��� �� ��������� �����
�� ����� ���� ������� 
��	
�
 ��� �� ������ ��
�� , ������������  ���� ��� ,���� ���	� ����� ����� ���� ��� ,������� ����
 ��
�� , �����	

301.�������� ������� ����� ������� ��
�� �������� ����� ���� ,������� �����

 ��� ����� ����� ������ ��� ������ �
�� �� ���
��� ��� ���
 ����� ������� ���� ������ ����� ��
���
 ����� ��� ����
�� ��
� ���
� ����� �� ��� ���� ������ ,����� ����� ������� ������ ���� ���	�
� �����
 ������� �� ��� �	�� ��
� ������� ���� 	���� ���� �� ������ �
���� ����� ����� �� ,���� ��� .����
 ���
 �� ����� ����� .����� ������� ����� ������ ����� ��
�� ��
� ��	��
�� �� �� ��� ,��������� �����
 ������ �	�
�� �
��� ��� ������ ��� ���� ��� ������ �	�
�� ��
� ���� ��������� ��	�� ���� �� ����� ,��

 .���
���� �����
� ������� �����	��
�

 ������  ��������  ����  ������  ��	�  �����  ��������  ��  ����  ������  �����  ��
���  �
����  ����  ���

 �
�� �� ���� ����� ���
 ���� ����� ����� ,�� ���
 ��� .����
� ��� ����� �����
� ����� �� �� ��� ,��������
 �� ��
�� .�������� ���� ������ ���	�� ���
� ��������� ������ ����� ����� ������ ,�������� ���
��
 ����
 ������� ��
� ,������ ��	� �� ��
�� �������� ����� ��������� ������ �� 	��� ���� �� ,����� ����
 �� ������� ����� ����� "��
���" ������ ������ ,�����
��� ����� ���� ,��
���� �� ���� ��
�� �� ����
 .������� ���� ����� ��� ������ ������ 	�
�� �
��� �� ,�� �� .����� ������� ������
 ���� ����� ������
 – ����� ���� ���� ���� ����� ��� �
�� ����� ���� .���
� ���� �
 ������ ,��� ���� ���� ���� ����� ���
 ,����� ���� ����� �� ���
� .��� ��	�� �� ��
�� ����� ������ ����� ����� ���� ���
� ������ ��
���

 .���� ����� ��� ,�� ����� ������ �
 ��� 
���� ��
�� ��
� ���� ���� ,���� ��	�� �� ����

 ��  ���
�  �����  ��  ����	
��  ���	�  ��������  ������  ����  ,�������  ����  �����  �����  �����  �����
 .�������
�� �� ��������� ����
� �� �� ����	
��� ����� ����� ���� ���� ����
� ���
�� ,������� �����
 ����� �� ������ ��� ������ ���� ���� ,������� ����� ���� ,����� ����	
�� ����� �� ����� ������ �����
 ��� ����) �
�� ����	��
� ���� ����� ������ ��
��� ������� ����
� ����� ������� ��
�� �������� ��

.("������ ����
�" ���
�� ��� �� ,"��
���" ������ ������

 "Singapore’s A.I. Verify builds trust through transparency� ,OECD - � ���� ���� ��� ��� https://aiverifyfoundation.sg 	300
 .https://oecd.ai/en/wonk/singapore-ai-verify 	

.OECD, Catalogue of Tools & Metrics for Trustworthy AI, https://oecd.ai/en/ 	 301

https://aiverifyfoundation.sg
https://oecd.ai/en/wonk/singapore-ai-verify
https://oecd.ai/en/
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המלצות בנושא אפליה

 ���
� ���	�� ����
� �
��� ���� ���
 ��� ��� ������ ����� ���1. תחולת דיני האפליה – ���� ��
 ��������  ������  ��������  �����  ,�����  �����  
���  �
���  �������  ������  ������  �������
 .����  	�����  ,������  ��������  �������  (��	���  �����  ���  ,���
��)  ��������  ��������  ��������
הפעולות וההחלטות של גופים כפופים לאיסור האפליה ללא קשר לטכנולוגיה שבה הם עושים שימוש 

ועל כן מובן כי כך הדבר גם כאשר נעשה שימוש במערכות בינה מלאכותית.

 ����� ���� ��������� ����� ������� ��2. נקיטת פעולות להכוונת הגורמים המפוקחים – ����
 �� .������ ��
 �� ����� �� ,����� ���� ���
��� ���� ��� ���� ��� ������� ���
�� �������
 ���  ���  �����  ��  ���
��  ������  ��������  ����  ������  ��  ������  ����  ,����  	�����  ,����
 ���
�� ��� �� ,"��
���" ������ ������ ��� ���� ,�
�� ����	��
� ����  ����� ���� ����� ��
 �����  ������  ���  ���  ��	����  ����  ��
��  ������  ������  �����  ��  ��  ."�����  ����
�"

.��������

פעולות להכוונת הגורמים   ��
��  ���������  ����	��
��  ��  ����  ,�"���  �����  ������  ,��  �
�  ��
 ,������  �������  ����  –  ���  �������  ��������  ��
���  �������  �����  ��	��� המפוקחים 
 �������� ������ ������� �
��� ,����� ����� ��
� ������ ������� ���
�� �����) ������� ��� �����

 ������ ����� 
���� ��
� 	��� ���� �������� �������� ������� ���� ��� ����� ���� ��� .(���
 ,(����� �� �� ������ ,���
� �� �����) ������ ������ �� ����� ��� �� ��� .������� ��
��� ��	��
 ������� �� ���
��� �������� ���� ������ ����� ��� ������� ��
�� ,���	� ����� ����� �����
 ������ ������ �, �� בקרה ונקיטת אמצעים � ��
��� ��� 
���� ����� ������� ���
�� .����	��
��

.������ ���
� לתוצאות ������ ���� 	���� ,(����� ����� ���) ������ ��� ���� ��� ���	�

 ������ �������� ���� ������ �� ���	�� ���� – 3. בקרה ונקיטת אמצעים לכל אורך חיי המערכת 
 ���	��  �����  �����  ,������  ���  ����  ���  ���
��  ������  ,���
��  ��
�  �����  ,���	��
 ����� ���
���� ������ ���� ������ ����� .������� ���	�� ������ �� ������� ��	�� ,�������
 :��
��� ���
� �� ��
��� ������ ������ �� ���� ,��
� ����� ,����� �������� ��	���� �
��� ���

 ����  ,�������  ������  ��
��  ,������  �������  �����  ��
���  ���  
����  ��  – נתונים  מאגרי   .�
 ������� ����
�� ���������� �� �	����� ���� ����� �� ��� ,��	�� ����� ,�����
�� ��
���� ���
��

 .��	��� ��
�

 ,������� ���	�� ���� �
 ,�	�� ����� ������� ������ �� ��אופן פעילות המערכת – �� ���  .�
 �����  ,������  ������  �������  ���
��  ������	��
  ��  �������  ��  ��������  ������  ���  ��

 .��
��� �������

 ��� ����� ���� ��� ����� ��� ���� ,����� ������� ������ ���	� ����� – 
. תוצאות המערכת 
 .����� ������ ����� ����� ���������� ����

 ������  ������  ��������  ����  �������  ����  ,����
�  ������  �����  – 4. בקרה תוצאתית 
 ����� 	�
�� ���� ,"��
���" ������ ����� ����� �� �� ����
� ��� ����� �� ,���	�� ��������
 ���� ����� ������ ��� ���� .(������� ��) ������ ����	 ����� ����� ,���� ��� ,������� ��
� ��
 ���� ����	��� ������� ����� ������ ���� �� ��� ������� ����� ������ ��	��
��� �
���� ���
�
 �
��� ���� ,���� ����� ��� ����� ��
� ���� ������ �� ������ ��� ��� ��� .����� ������� �����

.��� ����� ���� ��� ,����� ������� ������ ������ ������ ������� �� ����� �
�� ���
�����

 �����  ���  ���  ,�������  �	����  ����  ���	��  ��������  �
����  ,��������  – הסברתיות   .5
 ������ �� ������ �� ����� ����� ����� �������� ,�� .������ ������ �� ��������� ��������
 ��	��
��  ��  �������  ,������  ���  ��  �������  ��
�  �����  ���  ,����  �����  �
��  �����  ����	��
  ��

 .(��������� "����� ����
"� 
���� 
��� ����) ������ ������� ����
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אחריות

סוגיית האחריות היא אחת הסוגיות המדוברות בהקשר של מערכות בינה מלאכותית. הסוגיה אינה מתמצה 
בשאלה על מי תוטל האחריות המשפטית אם נגרם נזק למשתמש (liability), אלא נוגעת גם לשאלה הכללית 
 ����� ,��יותר, מיהו הגורם האחראי (responsible/accountable) על מערכת בינה מלאכותית. ������ ���
 ��� ���� �� �� ����� �
 ��� ,������ �� ������ 	���� ������ ������ 
� �
��� ���� ������� ���
���

 .�����	��
�� ����
�� ������ ��	��

 �
�� �
�� ��� ,�������� ���� ���
�� ������� ��
���� ���� ������ �
��� �� �� 
��� �� ,��� ��� �����
 �����	��
�� ������� ,����� �������� ���� ������ �� ���	��� �����	��
� ������ ����� ������� ����� ��
 ��� ,���� ��� ,���� �� ������ 
����� .(������ ������� ����� 
���� ��� 
���) ��������� ����� �������
 ����
�� ������ ������� �������� ���� ���
�� �������� ����� ���
� �� ������ ������ ����� ��
���� �����
 

���� ��� �� ����� ������ ��� ����� ������� ������ ����� .������� ����� ���
��� ��� ���� ���� �����
 ,�������  �����  ��  �
  �����  ����  ����  ��������  ����  �����  ��  ����  �����  ����
��  ��������  ����
�

 .�� ��� �����
� 
��� ������

 ��
�� ��� ����� ���
 ����� ��� �������� ���� �������� ���� ������ ���
�� ������ ������� ���
��
 �� ������ �� ��� �� �� ������ ������ ��	���� ������ .��	���� ���
 ������ ,���
� ����� �� ,���
 ��������� ����� ����� .����� ����	 �� ��
�� ���� ��
��� �������� �� ������ ����� ������ ����� ���

 ���
  �����  �����  ������  �������  ������  .��
��  ����  ��  �������  ���	��  ������  ���
�  ��  ���
��
 ��  ,����	���  ,�����  ���  ,������  ��	�  ��  �����  �	����  �����  ������  ,�
��  ��  ����  ,��	����

302.������ ������� ���� ���� ��� ,�������� �
��� ��
�� �� ��� �� ��������

 ����� ������ ���� ��� ,������� �� �������	���� ���	��	��� ��������� ����� �
 ������ ������� ���
��
 ���  �����  �����  ,����  ��  .�����  ��  ����  �������  �����  ��������  �����
�  ������  ����  ��  ������
.������ ;���� ������ ����� �� ����� ����� ���� ��� ;�������� ���� ������ ������ ��
����� 	���	�

 
����� ,���
�� ������ 
����� ����� 
��� 2  ����� ,���� ,�� .��������� ����
�� �
 ��	�� ���� ���� ������
 ,���
�� ������ 
���� ���� ����� ������ ��� ��� 
� �� ��
� ,1995-�"��� ,���
�� �
�� ������� ���
��
 ,������ ����� ���� (������) �������� ����� ����� ���
� 20-� 11  �������� ,��
�� ������� ���
�� 
�����
 ,���� ����� ."����� ������� ���" ���� �� "���
��� ������" ������ ����� ��
� ������� ������ ������ �� �
�
�"�-2005 (����: "חוק הייעוץ �� ,(��������� �
��� ������ 
���� ,�����) �������� ������� �� ��
��� 
��� �

 15 ������) �������� ����� ������ ���� �
 ��� ,������� ������ 
����� ���� ���� ����� ���
הפנסיוני") �

 .(�������� ������ 
��� 16-�

גישות אפשריות לקביעת אחריות

חרף ההסכמה בנוגע לצורך בהגדרת תחומי האחריות של הגורמים הרלוונטיים שלהם מעורבות ב"מחזור החיים" 
של מערכות הבינה המלאכותית, קיימות גישות שונות לגבי אופן חלוקת האחריות בין הגורמים השונים. נציג 

בקצרה מספר אפשרויות מרכזיות לשחקנים עליהם ניתן להטיל אחריות וההצדקות לכך: 

 .�����
���  ��  ��
�  �����  ��  ������  ��  ,������  �����  ���  ������  –  (provider) האלגוריתם  מפתח 
 ��� ���� ��� ��� ������ �� ����� ���
� .��� ��
�����	 �������� ��������� �������� ���� ������
 ���
� �� ����� ���� ���� ,��� ������ ����
�� �� ��	��� ��	���� ���
 ���
�� ,������ ���� ��
� �����
 �������� �� ����� ����� ��� ��� ������ ���� ,�� ��� .������ ������ �� ������ ���
�� ����� �����
 ��  �����  ��  ������  ���  �����
��  ����  ���
��  ������  ������  ������  ��
���  ������  ���  ����
���

 .��������

 .����
 ������ ����� �� ������ ��	� ���� ,����� ������ ����� �� ��
�� ��� ���
� ����� ���� ,�
��

.62 '��� ,�������� ����  302
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 ��  �����  �����  ��  ������  �����  ,�����  �����  ������  �����  ����  ������	��  �������  ���  ,��
���
 ����� ������� ����� ����� ������ �������� ���� ����� ,���� .�� ������ ������� �������� �����
��
 .��� ����� ����� ������ ����� ������ ���� ���� ,���
�� ���� ���� �� ��
���	 ���� ����� ������
 ������  �������  ��������  ��  �����  �����  ����  ��
  ��  ,��������  ����  �����  �������  ���  ,���  �����
 ������  ����
  ,����  ���  .������  �����  �����  ������  ������  ����  ��  ����  �����  ,���  ��  ��  �����
 ������ �������� ���� ������ �� ������� .������ ����� ������ ����� ��	� ������ ���� ������ ������
 ��������  �����  ,���
�����  ������  ����  ��  ��
���  ,������  ������  �����  �������  ����  ��  ���  �����
 ��� �� ����� ������ ���� ��� ,����) ������ �� ������� ������� ���� �� �	��� ��� ����� ���� .�������
 ���� ,��
��� �� ������ �� ����� ,����� ���
��� ������ ����� ,���� ������� ��	�� ���
 ���
 ,(������

 .������ �� �	���� ����� ����� ���
� ���� ��� ����

 ������  ���  ,��
��  ��
���  ��������  �����  �����  �����  ��
�  ���  ������  –  (deployer) מפעיל המערכת
 ������ �� ��
��� ����� ���
 ����� ���� �
��� ��
� .������
�� ����� ��� ����� ���� ��
��� �� ��������
 	���� ,���� ������ ��� ,�������� ����� ����� ����� 	����� ��� ��� ,�������� ���� ������ ������
 ������ ���� �
�� ��
 ���� .������ ������� �� (������ �
�� ��) ��� �� �����
 ������� ,�� ������ ���� ��
 	����)  ��	���  ���
�  �����  �����  ,��	���  ���
�  ������  �����  ���  ��������  ����  ������  �����
 ����� ���
� ������ ��� ������ ������ ���� ���� ,(������ ������� ����� ��
��� ���	�� ������ ����
 ��������  �����  ��  ������  ������  ��
���  ��  �����  �����  ���	�  ������  ���  ���  ,������  ��  �	����
 ����� ,���	� ��	��� ��� ���
�� ����� ����� ������� ������ �� ������ ��	� ,���� ��� .���������

 .������ ���� ���
�� ���� ,��
��� ��	�� ,������� ������ ��
��� �	���� ����� ,������ ��
���

 ,����� �� ��� ���� ���� �������� ���� ������� ����� ����� ������� ������ ��� ���
�� ,��� �� ���
 �� ���	� ���� ,���
�� ����
 ����� ������� ������ ������ ������� �� �������� 	���� ,����� ����� ��� ��
 ����� ������ ���� �� ���	� ������ �� �
 .
��� ������ ����� ����� ���
� ���� ������ ������ ��� ���
��

 .�������� �� ������� �� ������� ������

 ,�� ����� 
��� ������ ��
� ������ ����� ���� ��� ������ �� ����� ���� – (end user) משתמש הקצה
 ������ ���� ������ �� ���
�� �� �� ��
�� 
��� ����
� ����� ���� ��
� ��
�� �� ��� ���
�� ������
 ����	
�� �� ����� ���� ,���� ���� 303.'��� ����� ���� ����
 �� �� ����� ,�� ��� ����� ������ ����� ,������
 ����� ���� �� �
�� ,�������� ���� ������� ������ ������� �������� ����� ���� �� ����
� ��	���
 ����	
���  ���
��)  ������  ����  ������  ,����  ��  ���	�  ,��������	���  ��������  ������  ��  �
  ��
�

 .("���
� ����"

 ������ �� ����� ,������ ������ ���� �� ����� ��
� ��
� �� ������� ���� ,����
 ���	� ���� �� ���

 �� ������ ���� �� ���� ���
�� ��� ��
��� �� ���� ����� ��
��� ��
�����	� �������� �� ����� ,�����
 ����� .������ �� ����� ������� ����� ����
� ���� �� ��
� ��
�� ���
�� ������� �
 �� ,����� ����
 ������ 
��� ����� ���
�����	 ������ ���� ���
 ����� ����� ��
� ����� �� ������ ���	�� ����	
��
 ������ ������ ���� ,��
� ����� �� ������� �� ���	�� ���
 ����� ,����� .���� ���� ������ ������
 ��  ���	�  ��  �����  ��  �
���  ����  ,�
��  ���  ����  ��  ,�����  ��  �����  ��������  ����  ������  ��  
���

 .�� �� ������ ��� ��� ���� ���� 
��� ���� �������

 ���
���� ����� ���
 �� ������ ��	� ��� ����� �����גורם אנושי "הקרוב ביותר למוקד ההתרחשות" – �
 �� ������ ��	�� ,��� �� ��� .��
�� ��
�� ������ ����� ,��	���� ���
 ������ �������� ���� ��
 .���	��� ���� ����
 �����
 ,�������� �
��� "����� ���
�" �� ����� �	���� �� ���
� ������ ���
�
 ���� ����
-��� ,������ ����� ����� "�������� �
��� ����� ���
�" ������ ���
� ���� ����� ,�����
 �� �
�� ������ ���� ����� ���� ,�� ���
 ���� ���
� ���� ����� ����� �
 ,���� .����� ���� ����� �����
 �� �
 �� ������ .�������� ����� ��� �� ��� ����� ������ �� �������� �� ��
� ���� ,������ ������
 ������� ��� ,�����	��� �	��	�� ����� ��	��� ����
� �������� ���� ������� ������ ��� ����� �����
 ���� "���� 	
��" ����� ������ ������ ���
� ���� �������� ����� �� ����� �� ������ ,����� .��� ������

 .������� ��
� ������� ������ �����

 .103-104 '�� ,����-�� '��� ���  303
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< �������� �����

 
����� ,���� ���� ����� �������� ���� ������ ������ ���� ��� ����� ����� – ישות משפטית נפרדת 
 ����� ������ ��	��� ���
��	���
� ����� ����� ������ �� ������ .���� ���	� �� ���� ��� ���
��
 ���� ������� ����� ����� �� �������� 304.������� ��� ���� ����� �� ����� ��� ��� ���	
��� ���
�� ����


305.����� �� �� ��� ��
��� ������ ��	� ����� ������ ������� ��������

 ��������  �����  �����
  ��  ��������  ����  �������  �������  ��  �����  ��	��  ����  ���  ������  �����

 ������  ��  ������  ��  ������  ��	��  ����  ,����  ,��  .��������  ����  ������  ��  ��������  �����  ������
 ������  �����  ��	�  ���  �������  ��
����  ��  �����  ��  ��  (distributor)  ���  �����  ��  (importer)
 ������ .������� ������� �� ���
� ��� ������ ������� ����� �� ��� ,������� ������� ����� �� 
���
 ,��  ����  .��������  ����  �������  ��������  ���
����  ���  ���  ������  ������  ���
  ����  ���  �����

 .��� ��������� ��� ��� 
���� ���� ���� ��� ,�� 
�� ����� ����� �����

אחריות למערכות בינה מלאכותית – סקירה בינלאומית

 �����  ��  �����  ��
��  ������  �	��  ���  ,EU AI Act-�  ��	��  ����  ����  ��� האירופאי,306  האיחוד   ���

High-) ���
 ����� ����� ������� ����
��� ������� ����� ���� ���� �������� ���� ������� ������
 ������  �����  ���  �
���  �
���  ��  ���
  ��  ����
�  ��  provider  �����  	
��  
���  .(Risk AI Systems
 ���
 ������ �������� ���� ������ �� ����� ������� ������� a(2)8  ����� ,���� ,�� 307.�������� ����

:(��
�� ���� ��
���)

�Where a product contains an artificial intelligence system, to which the requirements of this 
Regulation as well as requirements of the Union harmonisation legislation listed in Annex II, Section 
A apply, providers shall be responsible for ensuring that their product is fully compliant with all 
applicable requirements required under the Union harmonisation legislation.�

 52D-� 52C ����) ( General purpose AI) ����� �������� ���� ������ �� ������ �� ��	�� ����
� �����
.(��������� �
�
��

 ������  ��	�  ��������  ����  �������  �������  ����  ���
��  ��  ������  �����  ���  �����  ��������  
���
.
��� ����� �������� ���� ���
�� �� ������ ����� ���� ,
���

 ���� ��� ,���
 ������ �������� ���� ������ �� ������ �� ����� ������ �� 	��� �������� 
��� 16  ����
 ���� ,���	������ �������� ��
��� ����� ����� ����� ���� ��� ������ �� .
��� ����� ��� ���� ���� ����
 �� ����� ���� ,(conformity assessment) ����� ����� ���� ,����� ����� ����� ,������ ����� ��
�

 .���� ,������ ����� ������

 ������ ���
��� ,������� �� ��	�� �������� ���� ������� ������� ������� ���� ������� ���
� ���
 (������� ������ ������� ,������� ,������) �������� ���� ������� ������� ���� ������ �����
 �������
 �����  �������  �������  �������  �����  ��  ����  ���  ���  .�������  �����  ������  ����  �����  ������
 ��	��� ����� ����� ���
 ��������� �
�
�� 29  ���� ,��� ����� .(��������� �
�
�� 28  ����) ���������
 ,���
�� ���� ,������ ������� ������ ����� ���� ��� ��� .(deployers) ������� ������ �� ������ �����
 �
��� �� ��
��� ���� .������ (��� ������ �� �	��� ������� ������� ����) ������ �� ������� �������
 �������� �
�
�� ����� ������� �����	��
�� ������ ������� �
��� ������� ���� ������� �������

.65-66 '�� ,�������� ����  304
. https://www.washingtonpost.com/travel/2024/02/18/air-canada-airline-chatbot-ruling/?force_isolation=true 	 305

 ��
�  ��������  ������  .���
���  ����
��   EU AI Act-�  �������  �����	��
�  �����  ������  ����  �������  ���
��  ������  ��  
���  306
https:// eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/  – ������ ������� ����� ������ ���������� ����� ������ ����� ���	
���

. PDF/?uri=CELEX:52022PC0496
 EU AI Act: ‘provider’ means a natural or legal person, public authority, agency or other body that develops-� provider  ���
�  307
 an AI system or a general purpose AI model or that has an AI system or a general purpose AI model developed and places
 them on the market or puts the system into service under its own name or trademark, whether for payment or free of

.charge;

https://www.washingtonpost.com/travel/2024/02/18/air-canada-airline-chatbot-ruling/?force_isolation=
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52022PC0496
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52022PC0496
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< �������� �����

 ����� ���	
��� ����
 ,���� ,��� ����
�� �
 ����� ����� �� ��) ������� ��
���� ����� ������� ���� ����
 .(����
� ������� ������ �� ����
�� ������ ������ �������� ���� ���
�� ��
��� ������

 �

�� �� �
 ,��� ����� ����� ����� ����� ��������� ����� ����� ������ �
�
� ����� ���
� �� �"����
 �
��� ����� �� ,�"���� ������� �����
�� �
��� ��� ,��� �� ��� .������� ���
�� �� ������ �������� ��
��
 AB No. 331  - Automated  
�� ���� ,��������
 ������ ���� ��� .������ ���
��� �� ������� ��	��
 ���� ��� (deployers) ������� ������� ���� �� ������ ����� ���� ���
��� ��� Decision Tools ("ADT")

.ADT-� ( developers) ������� ������

 ������� ����� �� ������ ����� ����
 ����� ��� ����
 2021  ������ ����� (FTC ) ���
����� ���� ����
 �
 ���� ������ ���� ���
�� ����
 �� ���	��� ������ ��
 ,����
� ���
�
�� ��
��� ��� �������� ����

 308.�������� ���� ������� ������ ����� �������� ��� ���

 ������� �� �
��� �� ������ ����� FTC -� �� ������ �"���� ����	��
� ����
 ����� 2023  ���� ,�����
 �����
�� ��� ,�������� ���� ������ �
 ������ ��� "���	��	�� ������" �� ���� ��� ����	��
� �� ������
 ��  �������  �	����  ��  �����  .�����  ������  ��  ���  ����  ����  �����  ������  ����  ��  ����  �������
 ������  ������  ����
�  ���	��	��  ������  ��  ������  ��  ��  ������  ��  ��  ��
���  ��
��  ����	��
��
 �� �
�� ��� ���������� �� ������ ������� ����
� ������ ,������ �� �� ��� ,(responsible innovation)
309.����
�� ���
�����	 �� ������ ���� �������� ������� ������ ������ ���
�� ������ ��� 	��� ������

 ������� �� ��
� ,���� ����
 ��� �� ����� �������� ����� ������ �
�בריטניה ��  ����� �� ������� �����
:����	�� ���� ��
��� �� �	�� �������� ���� ������ ����� �� ���� ���

"Ultimately, responsibility for any output or decision made or supported by an AI system always 
rests with the public organisation. Where generative AI is bought commercially, ensure that vendors 
understand their responsibilities and liabilities, put the required risk mitigations in place and share all 
relevant information." 310

אחריות במגזר הפיננסי בישראל

נקודת המוצא ברגולציה בסקטור הפיננסי בישראל היא שככלל, האחריות מוטלת על הגוף הפיננסי המפוקח 
 ��� ��
��� ���� ���� ���� ������� ��� �� ���� ��� �� ����� ������� ��� ��� בהתאם לרגולציה שחלה עליו. 
 ,��������� ����
� �� �������� ������ ���
��� �� ��
�� �����	��
�� ������� .������ ��� ����� '
 ��� ��
 �������  ��
�  ���  ��������  ������  ������  ����  ���  ������  ,��	����  �������  ����  ������  �����
�
 �
���� �
 ��	�� ���� ��� �� ���
 .(������ ���
�� ���� ���� ,������ ���� �
 ������ ��� �����) ������
��
 �����  ���  ,��
��  ���  ��  �������  ��
�  ��  ���  ����  ��  ���
���  ����  	����  ���  ,����  ��  .	����  ���
 ���� ��
�� ���� ������ ��
 �� ��	��� ������� �� ��� �� ����� �� .
�� �� ���� �� ��������� ��
�� �����
 ����� �� ������ ������ ��� ������� ��
� ���� ����� ��
� �� ���	�� ������� ��������� ,����� ��� �	����

311.��
�� ���� ������� ��
�

 :����� ��� .��������� ����	��
�� �� ��� ����� ���� ��������� ����
� ������� ���
��� ������

 �� ��
� ���
�����	 ������� ����� ��� ������� ���� ��
� ������ ����� ������ ��
��� - רשות ניירות ערך 
 �
� ��
�� ��
�� 
��� ��
�� ���� ������� ���� ��
�� ������ �� ���
�� 
����� ,���
�� ������ ������ ���

 ����� 
���� ����� ����� ��
���� ����� ,���� �� ����� ,������� ����� ��
���� ����� �� �
 �� FTC  
�� ,���� �� .���� 266  �"� ���  308
 FTC-� 
��� ��� ����� ��
�� .�������� ���� ������� 
��� ���� ���� �
 ���� FTC  
�� �� ����� ������ ���� ����
� .������� ����
 ����
 .(���� ���� ��� �� ���
��� ����� ����� ������ �������� ����� ,��������
 ����
�� �� 
���) ����� ��
�� ����� �� ����

 .
��� �� ���� ����� ���� ,���� ������ ���� �����
��� ������ ���� �� ���
 ����
.���� 72 �"� ���  309

HM Government "Generative AI framework for HM Government V.1", https://www.gov.uk/government/publications/  	310
. generative-ai-framework-for-hmg

 ��
�  ������  ������  �����  �����  ��������  ��
�  �����-��  ���
�  �����  ���  ,
���  ����  ��
�  ��  �����  �����  �
����  ,����  ��  	311
 ������ ����� �	��� ��� ����� ����� ����� 
���� ������ ���� �	��� �� ��� �� ���
� ���� ��	��� ���� ��
��� ,�� ��� .�������

 .����� 449 ����� ����� 331 '�� ,(2009 ,���� ������) ��	�� ���� ,����� ���� ;�	��� ���� ���� ����
 ���� ��� ��� ,��	���

https://www.gov.uk/government/publications/generative-ai-framework-for-hmg
https://www.gov.uk/government/publications/generative-ai-framework-for-hmg
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< �������� �����

 ,����� ����
���� ����	��� ���� �� ��
�� �� ����� .��
�� ������� ��� ��� ���
�����	 ������� �����
 ��  ��
��  .�	���  ������  �����  ��
���  ���
	�	���  ��
���  �������  ����
  ,��
��  ��  ������  �����
 ,�� ���� ������� ������ ���� ��� ����� ������ ��� �
�����	 ����� ������ ����� �� ,������ ��
��� ��
�
 '
  ���  �
��  ��  �����  ��
��  ��  ������  ����  ����  ����  ,���  ������  ��
���  
��  ���  �������  ����  ����

 312.������ �
���� ������

 ��� ,"������� ����
� ��� ��
��" ������ ����� ����� 2  ����� ���רשות שוק ההון, ביטוח וחיסכון - ����� ��
 �������� ������ ,���� ��� ,����
�� ����� ��
 �� ����� ���� �������" �� ��
� ,��
 ����
� ��	�� ����� �� ��
 ��
�� ������� ����� ����� ������ ������ ��� �� ������ ��
�� �� ����� .�� ���� ����� ��� ���� �����
 ."���� ������ ��� �� ���� ����� ��� ���� ����� ����� �������� ������ �� ����� �� ����� ����� ��� ���
 ������ ���
��� ,8-� (�)(2)(�)6  ,(
)(2)(�)6  ������� ,����� ������ ������� �
 ���	�� �� ����� �� �����
 ����� ��� ��
��� ����� ����� ������� ������ �� ��
� �������� ������ ���� ����� ������ ��
� �� ��	����

313."������ ��
� �� ����� ������� ����� ������ ���� �� ��	���

 ��
��� ������ ������ 6  ����� ��
� "��� ��
��" ������� A359  '�� ��
� ��
�� ���הפיקוח על הבנקים - ��
 �� ���� ����� ������ .���� ����� �������� ������ ����� ���
� ��
��� ��
��� ������� ����
 ���� ���

314.���
�� ����� ����� ��
�� ��
�� �� �����

אם כן, בהקשרים שונים באסדרה הפיננסית, הכלל הוא כי החובות הנוגעות לשירות או למוצר הפיננסי הניתן 
עליו.  חלה  מוצר  או  שירות  לאותו  בנוגע  האחריות  גם  ובהתאמה  המפוקח,  הפיננסי  הגוף  על  מוטלות  לציבור 
 ��
�  ����  .(deployer) המערכת  מפעיל  על  האחריות  בחלופת  מדובר  לעיל,  שהוצגו  לחלופות  בהמשך 
 ��
��� .��� ��� ����
�� ���� ������ ���� ����� ��� ��� ��� ,�������� ������ �� ���
� ������ �
����
 ���� ���� �� ���
� �
���� ��
� ���� ,�������� �����
 ��� ������� �� �
���� ��
� ����� �������� ������
 ,(������  ���
�  ����  ����  �������  ����  ������  ����)  
��  ��
�  ��  ��
��  ���������  �����
��  ������

 .���� ����� ����
�� ����� ��� ��� ������� ����

אחריות בסקטור הפיננסי – סקירה בינלאומית

 �����  �����  ,��������-�������  �������  �����  ����
�  ��
����  ����������  ����
��  ,�����  	�����
 .������� ����� �������� �
 ���� ��� ����� .�������� ����� ���
��� ����� ��������

 :��������� ����
� ������� �����	
���� ���� �� ��	�� ������� �� ��
� 2021 ���� OECD -� ����

"Ultimate responsibility, oversight and accountability over AI-based systems lies by definition with 
Executive and board level of management of the financial services provider, who have to establish 
an organization-wide approach to model risk management, and ensure that the level of model risk is 
within their tolerance". 315

:2023 ���� OECD -� ���� ���
� ����� �����

"In alignment with their fiduciary duties, financial service providers have the legal responsibility to act 

 ,���
�� ������ 
����� ����� 
��� (�)28  ���� ��� ����� ,���
�����	 ������� ����� ��� ������� ���� ��
� ������ ����� �����  312
 ���
��  ������  
���  1� 
���  :���  �������  ������  �����  �
���  �
  ����  ��  ;1995  – �"����  ,���
��  �
��  �������  ���
��  
�����
 (�)�� 24 ���� .����� ���
�����	 ����� ��
��� ��� ��
�� ������ ���
� ���� (���"��) ��
�� ����� ����� ���� ����� �����
 ������
 ��  ��  �������  ��  ��  ���
�  �"���  �����  ����
  ����  �"���  ���  ��  ���  ��
��  ������  ���
"  ��  ���
  ������  ���
��  ������  
���
 �� �����
� ������ ������ ,��� ��
�� ������� �� ������� ��������� ��� �"��� ������� ����
 ���� ��� ,��� �� ������ ��/� ���
��

."���
�� ��
.31.12.2018 ���� �
�� ,3.6.2018 ���� ����  313

 ���
� ����
 ���� ��� ��
��� ������ ����� �� ����� ����� ���� ��
��� ������ ������� ���� �����	
����" �� ��
� �"��� 10  ����� :��
�  314
 ������ ,������
� ���� ������� (�) :	���� ��
��� �� �
��� ������ ����� ��� ����� ��� ����� ��
��� ��
��� �� ��������� �������
 ��
��� �� �
��� �� ������ �
��� �� �� ����� ������� (�) ;������� ����	� �������� ������ ������	 ����� ��� ,���� ����
� ����
�
 ,��� ��
��� ������ ����� ������ �
��� ���
� �	�� ��
��� ��
��� �� ,����� .������ ���
�� ������ "��������� �� ������� ���� ��
�
 ������� ����� ������ ����� �
 ���
� ������ .��� ��
�� ���� ������� ������ ���� �� ����
��� ���� ��
� �������� ������ ���
� ���

  .��
��� �� �
��� ����� ������
 .50 '��� ,2021 ���� OECD -� ���  315
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in the best interest of the clients, which also means protecting them from risks of deceptive outputs, 
misinformation or other risks to financial consumers related to GenAI tools in particular." 316

:����� �������� ���� ����� ����� �������� ���� ������� ������ �� ��
�� ,�� ����� ������

"Similar to any type of model, the use of AI-based models by financial market participants would need 
to comply with their existing model governance frameworks and oversight arrangements. This includes 
clear lines of responsibility for the development and overseeing of AI-based systems throughout their 
lifecycle, from development to deployment, and explicit designation of accountability for any adverse 
outcome produced by the model." 317

 ���� �� ����� ���
�� ���� ������� ����
� ������ ��� ����� �� ���� ����� ,2021  ���� IOSCO  ����
 ������� �������� �������� ������ ���� ����� �� ������ ��	�� ������ ������ ����� ���� .��������

.���� ���� ��� ,�������� ���� ������� ������� ����� ������ �����

"Measure 1: Regulators should consider requiring firms to have designated senior management 
responsible for the oversight of the development, testing, deployment, monitoring and controls 
of AI and ML. This includes a documented internal governance framework, with clear lines of  
accountability." 318

 �������  �����  ����  ,��
���  ,��  .��������  ��������  ����	��
�  ��  ������  �
  �����  ����  �����  ������
:����
��� ��������� ����	��
��

"The supervisory authorities’ existing rules and guidance, in particular, those implementing the SM&CR, 
emphasise senior management accountability and responsibility and are relevant to the use of AI. 
Currently, technology systems are the responsibility of the SMF24 (Chief Operations function ...). […] 
PRA-authorised SM&CR banking and insurance firms and FCA-authorised enhanced scope SM&CR 
firms must ensure that one or more of their SMF managers have overall responsibility for each of the 
activities, business areas, and management functions of the firm. That means any use of AI in relation 
to an activity, business area, or management function of firm would fall within the scope of a SMF 
manager’s responsibilities. For banks, the General Organisational Requirements (part 2.1) states that 
‘firms must have robust governance arrangements, which include a clear organisational structure with 
well defined, transparent, and consistent lines of responsibility and effective control and safeguard 
arrangements for information processing systems’." 319

 ����  �������  �������  �����  ����  ���  �������  ��
�  ��  ������  ��	��  ������  ����
����  ��	��
��  �

:������ 
�� ������� �� ������� ��
� ��� �� ����� ������ �� ����� ���	����� ��� ,��������

"It is important that there is clear responsibility for and ownership of AIDA-driven decisions within 
an AIDA firm, with appropriate internal approving authorities for the use of AIDA. Such accountability 
applies to all uses of AIDA, whether internally developed or externally sourced". 320

 .10 '��� ,2023 ���� OECD -� ���  316
.24 '��� ,2023 ���� OECD -� ���  317

.17 '��� ,2021 ���� IOSCO  ���  318
 .39 '��� ���� 74 �"� ���  319
 .10 '��� ,���� 76 �"� ���  320
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המלצות בנושא אחריות

 ��������� ����
� �� ����� �����	��
�� ������ ���� ������� ����� ������� �� 
�� ������ ,���� �����
 �� �������� ����� ���� ��� ,�� ���� .�������� ���� ������� ����� ����� �� ������ ����
� ��� ���
��
 ����  �����  ���
���  ���  ��  (EU AI Act-�  �����)  ��������  ����  ������  ���	��  ������  ����  �����
 ���� ������� ������ ����� ���
�� ��	��� ������ ���� ����� ��� ������� ���� ���� ��
� ����� �����

 .��������

 ���� ���� �� ���	� ��� ��� ���� �� �
���� ���
� ����� ��� ��� ����� ������� ���� ������ ����� ��
���
 ��� �� ����� �� ��� ,������ ������ ��
�� 
�� �� ��
�� ��	���� ������� ����� �����-�� ���� 
���
 ��� ,������� ���� ������ ��� ,����� �� �����
�� ����� ,����� .����� �����
�� ������� ��	��� ���	�
 .���
���� ��������� ����
� �� �����	��
�� ������ ���� ������� ��	� ��
 ,���
� ����� ��	�� ��
� ����
 ����� ����� ������� ���� ���� ��	�� ��
� ���� ���� ������ ,������� ��	
�� ������ ����
�� ���
� ��
 ���  ��  ������  �������  �������  ���  ��
���  ,����  ���  ,������  ������  .��������  ����  ������  �������
 ����
�� ���
� �� ,����� ����� .������ ,���
��� ��������� ����
� ���� ������� ������� ,������� �����
 ���
�  ,������  ��	��  ������  ������	��
  �
��  ��
�  ,������  �����  ��
���  ����  ������  �����  .�"���  �

 ��
�� ��� ������ ����	 �� ,������ ������� ������ ������ ������ �� �� �� ��
���� ������� �����
 ������� ������� ������� ���� �� ��� ,�� ���� ����� ���� ������ ���� ,�
���� ��
� ������� �	� ��������
 ���� �
 ����� ������ ���
� ������� �	�� ��� ������ ,����� �� ������ ���� ��� ����
�� ��� �������

.��� ������ ��� ������� ������ ���
���� ����
� ���� ������ ������� ����� ���
��

 ����
 �� ��� ���� ������ ��	� ��� �� ��	� ���
� ,������ ���
� �� ����� ������ ������� ����� ����
 ����
�  ��  �������  ���
��  ����  ����  �����  �������  ���
�  �����  ��  ������  ��  ��  ��
��  .��������
 ����� �� ���
� ,������ 
��� (�)13  ���� ���� ��� .������� �� ����� ����
�� ���� ���
 ���� ���
����
 �� ���
�� ����� ���� ������ ,��� ��� ��� �� �� 
�� ��� ���� ��	��� ������� ������ ��� ��	��� ,����� ��	�

 .��	� – ������� �� �
�����

 ,����  ��  .��������  ����  �����  ��  ������  ����
�  ����  �
����  ��
�  ��  ������  �����  ���  �����  ���
 �� ����� �� ��
�� ������ ���� ,������ ������� ����� �� ������� ������ �������� ���� ������ ����
 ����� ����� ����� ��� ����� ��
� 
���� ��� ����� ���� ���
�� ����� ,����� ���� ������ ����� ����

  .���������

 ������� �����
� ������� ����� ���� ������� ��
� ��� ����	�� ������ ����
� ��
�� ��� ����� ��� ,�� ���
 ����� ������ ������ ������� ��
� �� ������� ��
�� ��� ����� ,('��� ������ ,��
��) ��������� �����

 .��
�� ����

:����� ������ ��� ,����
� �����
�� ������� ��	� ������ �� ����
� 
���� ��	��� ����� ����
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המלצות בנושא אחריות

1. שימור עיקרון האחריות של הגוף המפוקח 

 ���������  ����
�  ��  �����	��
��  ������  ����  ���  �������  ��	
��  ������  ����
��  ���
�
 ���� ���� ���� ������� ��
� ��� �� ���� ������� ��� ���� – ������ ����	��
�� ��� �� ���
����
 ��
�  ��  ��	��  ���  ��  ��  �������  �
  ,���  ����  �����  .����  ������  ��  ���  ��
��  �������  ����
הכנסת   .��	
��  ������  ���  �����  ������  ��  ,��  ���
���  ��	��  ��
�  ������  �����  .�
����
מערכות מבוססות בינה מלאכותית לגופים פיננסיים אינה צריכה לגרוע מחובות ומאחריות הגופים 
הפיננסיים לעמוד בכללי הרגולציה וחובותיהם כלפי הלקוחות, שהן המפתח להגנה על אינטרס הציבור 
 ������� ��	� ����� ����� ���וראוי שלציבור תהיה כתובת ברורה לפנות אליה. ���� ���, ����
 ����� ���� �� ��� ,�������� ���� ������� ������ ����� �� �
 ��� ���� ��������� ����
� ��
 ��� �� ������ ���
 ���� ������ ,������ ��
 ��� ��������� ������ 
�� �� ��
� ��� ��
 ��
��
 ����� ,������� ��
� ���� ����
��� ���� ������ ������� ���� ��
� ��
� .��
�� �� ���� �����
 ��������  ����  ����  ,��	���  ���
  ,�����	  ��	����  �����  ,�����  �����	��
�  �������  �����
 ������  �����  ���  
�����  ����  ���  �����  �����  �����  ���
�  �����  ���  �������  ��
�  ,�����  .'���

.��������� ����
� ���
��� �����	��
�

2. מיקור חוץ

 ������  ����
  ,����)  �������  ����
�  �
�	
��  ����  ��������  ����
  ���  ��  ���  ��
���  ������
 �������  ������  ����  ������  �����  ������  ���  ��
���  .(
���  ����  ����  ����  ��
��  �������
 ���-�� ���
�� ������ ������� .��������� ����
� ����� ���� ���� ��
� ��� ������ ,��������
 ������ ��
� ��� ��� ,���� ��������� ���� ����� ��� ��� ��
�� �� ����� ��������� ����	��
��
 ����� ����� �����	��
�� ������ ���
� ��������� ����
� ������� ����
 ���� ��� ��
��� ������
��. לעניין זה, מוצע לראות בהתקשרות של גוף פיננסי עם צד שלישי לגבי ������ ������ ����� ���
מערכות מבוססות בינה מלאכותית כמיקור חוץ, והמלצתנו היא כי אין לסטות מההוראות שנקבעו 

בהקשר זה שלא בהכרח לעניין בינה מלאכותית. 

3. שימור כללי האחריות בגופים הפיננסיים עצמם

 ,������� ��
� ����
�� ����� ���
��� �� ������� ������ ������� ������� ���	� �������� �����
��
 ���
� ����� .��� �����	
���� �� ��	�� �
���� ��
� �� ��������� ������ ������� ���� ����
 ���� ������� �
��� �
 ��� ������ ����� ��	�� ��� ���� ,�"��� ������ �������� ,���� �
����
 ����� ������ ��� ������ ���� �� ��
� �� ,������� ��
� ������ ���	� �� ��
� �� - ��������
 ��  ��
�  �������  �������  �����  �����  ���  �����  ��  ��������  ���
�  ���  ���  .�������  �������

 .(���� �������� ���� ���� 
��� 
���� ���) �������� ����

4. אחריות המפתח כשיקול או כתנאי עתידי ביחס להפעלת מערכות בינה מלאכותית

 �
�����  ��
���  .��������  ����  ������  ��  �����  �����
�  ������  �����  ,����  �����  ���
 �����
�� ����� �������� ���� ������ ����� �� ������ ��	�� ,EU AI Act-� ��� ���� �����
��
 ������ �
 ������ ����� ������ ,����� �����
� ���� ������ ������� ,������� .�� �
�
�� ���
��

 .������� ��
���

 �������  ��  �����)  �����  ��  ����  �����
��  ��������  �����  ��
��  ��
�  ����  �����  ����
 ��� .�������� ���� ����� ������ ���� ����� ����� �� ��
��� ,(�����
� ���� ���� ���� ����
 �"��� ����
� �����
�� ������� �������� ���� ������� ������ 
� �� ���
� ���� ���� ,�����
 ������ �� ���	� �� ���
� ���� ���� ,������� .������� 
��� �
 ������ ����� ,�� ����� ������
 ����
�  ��  ��	���  �������  �����  ���  ��
��  �����  ,�����  �����
��  �������  ��������  ����

 .��� ������� ������� ������ 
�� ��
� �� ��
�� ������ ���
����
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5. איסור הגבלת אחריות כלפי הלקוח 

 �������  ��
��  �������  �������  ��
�  �������  ��  ���
��  ��  �����  ������  ��
  ��  �����  ����
 ������� ������� �� ��
� (disclaimer) ��	�-����� ������ ��� ,���� �� .�������� ���� ������
 ��� .������
� ���� ������� ��
� �� ������ ���
�� �� ����� ��� �������� ���� ������ �������
 ����� �	� ��
�� �� ��
� ���� ,��� ��
���� ������� �� ��
� ��
��� ������ ����� ��� �����
 ��  ��
�  ��  ,��������  ����  �����  ��  ������  ��  �����  �����  �����  ������  ��
��  �����
 ��� ,��-��� .��
�� ��� �� ������� ����� 
���� ����� �� ���� ����� ������ ���� ����� ����

.�������� ���� ����� �� ������ ����
� ���� �
���� ��
� �� ������ ����� ��� �����

6. קביעת הוראות ממשל בינה מלאכותית

 ���
� ����� ��� ��� ,�������� ���� ���� �	���� �
 ���
 ������� ���� ,�� 
�� ���� ����� ���
 ���� 
��� �� ��
�� ��� ��� .������� ��
� �� ������� ������ ������ ,���� ��� ,	���� �����

.�������� ����
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ממשל בינה מלאכותית

 ������ ��
��� (AI Governance) ��������� ����� ���� �� ���� ���� ,�� �� ������ ���
���� ������
 �����  ���������  �����  ����  ��  ���
��  .��������  �����  ������  �������  ��������  ������  ���
���
 ,��������  �����  ,��	����  ���
  ����  ��  �������  ������  ������  ����  ,��
���  ������  ��
��  �����  ����
��
 ������ ,������ �����
� �� �������� ���� ���� .����
��� �������� ���� ������ ����� �� ��
���� ��
��
 ,����� ������ .��
��� �� (�������� �
��� ���) �������� ����� �� ����� �������� ��
��� ������ ������ �����
 ���� �������� ���� ������� ������ ������� ���
���� �������� �� "�
���" ���� �������� ���� ����
 ,�������� ���� ������� �
��� ����� ����� ����� ���� ����� �� ������ ���	
�� ������� ������� ,��	��

 .������� �	���� ���� ������� �������

 ������  ���  ,�����  ����
�  �����  ����
  ��  ��  ,��������  ����  �����  ����
�  ���
�  �����  ����  ���
 ����  ����  ���
��  ���������  ������  ����  ����  ,���  ��  ���  .���������  �����  �����  
�����  ������  ��
 �����  �����  �����  ��	���	��  �������  ,�������  ,��
�	
��  ,�����  ����  ������  �����  ��
���  ��������
 �����  ������  ������  ��
�  ��������  ����  ����  321.�������  ,��������  ����  �������  ������  ��  ����� 
 �����  ,��������  �����  �����  ��  �	����  ����  ���  ,���������  �����  ������  ��  �����  ������
 �� ������� �������� ����� ����� ,���
�� ������ ,������ ������ ,��
��� ������ ���	� ,�����
���

  .������ ������

 ������� ����� ������ ����
��� ����
� ���� ���� �� �������� ������ �� ���� ���������� ����
�� ,���� ��
 .������� ������ �������� ���� �� ����� ����� ���� 
��� EU AI Act-� 6  ���� ,���� ,�� .�������� ����
 ������� ����� ��
�� ;(European AI office) ������� ��������� ����� ���� �� ��
�� 	���� ,���� ��� ,��
 �������  ��������  �������  �����  ���
���  (European Artificial Intelligence Board)  ��������  �����
 ���� ��
�� ;����	 ������� 
��� ���
��� (Advisory Forum) ����� ����� ��
�� ;(������ ��� ���
���
 ��������  �������  �����  ���
���  (Scientific Panel of Independent Experts) �������  ������  ��  ����
 ,���	������ ������� ��� ����� ����� ����
�� ���
� ;'��� �
��� ,������ ,������� ,������ ,���	�� ������

.������ ,���
 ������ �������� ���� ������ ���� ������ ������ ���� �
�� ��
��

:�������� ���� ���� ���� ���� �� ������� �� ���� ,G7-� ��
�� �� ���� ,OECD -� �


"The ‘responsible’ use of generative AI technologies was also viewed as the most “important” priority 
for policy, followed by governance and by addressing disinformation.". 322 

 �������� ����� ������� ,�������� ���� ������� �������� ������� ��������� �
�� ���) �������� �
���
:�������� ����� ���� ���� ���	��� ���� ���� ���
���� ������ ���� ��� ���� ��� ��
 G7-� ��
�� ,(�����

"Develop, implement and disclose AI governance and risk management policies, grounded in a risk-
based approach – including privacy policies, and mitigation measures, in particular for organizations 
developing advanced AI systems." 323

 ���� ��	�� ����
 ����� ��
� ���� �����
� .��������� ����� ����� ��
	�	�� ������ ����� ���	����
:������� �� ���� ��	���� ������� ,��

 Mäntymäki, M., Minkkinen, M., Birkstedt, T. et al. Defining organizational AI governance. AI Ethics 2, 603–609 (2022).  	321
.https://doi.org/10.1007/s43681-022-00143-x 

 OECD (2023), G7 Hiroshima Process on Generative Artificial Intelligence (AI): Towards a G7 Common Understanding on  	322
 .Generative AI, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/bf3c0c60-en

Hiroshima Process International Guiding Principles for All AI Actors, https://www.soumu.go.jp/hiroshimaaiprocess/pdf/   323
. document03_en.pdf?force_isolation=true

https://doi.org/10.1007/s43681-022-00143-x 
https://www.soumu.go.jp/hiroshimaaiprocess/pdf/document03_en.pdf?force_isolation=true
https://www.soumu.go.jp/hiroshimaaiprocess/pdf/document03_en.pdf?force_isolation=true
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"Governance measures should be in place to ensure effective oversight of the supply and use 
of AI systems, with clear lines of accountability established across the  AI life cycle. AI life cycle actors 
should take steps to consider, incorporate and adhere to the principles and introduce measures 
necessary for the effective implementation of the principles at all stages of the  AI life cycle. Regulators 
will need to look for ways to ensure that clear expectations for regulatory compliance and good 
practice are placed on appropriate actors in the  AI supply chain, and may need to encourage the use 
of governance procedures that reliably ensure these expectations are met." 324

 ��� ���� ���� �� ������� �������� ,�������� ���� �� ��
� ������� ���
� �� ���� ���� ���� ,�"����
:��� ���� ������� ����
 ��� ��� �������� ���� ���� ����� ������ ����


"Entities responsible for the development or use of automated systems should lay out clear governance 
structures and procedures. This includes clearly-stated governance procedures before deploying the 
system, as well as responsibility of specific individuals or entities to oversee ongoing assessment and 
mitigation." 325

 �������  ������  �����  �
  ��������  �����  ��������  ����  ��  ��
�  ������  ���
��  ������  ,��  ��  ����
 ������ �� �	�� ��	�� ,������� �������� ���� ������� ������ ������� �������� ����� ,��� ������ ��	
 ,������� ��	
�� ��
��� ���� �������� ���� �� ��
� ������� ���
�� ������� �
� .���� ��
�� ,�������

.�������� ���� ������ ������ ��� ����� ������ ����	
�� ��� �� ����� �������
�� ����

ממשל בינה מלאכותית בסקטור הפיננסי

 �����  80  �����  ,��
���  ,���  .��������  ����
�  ������  �����  ��������  ����  �����  ������  EU AI Act-�
:�����

Union legislation on financial services includes internal governance and risk management rules and 
requirements which are applicable to regulated financial institutions in the course of provision of 
those services, including when they make use of AI systems.

 327,�����  �����  326,������  ��  �����  ��
��  ������  �����  ����  ������  ���
  EU AI Act-�  ,���  ����
 .������ 328,(
��� ������� ����) ������� ���� ������ �� ��	�� �����

 ������ ��� �������� ���� ������ �� (providers) ��
��� ���� ��
� ,EU AI Act-� 17  ����� ,���� ���
 ������� ���� ���� ,������ �� ������� �
�
�� ����� ������� ���� ������ ����� ��� ��� �� ,��������
 ��������� �
�
�� (6)26  ����� �
 ���
� ���� ����� .����� ��
� ������ ���
� �
��� �������� �������
 ������� ����� ��	��� ��� �����
��� �����	 ������ �	�
�� �
��� ,�������� ������ ��� deployers-� �
���

.������ �� ������

 �������  ���  ��  �����  ������  ��������  ����  ������  �����  �
���  ,�����  ,���  ,2021  ����  IOSCO  ����
 ����� ��� ��� ������� ���� (����� ������ ���� �
 ���) ��
���� ����� ����� ,����� ������ ��������
 ���  ��  ������  �������  ��  .��������  �������  ��������  ����  �������  ���
�  �����  ������  ���
��  �
�
 ����� ������ ���� .�������� ����� ���� �����
�� (��� �� ��� �����) �������� ,�� ������ ����� IOSCO
 ����	��
�� ���
 IOSCO  ,����� .��������� ����� ����� ���� ����� �����
� �� ������ �������� ����
�

A pro-innovation approach to AI regulation (August 2023), https://www.gov.uk/government/publications/ai-regulation-   324
 .a-pro-innovation-approach/white-paper#executive-summary

 .���� 24 �"� ��� 	325
.EU AI Act-� ( 3)17 ����  326

.EU AI Act-� 19-� 18 ������ ����  327
 .EU AI Act-� 72 ���� ����  328

https://www.gov.uk/government/publications/ai-regulation-a-pro-innovation-approach/white-paper#execu
https://www.gov.uk/government/publications/ai-regulation-a-pro-innovation-approach/white-paper#execu
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 �����  ����  ��  ��  �
�  ,�����  �������  �����  ����  ���  �����  ���
���  ��������  ����
  �����  ���������
329:������� ���� ���� ������� ����
� ����� ��� �����
�� ������ ����� ,"���
��" �����

 ������ ,������ ,������ ,��
��� �� ����� ����� ������ ������ ��	� ���
 ��(1) אחריות ההנהלה: ���
 ������ ��	� ���
� �� .����� ���
�� ���� �� ����
 �
 ���� �� ����� .�������� ���� ������ �� ��	����

.���
�����	 �������� ��� ��� ����� ������

 ���������  �����  ������  ������  ��  ��
���  �����
���  ��  ��
���  ���� ופיקוח:  מקדימה  בחינה   (2)
 ���� ���
���� ����
� �� ����� �� ,�������� ���� ������� ������ ����� ���� .��� �
�� ����� ��	��
 ������  ������  �������  ������  ����  ��  �������  ����  �����
����  ��  ����  ,�������  ��  �	��  ��	��

.�����
��� �� ������	����

 ��	��  �����  ,�
���  ,������  �������  �������  ,���  ,�������  ��  ���
�  ����  
����� (3) כישורים ומומחיות: 
 �������  �����  �����  ������  ��������  ������  �����  ����
���  ,��  ���  .��������  ����  ������  ��  ��
���
 ���  �����  �
��  �������  ��
���  �������  �����  ���  ��  ������  ��������  ����  ������  �����  ���  ��
���

 .�����

 ����  ������  ��
���  ��
����  �������  �����  ��  ��������  ������ (4) הסדרת יחסים עם צדדים שלישיים: 
.��������

 ��� ,��������� ����� ������ ������ ������� ����� ���� ��
�� �	��� ����� ����(5) איכות נתונים: ��
 .�
��� ���
����� ������ �������� ������ �����

.�������
��� ����� �� ����
� ���� ����
 ����(6) שקיפות: �

 �� ������� ����� ���� .��������� �������� ���� ����� ��
��� ���� ����� ����� �
��� OECD -� �

 �
��  �����  ��  ������  �����  ����)  	���  ��  ���  �����  ���  ���  �������  ��	����  ������  ����  ����

  330:����� �����
�� ��	�� ��
� ����� ������� �� ������� ������ ,(���
��

"Solid governance arrangements and clear accountability mechanisms are fundamentally important as 
AI models are deployed in high-value decision-making use-cases ( e.g. in determining who gets access 
to credit or how investment portfolio allocation is decided) […] Internal governance frameworks could 
include minimum standards or best practice guidelines and approaches for the implementation of 
such guidelines […] Importantly, intended outcomes for consumers would need to be incorporated 
in any governance framework, together with an assessment of whether and how such outcomes are 
reached using AI technologies."

331:����� �������� ����� ���� 2023 ���� OECD -� ���� �
 ����� �� ���� ����� �����

Strengthen model governance and promote accountability mechanisms: Currently applicable 
frameworks for model governance in finance may need to be enhanced or adjusted to address 
incremental risks emerging from advances in AI. Solid governance arrangements and clear 
accountability mechanisms are fundamental in AI models deployed in high-value use-cases ( e.g. in 
determining access to credit or investment advice).

 ���� ������ �� ��
���� ��	��� ��
�� ,����� ����� ������ ���
��� �
 ������ 2021  ���� OECD -� ���
.���� ���������� ������� �� ��
��� ����� ,�������� ��
��� ��� ��
�� ,��������

 ����
� �������� ����� ������ �����
�� 	���� ���� ������� PRA-� FCA  ���	���� ��������� ����	��
��
 ������� ,�� ���� .������ ��	� ����� ��
�����	� ����� ��� ���� ���� �� �������� �� �
�� ����� ,��������

 .2021 ���� IOSCO  ���  329
.49 '��� ,2021 ���� OECD -� ���  330
.30 '��� ,2023 ���� OECD -� ���  331
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 ����
� ,���
�� ���� :��� ����� ,���� ���
�� ����� �����
� ���� ���
��� ����
��� ��������� ����	��
��
 332.������ ,������ ���
�� ,�����	
���� ���� ,������� ����� ����
�� ,������� �
��� ��� ����
��

ממשל תאגידי

 �� ������ �������� ��� .���
�� ���� ���� �
 ����� ���� "�������� ���� ����" �� ���� ������ ���
 ����  �����  �����  �
��  .����
��  ��������  ��	���  ���  ��  ���  ,���
��  �������  ,��
�	
��  ,�����  ,��
��
 ����  �����  ���  ����  ���  ,��
���  ������  �������  ��
���  ��  ��  ,��������  �����	
����  �������  ���  ���
��
 ���� ����	��� ������ ��
� ������ ������ ���
�� ���� ���� .������ (Stakeholders) ����� ����� ����� ����
 .'���  ,����
�  ,����	��
��  ,��
���  ,����
��  ,�������  ,������  ������  ,������  ����  ��
��  ,��
���  ������
 ,�����	
����� ��� ,��
��� �� ������� ����� ������� ����� ����� ����� ��
� ���
�� ����� ��� ������

 .���	��� ������� ��� ������ ������ ���

 ���  ��������  ����  �����  
���  ��������  ����  �������  �����
�  ���
���  ��  �������  �������  ���
 ������ �� �� �� 333.��������� ����� ����� ������� ������ ����� ,���
�� ���� ���� �� ������ �����
 �����  �����  ���  ,��������  ����
  ��
�  ��������  ����  ��  �������  �����
��  ��������  ���
��  ����  ����
 ����� ���
�����	 �������� ������� �� ���� ������ �
� �� ����� �� ���
 .�����
� ���
��� ����� �����
 ������� ��
��� ������ �
�� �
� �� ��� ,�����
� ���� ����� ��
�����	 ��� ������� ���� ��� ����	��

 334.�������� ����

 ���
��� ������� ������� ,����� �������� ���� ������� ������ �
��� ��� ������� ����� �� ���
 �����
 ��������  ����  ����
��  ���  ,��������  ����  �������  �������  (�����
  �������  ��  ������  ��)  ��������
 �����  ����  ���  �������  ��  .�����
�  ���
���  �����  �����  ��	��  �����  ����
  ��  ��  �����
  ���
�����	
 �� ���
���� ���� ,����) ������ ������ ������� ������ ������� ������� ������ ��� ���� ����
� �������
 ���� �� ���� ,�����
 ���	� ������ �� ���	�� ������ ������� ,������� �� ������� ����� �� ������� ����
 ��  �����	��  �����  ,����)  ����  �������  �������  �������  ,('���  ����
�  ������  ������  ������  �����  ���
 ����� ������ �� ������� ������ ������� ����� ������ ������ ����� ����� ����� ���
�� �����
���
 ;(�����	
��  ��
��  �����  ���  �����  ,������  ����  ������  ��  �����  �
�����  �����  ,��
��  ������  ���

 335.������ ,�	���� ���
 ���� ��� ������ ������� �����

הוראות ממשל תאגידי קיימות כבר כיום אצל כל אחד מהרגולטורים הפיננסיים, בין בחוק ובין ברגולציה שקבעו 
 ���
��� ����� ���� �� ���
�� ���, ����"�-1968 ����): "חוק ניירות ערך"( ����� 
�� ,���� �� הרגולטורים. 
 ���
�  ,���
��  �����  ���  �
  
���  (����  ���)  
�����  �����  
���  1'�  
���  ,�
�����  ������  �������
 ����� ��� ������� ���� ������ ����� ������ .���
�� �
����� ����� ,��
�� ����� ��
� ������� ������
 ������ ���� ����� ������� ,��� ����� ��
� ,���
�� ����� ��
���� ������ �
 ���
� ���
�����	 �������
 �������  ;�
�����	�  ������  ������  ������  ��  ���	���  �������  �����  �����  ,���
�  �����  ;�
�����	�

336.������ ����� ����� ;����� ������ ��� ����� ;�� ������� �
�����	� ������ ������ �����	
����

 ��
���  �������  ���
��  ����  �����  ,����  ���  ,
���  "�������  �����"  �������  310  ����  ��
�  ��
��  ����
 ��������  �������  ���  ���  ���
��  ����  ,��  ��
�  ��
��  �����  �����  .��
���  ��  ��
���  ���  ��  ��
��

.���� 74 �"� ��� 	332
https://boi.org.il/media/0zaj2atu/%D7%AA%D7  14.5.2018 ,���
���  ������  ���
��  ����  �����  ��
���  ��  ��
���  ������ 	333
%99%D7%91%D7%94-%D7%A2%D7%9C-%D7%9E%D7%9E%D7%A9%D7%9C-%D7%AA%D7%90%D7%92%D7%99%D7%93

.%D7%99.pdf?force_isolation=true
.9 '��� ,2021 ���� IOSCO  ���  334

. NIST AI 100-1, Artificial Intelligence Risk Management Framework (AI RMF 1.0) 	335
 .���� 387 �"� ���  336

https://boi.org.il/media/0zaj2atu/%D7%AA%D7%99%D7%91%D7%94-%D7%A2%D7%9C-%D7%9E%D7%9E%D7%A9%D7%9C-%D7%AA%D7%90%D7%92%D7%99%D7%93%D7%99.pdf?force_isolation=true
https://boi.org.il/media/0zaj2atu/%D7%AA%D7%99%D7%91%D7%94-%D7%A2%D7%9C-%D7%9E%D7%9E%D7%A9%D7%9C-%D7%AA%D7%90%D7%92%D7%99%D7%93%D7%99.pdf?force_isolation=true
https://boi.org.il/media/0zaj2atu/%D7%AA%D7%99%D7%91%D7%94-%D7%A2%D7%9C-%D7%9E%D7%9E%D7%A9%D7%9C-%D7%AA%D7%90%D7%92%D7%99%D7%93%D7%99.pdf?force_isolation=true
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337:"��
� ���
" ������ ����� ���� ,��
�� ��
�� �� �������� ������

 ,��	���  ,������  ,������  ,������  �������  ������  ���  -  (���
���  �������  �����) (1) הנהלות קו העסקים 
 ������ ��� ,�������� ������� �������� �������� ,��������� ,������� ������� �������� �� ������� ������

 ;������� ����� �� ��
�� ����� ��
� �����

 �
 �� �������� ����� �������� �� ,��� ��
� �
� ,������ ���
�(2) פונקציית ניהול סיכונים בלתי תלויה - �
 ��
��� �������� ������ ������ ��
�� �� �	��� ������� �
����� ,������ ������ ���� �� ���
��� .��
���
 ������ ,������ ������ ��
��� ���
 �� ������� ������ �� �
��� ��� ���
���� �� ����� ��
�� .��
���
 ,����� ��
�� �
�� ,���� ����
��� .����
��� ��
���� ������� ��
��� ��
��� �� ������ �������� ������
;���� ��
�� �
� 
�� �� �� ����� ���� ����� �� ��
��� ����� �������� ,��� ����� ������ ����� ���
 ��
��

 ��������  ������  ��������  ��������  ,���
��  ��  ��
����  �����  ����  ���
�  �����  - (3) ביקורת פנימית 
 .307 ���� ��
� ��
�� ����� ��	���� ����
�� .��
��� ��
���

 ,������� ������ ,��
��� ��
��� ,���� ��� ��
��� ,���
�� ����� ��
���� �� ��
�� ���� ������ ,�� ����� ���
 ,��
��� ���
���� �� ��
�� ���
��� �
��� ��	�� ���� ���� ���
��� ����� �����
� .����
�� ������� �����
 ,��������  ����  ,�������  ���
���  ,�
���  ������  ����  ,�����	
����  :��  ���
���  ����  �����  �
�  ����

338.����� ��������� ����� ���
 ,�	���� �����

 ,������� ��
�� ����
�� �� �������� ������ ����� 
�� ������ ���
�� ���� ���� ,���� ���
��� ����� ���
 ����� ������ ���
�� ���� ��� �� ���� ����� .�������� ������ ��
��� �������� ��������� ����� ���
 ������ ������ ������ ��������� ���
���� ���
��� �� �
 �������� ����
�� �� ��������� �
 ���� ����

 .�������� ����

 �������� ���� ������� ���� ����� ����� ���
� �� ����� ����� ��� ������� ���� ������ ����� ��
���
 ���� ������ ����� �
��� �
��� ��
� ����� �� �����
� ,��� ������ ��	 ��� �� �� .����� ����� ���� ��
 ������ ����� �������� ����� �� ������ ����� ���� ������ ��
 �� ��� ����� ,��
��� ��� ��������
 ������� ���
� ���� ,���� �����
� ����� ������ ��������� ����� ������� ��� ��� ����� .�������� ����
 �
 ��� ����� ��� ,������� ������ �� ����� ����� ����) �����
 ������� �� ������ ����� ����� �������
 ������ ���� �� ����� �	���� �������� ����	��
� �� ��� �� ���� .(�������� ���� ������� �������� ���

.���� ���� ����� �� �� ������� ������

 ������� ���	� ��� ,������� ��� ������ �� ���� ��� ����� ��� ���
�� ,������ ������ ���� ���� �����
 �
���� ��������� ����� ���� ����� �� ����� ������� ���� ����� .��� ������� ����� ������ ��������
 �����  .������  �������  ��������  �������  ��  �����  ������  ,��  ������  �����  ����  �
��  ��  ���
���
 �� ����� ���
�� 
��� ������� ��	��� ���
 ������ ��
��� ,����� ��� .����� ���� �
 ����� �� ������
 �����  �����  ��������  ����  �����  ���  �����  ���  
����  ���  .��������  ����  ������  �����	
���  �����
 ����� ,������ ������� ���� ����� ����� �����
 �� ����� �����	
��� ������ ����� .����� �����	
��� ��

.�����	
���� �������� ������ ,������ �� ����� ������� ,������� ��
� �� �������� ������

 

.310 ���� ��
� ��
�� ����� 4 ����  337
https://boi.org.il/media/0zaj2atu/%D7%AA%D7%99%D7%  ���
���  ������  ���
��  ����  �����  ��
���  ��  ��
���  ������  	338
91%D7%94-%D7%A2%D7%9C-%D7%9E%D7%9E%D7%A9%D7%9C-%D7%AA%D7%90%D7%92%D7%99%D7%93%D7%99.

pdf?force_isolation=true .

https://boi.org.il/media/0zaj2atu/%D7%AA%D7%99%D7%91%D7%94-%D7%A2%D7%9C-%D7%9E%D7%9E%D7%A9%D7%9C-%D7%AA%D7%90%D7%92%D7%99%D7%93%D7%99.pdf?force_isolation=true
https://boi.org.il/media/0zaj2atu/%D7%AA%D7%99%D7%91%D7%94-%D7%A2%D7%9C-%D7%9E%D7%9E%D7%A9%D7%9C-%D7%AA%D7%90%D7%92%D7%99%D7%93%D7%99.pdf?force_isolation=true
https://boi.org.il/media/0zaj2atu/%D7%AA%D7%99%D7%91%D7%94-%D7%A2%D7%9C-%D7%9E%D7%9E%D7%A9%D7%9C-%D7%AA%D7%90%D7%92%D7%99%D7%93%D7%99.pdf?force_isolation=true
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המלצות בנושא ממשל בינה מלאכותית

מנגנוני  לקבוע  בבואם  הפיננסי  בסקטור  השחקנים  את  לשרת  שיוכלו  אמצעים  מספר  יפורטו  להלן 
ממשל ראויים בגופים פיננסיים אשר יפעילו מערכות בינה מלאכותית. הרשימה שלהלן אינה מחייבת, 
והיא גם אינה רשימה ממצה. מטרתה היא להוות  עד לקביעה אחרת מצד הרגולטורים הפיננסיים, 

ארגז כלים לרגולטורים ולגופים המפוקחים בבואם לקבוע את ההסדרים הראויים. 

 ����  �����  ��������  ��  ����  ��
  ��
����  ���	����  �����  �����  ����  ��	�����  �������
 ����
��� ����� ,�
��� �� ������ ,���� ����� ���� .����� �������� ��
�	
��� �� ��������
 �����	�� ,�������� ,�������� ���� ������ ������� ����� ������ ���� ��
��� ,����� �������
 ������ �����
� ����� ����� ����� ���� ����� ������ ���� ����� ���� .������ ,	��� ���
��
 ���
��� �������� ����
 ���� ����� ������� ����� ,���� ������ ���
�� �� �� �� .��� �������

.��	����� ����� �������� ���� ������� ������� ���� ���� ����


נהלים, מסמכי מדיניות, 
תהליכים, ופרקטיקות

 ��
�	
��� (�����	 ����� �����) ����� ,������� ,������� ����� ����


 �������  ��������  ������  �����  ,������  �������  (self-practices  �����)

 ,��������  ,��������  �����  ��  .���������  �����  ������  ������

 ,�������� ,�������� ����� .�����
� ������� ����� ��
�	
���� ������

 ,�����
 ���
�� ���� ���� ��� ����� ������ ������ ��
�	
���� ������

.�������� ����� ����� ��
��� �����

 �����  �������  ��
�	
����  ������  ,��������  ,��������  �����

 �������� ���� ������� ������ �������� �
�� ,��
�����	� ��������

 �����
� ��� ����
�� ������ �� �� ��	��� ��� ��������� ����
� ��� ��

.��
��� ���	������

 ����� ��� ������� ��
�	
���� ������ ,�������� ,�������� ����� ��

 ��	  �������  ������  �����  ,���������  �����  ������  ��  �����

 ����� ��� ,������� �� ��
���� ��	��� ,������� ������ ,��� ������

 .����������� ������� ���
� ������ ���� ������

 ��  ���������  �����  ������  �������  ��������  �������  ��
�  �����

 ������  ���  ��  
���  ���  ����
��  �������  ������  �����  ����������

 .
��� ����� ���
�� �� ����

 ������  �����  ��  ,�������  ��  ���	���  ��
����  ��	���  ��
���

 �������� �����
� �����
 ���� ���
��� ������ ������ ����������

 
�  ���  ,(������  ������  ,��
���)  ���������  �����  ������  ��

 ���	� �� ������ ���� �����
� �� ������� �� ����� ��� �����
��

 .������� ��
� �������
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תהליכי קבלת החלטות 
ואחריות

 ���  ��  ������  ���  ������  �����  ���������  �����  ������  �����

 �� ������ ������� �������� ����� ������ 
��� ,������� ��
� �����	
���

.������� ��
�

 �	����  �����  ,�������  ��
�  �������  (accountable)  ������  ���
�

 �����	
���  ����  ��������  ����  ������  ��  ������  ��	��  ,��
��  ,�����

.������ ������� ������� ��
�

 ���� �������� ���� ,��� ����� ,���
���� �� ������� ,������� ��
� ��

 ���
� �� ������ ��� ������ �� ��� ��	� ��������� ����� �������

.��� ������

 ��
��������  ��  ������  �����  ���
��  ���  ,��������  ����  �����  �����

 ��  .�������  ��
�  �����  ����  ���  ���������  �����  ������  ������

 ����  ��	���  ��
�  ���  ��  ��������  ��������  ,����  ���  �����  ������

 ,��
��� ����� ������ ���� �� ������ 
��� ,��������� ����� �������
 339.����� �� �����
 ������ �� ��
��� ��
�� ,��	��

 ����� ,����) ���
 ����� �
 ����� ���� ����� ��������� ����� �����

 ���
�� ��
��� �� ����� (������ ���� ������� ����� ,���� ��
�����	

.������ ����
���

� ניטור, פיקוח, תיקוף�  �����  ,��������  ����  ������  ��  ��
���  ������  �������  ����


.�����


 �����  ������  ������  �����  ��	�  �������  ������  ��
����  ��	���

 ������  ��	  ����
�  ������  �������  ��
��  �����  ,���������

 �����  �����  ,�������  ���
��  ���  �������  �	��  �����  ���  ,������

.���� �������
��� �� ��	�� ���
��� �������

 �����  ������  ������  ��  �����
�  �
���  ���
�  �������  ��
�  ��

 ���� �� ��
� ����) ������ ������� ����
� �� ����� ��� �� ���������

 ������  ��  ������  ������  ����  ��  �����  ,
��  ���  ����  .(������  ���


.������� ������ ����� ��	 ������ �� �� ������� �� ��	���

 �� ������ ����� ����
�� ���� ������ ��
���� �������� ������ ����� ������ �� ����� �������� ���� ����� �� ���
��� �����  339
 �����  ���
�  ���)  �������  ����
�  ����  �������  ����  �����  �����  ���  ,����  ,��  .��
���  ������  ����  ���
��  ��  ������  �����
https://www.gov.il/BlobFolder/generalpage/information-   "��������  	���  ������  ���
�  –  �������  ����
�  �������  �����"
https://  ����
��  ����
����  entities-corporate-governance/he/nihul-siconim_em31082016.pdf?force_isolation=true
 ����� ,��
�� ����� ������ ��
���� �������� ����
� ����� ������ ��� ����� �
 ��� ,(www.boi.org.il/media/lajbhthh/200944.pdf
 
����� ����� 
��� (�) 28  ���� ��� ����� ,���
�����	 ������� ����� ��� ������� ���� ��
� ������ ����� �����] ���
�� 
�����
 ������ ������� ��
� ������ ���� ���� ��������� ����� ����� .1995  – �"���� ,���
�� �
�� ������� ���
�� 
����� ,���
�� ������
https://  ��
���  ��  ��
���  �������  �����  ,����  ����  ���
  �����  ����  ��  �
  �����  �����  �����  ,����  ���  .�����	
�����  ������
 ������ ����
 ���� ��� ,��
��� ��
��� �����	
���� ���� ��� �
 ��� boi.org.il/media/1xdf0b3e/308.pdf?force_isolation=true
 .���  ������  
���  47  '��  ��
���  ,������  
���  16  '��  ��
��  ���  ��  ��
��)  ���  ������  
���  ������  
���  �����  �����	
��  �����
(CAIO) https://www.whitehouse.gov/wp-  ��������  ����  �����  �����  �����  ������  ��������  ����
  ����  ���  ,����  ��
��
content/uploads/2024/03/M-24-10-Advancing-Governance-Innovation-and-Risk-Management-for-Agency-Use-
 �����  ��	�  ���  �
  ����  ���  ,������  .�����  ��������  ���  �����  ���  of-Artificial-Intelligence.pdf?force_isolation=true

 .����
��� �������� ����� ��� ,������� �
�� ,��������� ����� ����� �� ���������� ����
�� �� ����
 ,��
�����

https://www.gov.il/BlobFolder/generalpage/information-entities-corporate-governance/he/nihul-siconim_em31082016.pdf?force_isolation=true
https://www.boi.org.il/media/lajbhthh/200944.pdf
https://www.gov.il/BlobFolder/generalpage/information-entities-corporate-governance/he/nihul-siconim_em31082016.pdf?force_isolation=true
https://www.boi.org.il/media/lajbhthh/200944.pdf
https://boi.org.il/media/1xdf0b3e/308.pdf?force_isolation=true
https://boi.org.il/media/1xdf0b3e/308.pdf?force_isolation=true
https://www.whitehouse.gov/wp-content/uploads/2024/03/M-24-10-Advancing-Governance-Innovation-and-Risk-Management-for-Agency-Use-of-Artificial-Intelligence.pdf?force_isolation=true
https://www.whitehouse.gov/wp-content/uploads/2024/03/M-24-10-Advancing-Governance-Innovation-and-Risk-Management-for-Agency-Use-of-Artificial-Intelligence.pdf?force_isolation=true
https://www.whitehouse.gov/wp-content/uploads/2024/03/M-24-10-Advancing-Governance-Innovation-and-Risk-Management-for-Agency-Use-of-Artificial-Intelligence.pdf?force_isolation=true
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����� חירום והפסקת פעילות  ������  ������  �������  ��
��  �	���  �����  �����  ������  ��


 �����  ����  �������  ��
�  ,��
���  �	����  ������  
���  .���������

 ��� �� ���� �� ,��������� ����� ����� ������ �� ����� ����� ���
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 ��� ���
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� ����� 
��� ����� ����� ���� ,Switch

 Kill-�  ���
��  .��  ���
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���  ����
�����  �����

 �
 ������� �� ����� ��� �� ���
�� ��� ��� �� ������ ���� Switch

 ��  ���
��  ���
��  ����  .�����  �����  �	������  ������  ��  ���  ����
340.��� ������� ������ ���
�� ��
�� ��� ,��� ������� ������ ��� 
�����

 ,���������  �����  �������  �����  ����
  
�����  ����  �������  ��
�

 ����� ������� ��� ��
�� �� Kill Switch-� ����� ����� ��� ��
��

 .������� ����
� ����� ��� ���������

שימוש במיקור חוץ וספקי 
צד שלישי 

 �����  ,�������  ,�������  �����  ��  ����
�  
����  ���������  ����
�  ��

 ��
����� �������� ���� ������� ������ ������� �������� �����
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 .��� ��
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 .������ ���� �� ����� ����� ����	 ,��
�� �������

 ������  ���  ��
���  ��  �������  �����  ���  ��  ����
���  �������  ����

 �����  �����  .���	�  �������  ���  �����  ��  ,���
���  ���  ��
��  �����

 ��� �� �	�� ����� ������ ����� ,������� ������ ���� ������� �����

.���� ��������� ���	������ �� �����

 .���
�� ������ 
��� �� �� ������ ,���� ��� ��� ������� ������ ����� ������ ������ ���� 
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�� ��� ,���� ��
��� �����  340
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ממשל נתונים

 Data)  ������  ����  ���  ���������  �����  ����  ����  ��  �����
  ������  ���
��  ������  ��
��
 ���� �������� ������ ��� ,�������� ���� ������� ���
� ��� ���� ������ ��
� �� ���� .(Governance
 ����� ����� ,garbage in, garbage out  ,�� ��
�� ���
�� ��	��� .���� ������� �������� ����� ��� �����
 .��� 
���� ������ �������� ���� ������� �������� ����� ������ ������� ���� �� ������� �� ������

 �������  ������  �����  .�������  �����  (Data ) �������  �����  �
���  �����  
���  EU AI Act-�  10  ����
 ,��������� ����� ������ �� ������� ��
��� ,������ ����� ������� ���� �� ����� ������� ��� ���
 ������
 ������ ,����� ���
����� ���	����� ,���
�� ����� ����� ����� ������� ������ ������� ���� ���� ��� �����

 .������ ������ ������ ���� ���� ,���	�� ����� ������ ����� ,������

 ������ �������� ��� ������� ���� ����� �������� �� �
 ����� ���� 2021  ���� OECD -� ��� �������
341:�� ��
�� 
���� �������� ����
 ���

�Policy makers could consider the introduction of specific requirements or best practices for data 
management in AI-based techniques. These could touch upon data quality, adequacy of the dataset 
used depending on the intended use of the AI model, and safeguards that provide assurance about 
the robustness of the model when it comes to avoiding potential biases. Appropriate sense checking 
of model results against baseline datasets and other tests based on whether protected classes 
can be inferred from other attributes in the data are two examples of best practices to mitigate 
risks of discrimination. The validation of the appropriateness of variables used by the model could 
reduce a source of potential biases. Tools could be developed and used to monitor and correct for 
conceptual drifts. �

 :��	��
 ��
��� 
���� ������ ���� ������� ���� ���� ��
� 2023 ���� OECD -� ��� �������

�Strengthen data governance practices by model developers and deployers: The importance of data 
is undisputed when it comes to the training of GenAI models and their usage by financial market 
participants. Best practices for data management and governance practices may be considered 
to ensure data quality, data adequacy depending on the intended use, data privacy when financial 
consumer data is fed into the model, and data authenticity and appropriate source attribution/
copyrighting when applicable. This could include increased transparency, model documentation 
and reporting about the data used to train the model and any other data introduced into the model, 
including their location, origin and source attribution for copyrighted data used […] This would need 
to include any data inputted in the model through prompts or otherwise, and the output of the model 
itself, given feedback loops for its self-training.� 342

 .56 '��� ,2021 ���� OECD -� ��� 	341
 .28 '��� ,2023 ���� OECD -� ���  342
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המלצות בנושא ממשל נתונים 

כללי  מהם  לקבוע  בבואם  הפיננסיים  הרגולטורים  את  לשרת  שיוכלו  אמצעים  מספר  יפורטו  להלן 
ממשל נתונים ראויים בגופים פיננסיים בקשר להפעלת מערכות בינה מלאכותית. הרשימה שלהלן 

אינה רשימה ממצה ומהווה ארגז כלים לרגולטורים בבואם לקבוע את ההסדרים הראויים: 

�� מקורות המידע
�	
���  (�����	  �����  �����)  �����  ,�������  ,�������  �����  ����


 ��
�  ������  ��
���  �����  ���  ,��������  �����  ����
�  ������  �
���  ���

 ����
��  ����  ���  ,�����
��  �
���  ��  �����  ,�������  �������  ���
�����

 �����  ��  ��������  �
���  ���  .�������  ��
�  ��������  �����
�  ������  ��

.���� ��� ,������� ���� �� ��
� ����� ,������� ��
� ������� ������� �������

 �� �������� ���� ����� ������ ���
�� ,������� ���� ����� ����� ��
�� ��

.�� �����

�� השימוש במידע���) ��
�	
��� (�����	 ����� �����) ����� ,������� ,������� ����� ����


 ���  ,�������  ������  ���  ������  .������  �����  ��������  (self-practices

 ��
��� .����� ����� ����� ������� ��/� ����
� ������� ����� ������ ,����

 �� ���
��� ��	�� ��� ������ ��
�	
��� ����� ,������� ,������� ����� ,��

 ���
� ��
�� ���	����� ,���	�� ,��
��� ���
���� ,���	�� ����� ,������� �����

.������� ��
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"מחברים את הדברים" - ראייה כוללת ומבוססת סיכונים

 ��������� ��� ���הטיפול בסיכונים הנובעים ממערכות בינה מלאכותית צריך להיעשות בראייה כוללת. ���� �
 �����
 ����� ������ �������� �� ��������� ����� �
 ,��� ������ ,��� �� �����
 ����� ������ ������
 ���
� ������� �������� ���� ����� �� �������� ����� "����� ����
" �� ����� :����� ��� .��� ��
 ���
�  ������  ����  ���) ��	���  ����  �����  ��  �����  ���
��  ����  ��	��  ��������  ����
��  ��
�  ��	���
 ������� ������ ���
� ������ ���� ���) ������ ������ ������ ��	� �� ����� ���
�� �� (������ �� �����
 ����� ������ ����� ����� �� ��������� ����� �
 .(������ ����� �� ������ ���� ���-�� ,������ ��
 ��� ,������� ����� ������ �� ����� ����� ������ ������� �� ����� ,���� �� .��� �� �����
� �����
�
 �� ���� ���	
�� ����� ����� �� �� ���� ������ �� ����� ������ .������ ���� ����
� ����� �� ������ �


.���� ������� ��������� ����� �� ������� ��������

 ��  ���
��� סיכונים.  מבוססת  גישה  בסיס  על  גם  שתיעשה  צריך  מלאכותית  בינה  מערכות  עם  ההתמודדות 
 ���������� ,�������� ����� ��
���� ������� ����� ������� ������ ���� 	��� ����� ������� ������ �����
 �����  ���
����  ����
��  ����	��
��  ���-��  ������  ���
��  �������  �����
��  �����	
��  ���
�  :������
 ��� ��� �� �������� ������ ������� �������� �����
�� ������ �����
 ;�������� �������� ���
����
 ����� �� ��� ����� �� ������� ������ �����
�� ����� ������� ��
�� ������ ������ ;�������� ���
���

.���
���� ����
� ��

מהי המשמעות המעשית של אסדרה מבוססת סיכונים? 

דוגמה בולטת לאסדרת בינה מלאכותית בהתאם לגישה מבוססת סיכונים היא ה-EU AI Act. במסגרת חקיקה זו 
אפיינו 4 קטגוריות סיכון למערכות בינה מלאכותית, וכפועל יוצא מכך נגזרים המגבלות והכללים החלים לגביהן:

 .��������� ����� ����� ������ ��
�	
�� �� ����� ���� 
��� – (unacceptable risk) סיכון שאין לקבלו
 ��
���� ��	�� ��� �����	������ ��
���	� ����� ������ ������ ,���� ��� ,������ �� ����� ���� ������
 �� ����
��� ,��
� �����
� ������ ������� ������ ;������� 
�� ������� ,������ ��	��� ���
� ��
���
 social) ����� 
���� ������� ������ ;������� 
�� ������� ��
���� ��	�� ��� ,�������
�-����� �������
 ������� ������� ;�������� �
��� �� ������� �����
 �� ������ ���� ������ ������� �����
� (scoring
 ��
�� ������ ������ ;�������	� �� ������� ������ 	��� ,����� ������� �� ����� ����
�� ���
� �
���
 ����	���� ������ ��� ��	�� ������ �� 	��	����� ������ �� �
��� �� ����� ������� ���� ������ ����
��.343 ����, מערכות בינה מלאכותית ברמת סיכון שאין לקבלו נאסרו לשימוש, למעט חריגים ספציפיים.  �����

 ������� ���� ������ �� ����� ,����
 ����� ���� ������ 
����� ����� ���� 
��� –  (high risk) סיכון גבוה
 ������  �������  ������  ;����  �����  ��	����  ������  ��
����  �������  �����  ����  ���  .
���  �������
 ������� ������ ;������� ������� ����� ������� ���
 �� �������� ������ ;������� ������� ����	�
 ������  �����  –  (���	���  ��������)  �������  ��������  ����
�  ��  ��������  ������  ;�
����  �	����
 ����� ����� ������ ;������ �� ���� ������� ����� ��
��� ������� ������ �� ,����� 
����� �������
 profile) ����� ������� �� �� ,����
 ����� ���� ������ ������ ,��� ����� .���� ;������� ����
�� 
���
 ,������ ������� ��
� ,��� ���� ��	��� ������ ��� ���� ���� �� �	��	�� ������ ��
��� ��
 ,(individuals
 �������� ���� ��� �
 ����� ������ ��� �� ,�� ��
�� ����� .������ ,��
���� ,������ ,������� �� ����� ���
 ���� �� �
 ,���� ��������� 	���� 
� ������ ����� ,���� �� .��� ����
�� �	��� ���
� ������ ��

�.344 מערכות בינה מלאכותית ברמת סיכון �
�� ��� ���
 ������ ����� ����� ���� ,���� ������� �������
גבוהה כפופות לפיקוח בהתאם לחוק, ומושתות לגביהן בין היתר דרישות ניהול סיכונים לכל אורך חיי המערכת, 
 �� ������ ������� ��דרישות ממשל נתונים, תיעוד, שקיפות, מעורבות אנושית, רישום במאגר ייעודי ועוד. �

 .(deployers) ���� �������� �����
� ���� ������ �
 �� �� (providers) ������� �����

 �����  �������  ����  �����  –  �������  ������  –  (transparency risk) מערכות המגלמות סיכון שקיפות 
��. המדובר במערכות המיועדות להיות ��
� ������ ����� ������ – ����� �� �� ����
 ����� ���� ���
��

.5 ����� , EU AI Act  343
 .(3)6 ����� , EU AI Act  344
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 ������ �� �� �������� ����� ��
באינטראקציה ישירה עם בני אדם, ולכן הושתו עליהן דרישות שקיפות �
 ��������  ����  �������  ����  ��  ������  �����  
���  ;��������  ����  ����  ��  ��  ���  �����  ���
��	����

 .(��
��� 	���) ���� �������� ���� ���-�� ����� ���� ������ ;����� deep fake �������

 ������ ��
� ,�� ���� ����� ����� ���� ������ – (minimal or no risk) סיכון מינימלי או העדר סיכון כלל
 .�����
�� ������ ���� ,(spam filters) ����� ������ ������ �� ����� �
����

���� ���� �� בינה מלאכותית כללית 
	
� ���� �������� ������ �
 ���
� ,������� ������ ����� �����
 ���� ������� ,����� ������ ,������ ���� ��� ������ ��� ������ �� ������ 345.(General Purpose AI)
 ����� ����� ���
�� ������ �� .����� ������ ����� ����� ����� ���� ������ ,������ ������ ���	
����
 ��  ������  ���������  �����  ����  ��
�  ������  ������  ����  (������  ���  ��  ����  �����  ,����)  ������

 .����� ������

 �� ������� �� ����� ������ ���� ����� ����� �������� ������ ������� ���� ������� ������ ���
 ,�����
 �
�
�� �� ��������� 346.�������� �������� ���� �
� �������� ����� ���� ���� ����� – ������ ������

.����� �����
	
 ��� ������� �������� �������� �� ������� ���� ��� ��� �� ���� ���������

מדרג סיכונים עשוי להיות שימושי בסיווג רמת הסיכון של מערכות בינה מלאכותית בסקטור הפיננסי וקביעת 
מדרג   ����  ��  ��������  ����  ��  ������  �����  ��
���  ���� הסיכון.  עם  להתמודדות  מותאמים  אמצעים 

סיכונים הכולל שתי רמות סיכון – נמוכה-בינונית וגבוהה. 

 ,�����ללקוחות או למשקיעים,   �����סיווג הסיכון בגופים פיננסיים צריך להיעשות על בסיס כפול: �����, ��� �
 ��  ��  ��
��  ��  ������  �����  ��  ���  ��������  ����  �����  ,����  ��  .���� לגוף הפיננסי   ������  ���
 ������ �����
� �� ���
�� ��� ,����
� ���� ����� ,����� ��	��� ���
� ������� ����� ��
� ,��
���
 ����� ����� ���� ������ �
���� �������� ���� ����� ,��� ����� .����
� ��� ������ �� �
��� ��
 �����)  �������  ��
�  ��
��  �����  ���  �����  ��  ����  ,�������  ��
�  ����
��  ������  �����  �
��  ��  ,���
 ���
�  ������  ��  ��������  ����  ��  �
  ������  ��  ��  ����  .(������  ,��	�����  ���
�  ,����
��  ���
��

 �������  ��
���  ����  �������  ���
��  ����  �����  ����
�  ���
��  �����  ���  �����  �����  ��������  ����  �������  ������  ��  ����  345
 .50 ����� , EU AI Act ���� .����� ����� ���� ������

.3.2.2 ,1.2 ������� ,���� 301 �"� ���  346

Prohibited (e.g. social scoring)

Permitted subject to compliance with relevant laws and 
requirements ( e.g. credit score, creditworthiness)

Permitted subject to information/transparency 
obligations ( e.g. chatbots, deep fakes)

Permitted with no restrictions or  
mandatory obligations

Minimal or No Risk

Transparency’ Risk‘

High Risk

Unacceptable risk
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 .��������� �
�
�� ������ ����� ������� �� ������ �� �
���� ����� ���� ������ ����� �� �	����
 �����
� ��
��� – �������� ���	������ �����
�� ������ �� ����� �����
�� ��� ������ 
����� ���� ��
��

.������ ���
� ������ 
���� �� ������ ��� �� ��� ,������ ���� �� �����

 ������� �האמצעים שיינקטו ביחס למערכת בינה מלאכותית יהיו מותאמים לרמת הסיכון שלה. �� ���� ���
 ������ �� ������� ��� �� ���� ��������� �������� ���� ���� ������ ����� ���� ����
 ����� ����
 ���  .��������  �������  
�����  ����  ����  �����  �����  ���  ����
��  �������  �����  ����  ,���  ���
�
 �����  ���
���  �����	��
��  ��������  ����  ����  ��	������  �������  ��  �����  �������  �������  �����

 .������

 ������ ���ראו לשם המחשה יישום של כלים המפורטים בדוח זה בהתאם למדרג רמות סיכון כאמור. ��� ��
 ,������ �� ������ ��� �� ������ ���� ���� ����� ��� ,����� ����� ����� 
����� ������ ��� ,���� �� ���
�
 ������ ��� .(���� ������ ������� ,�������� �	���� ,����) ����� ���� �����	��
�� ������� �� �������
 �� ������� ,������ ����� ���� ���� ����� �������� ����� �� ������ ����� �� ,�� ����� ������ ,����

 .���� ����� ������ ����� ������ ��������� �����

 ������ �� ������� ����� ������ ,���� ����� ����� �� ����� ��� �� ��� ��
���� ���	�
��
� ����
���
.����� ���� ��

סיכון גבוהסיכון נמוך - בינונירמת הסיכון

דוגמאות

וסוגיות לבחינה

 ������� �������� ���� ������

 ��
� ,������� back-office ���	��

 �����
� ������ ������� ������

 ����� ������� ������� ����	 ��

 ��
�� �������� ������ ,�����

 ����� ����) ��������� ����
�

 ��	��-	�'� �� ,(��� ���� �� �
����

 ����� ��	��� ������� �������

 �������� ��	��� ���
� ������

 ���� ���� ����� ����) ����
� ����

.(������� ��
� ��

 ���� ��� ��
���� �������� ���� ������

 �������� ����
� �� ���� ���� ������

 ����� ,��
��� �� .��� ����� ������ ��

 �� ������ ������ ������ ������

 ���
�� 
�� ����� ���� ������ ,����
�

 ������ ������ ����� ,��
��� �� .�����

 ����� ����� ������� ����� ������

 .���
�� ������� ����
� �� ���
 �����

 ������ ������ ����� ,��
��� ��

 ���� ���� �� ������ ���� ��	�� �������

.����
�� ��

"קופסה שחורה" 
והסברתיות

 .���	��� ����� ��������

 ����� ���� ��
� - ����� ��������

 ������ ����� ������ ,�����
���

.������ �	��� ���
�� ����

 �
���� ��
� �� - ���	�� ��������

 ���
 ,�����
��� ������ �� �����

.������ ������ ������

 ,��	��
�� ����� ���	�� ��������� ����

 ������ ������ ����� ����� �
���� ��
�

 ���
��� �������� �	���� �� �����

 ,���	�� �������� ����� �� ������ .���
�

 �������� ����� �����
�� �� �� ���

.����� �� ������

�� ������ מעורבות אנושית���� �� ������ ��
�

.(��� �	��� �� �� ��
�� ������)

 ,������ ��	��� �� ������ ��
�

.���� ������ ������ �
���

.������ ������ �� ������ ��
�

 ��	��� �� ������� ��� ���� ��
�

.���
 ������ ������ �
��� ������
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סיכון גבוהסיכון נמוך - בינונירמת הסיכון

���� מניעת אפליה� ������ ������ �	�
�� ��
�

 ������ ������ �� ���
��� ��	����

 ������ ��
��� ����
� ����	��)

 ��� ����� ���
��� ��	����� (����

������

 ��� ����� ������ ������ �	�
�� ��
�

:����� ��	���� 	��� ,������ ��� ����

������ ��
��

������ ������ ����

������ ������


�אחריות���� ��
� ������

��
�� ���� ������ ���
� �����

�
���� ��
� ������

��
�� ���� ������ ���
� �����

 ����� ����� �� ��
��� ����� ������

 ������ ��/� ������ ������ ����

��� ����
� �����
��

�� גילוי ויידוע���� ��� ���� ����� �����

 �� �� ��� �������� ���� ������

 .�������� ������ ���� ���� 

 ������� ����� ����� ��� – ����


 ������ ������ ����� ���� ��)

 ������� �� ������ ����� �������

(����
� �� ������ ���� ��� ,����
�� ���

 ������ ������ ��� ���� ����� �����

�������� ����

 ,������ ���� ����	�� ����
 �����

��
�����	�� ������� �������� ���������

�����	��� ������� ,����� ���� ����


���	� ���
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 ,��� ����� ;������� ������ ������

 ���� ���� ��
���� �������� ����
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 ����
�  ��������  �����  �������  ����  ���  ���
���  ����������  ���
��  �������  ����  ������  �����  ��
���
 ������� ������ ��� ������ �� ,������ ��� ������ ������ ����� �� �� ��
�� ���	� ������ ��� .������ ���
 �� �� ,��� ����� ,���� ����� ������ .��� ����� ���� �����
�� ���� ��
�� ������ �� ���� ���� �� ,�������
 ����� ���� ���� �
 �������� ,�� ��
�� .����� ������� ����� ��� ���� ������� ����� ����� ���
�� ��	��
��
 ��
��� ����� ���
 ������ �����
 ������ ����� ��
��� ���� �� ����� ������ ��� ,���� ������ ���������

  .�������� ���� ������ 	����

 .���
� ������ ,���� ����� �� �����
	
� ,������� ���� ����� 
����� ������ �������� �� ���� ��� �
�� �����
 ���� ���� .���
 ����� �����	�� ���� �������� �����
�� �� �
�� ���� �� ���� �� ��
�� ������ ���
 ���
� �� ��� ,��������� ������� ������	��
 ������ ��� ����� ���� ���� ������ ������ ���� ���
� �� ����
 .������ �������� ������� ������� ����� ���� �� 	��� �� ������� ������ ��� ��
� ,����� ������	��


 ������ .������� ������ ���
� ���� ���� ������ �� �����
�� 	����� ����� ����� ���
�� ��� �����
 ��������  ����  ������  ��  ���
�  ���
��  ,��������  ����  ������  �����  ��  �����  ������  ����  ������
 ����� ,������� ������ ��
���� �������� �����
�� �����
 ���
�� ���� ���
�� ��� ��� ������� ,�������
 ��  ����  ������  ����  ��  ��  ,�����  ���  ��  ����  ������  ��
���  ���	���  ����
  ��
��  ����
  ��  ����

.��
�

 .���
  �������  ������-����  ������  ���  ���  ������  �
�����  ,����  �����  ����  ,�����  �����
	
�  �
����  ����
 ���� – ����� ������ ,���� – ����� ��
�� ����� �
����� ��� ������ �
 ����� ,������ �� �
�� ���� �� �����
 �����"� ,���� 	����� ������� �����
� ������ ���� ��� �� �
�
�� .�������� ������ �
�
�� �
���� ����
�
 �� ��
 �������� 

����� ��
�	
��� �
��� ,���
� ���� ������ �����
	
 ,���� �� ."���
 �����"�� "���
� ����
 �������� ������� �������� ,��-��� .������ ����� �����
	
 �� ����� ��
� ��� �� ����� ���� ,���
�� �� ����
 �����  ����  �	����  ������  –  �����  ��������  ����  ��  ������  ����
�  �����  –  ��������  ������  �
�
��
 ����� .�������� ������ ���-�� �	
��� �������� �
��� ����� ���� �
 ����� �� �� �� .����� ����� �������
 ����  ,����  �	���  �
����  ���  ��  �����  ,������  ������  �����  ����	�  ����  �
�����  �����
�  ��  ����
 �����
�  ��������  ��  ���������  �������  �������  	�
��  ����  ����  �����  ���  ����  ���  ,�����  ��
��
 �����	� ����� ��� ������ ����
 ����� ���� ����� ������ ���� ����� ���
�� �� �� ,����� ��� �� .��
 ��  ������  ����  ��  ���  �����  �����  �������  �
  
���  ��  ���  .����  ��������  �����
���  ��  ���  ��
���

 .������ ���� ����	�

 ,��	��
��  ��  ���
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��� ���������� ���
��
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����  ,��  �����  ����  �
���  �����
��  ���
�  �����  �����
  ����  ����  ,������  ���
 ������ �������� �������� ������ ��
�����	� ���	� �� �� ���� �� ,���� ����� .�������� 
����� ����
 �� .���
���� ����
� ���� �������� ���� ������ ���� �������� ���� ������ �� ������ ��� 
���� ,���
 �� ������� ����
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יציבות פיננסית

 �����  ,������  ����  ��
�  ���  ,������  �
����  ���
��  ��	���  ���  �������  ������  ������  ��  ���������
 ����� .������� 
��� ��
�� ������� �������� ������ ������ ,�������� ������ �� ������� ����
� ��
 ��  �����  ���  ,2008  ���  ��  ������  �������  �����  ���
��  ���
  �������  ������  ������  ��  ��������
 ������ ,����� �������� ������ �� ������ �� ������ ������ ,��� ����� �������� ������ �� ����� �����
 ����� ������� ������ ����� ���
�� .������� �� ������ ����� ����� ������ ������� �������� ���
� ��
 ����� ��	�� ,������� ������� ������ ��
�� �� ,������ �
 ��� ,�������� �������� �
��� ���
��� 
�����
 ����  ,�����  
��  
��  ���  2018  ����  ��
��  ������  .������  ���������  ��������  ������  ��  ��������
 – �������� ������� ����� ���	������ �����
� ��� ��� ,���� ������ ����� ����� ,����� ������� �����

 347.��������� ����	��
��� ����� ���� ,����� 
��

התשובה  פיננסית?  יציבות  סיכוני  עימה  להביא  עלולה  הפיננסי  לסקטור  מלאכותית  בינה  של  כניסתה  האם 
העקרונית לכך היא חיובית; הסיכונים ליציבות פיננסית מיוחסים בדרך כלל למישורים העיקריים הבאים: 

 ���
��  ��  ���
  ����  ���-��  ��������  ����  ��  ������  �����  ������ עדריות (herding) ותנודתיות – 
 ���� ���� .���� ����� ���� ���
�� �� ����� ����� ��
 ,����� ��
����� ������ ���� �������� ������
 �����
  �������  ������  ������  ����  ������  �
���  ������  ,��
���  ��  .����  �����  �
���  ,�������  ���
��
 �������  ���  �
  ��  ,�����  ��  348.
���  ��������  ���  �������  ��  ������  ��  ������  ,�����-��  ��������
 ��	�����  �����  ����
�  ��
��  ������  ��	���  ���
�  �����  ������  �����  �����  ,����  �����  ������
 ����
 ��� ������� ���� �� ��
�� ����� ,����
 ���
 '���� ,���
����� ���� ������ ���� �"�� .������ ���
�
 ����� ������ ���� ����� ������� 	
��� �� �� ����� ����� �������� ������ ��� ("monocultures")
 ��� ������ ,����
� ������� �
��� ���� �� �������� �������� ���� ������ �� ��� ���� ��� 349.��������

  .����� ������ �� ���
�� ����� ����� �� ��	��� ���
� ,
��� �����
� �� ������� �������

 �������� ����� ��
����� ,�����
 �� �	
 ���� ���� ������� ������ ��ריכוזיות ותלות בצדדים שלישיים – ���
 .�������� ������� ������ �
 ��� ������� ������ 
� �� ����� ����� ,�������� ���� ������� ���
�����	�
 ��
��  ��  �������  ������  �����  ,���  ��  ������  ���  ��  ��������  ������  ��  ���
��  �����  ��������
 
��� ����� ���
 ��������� ��������� ����� ����� ��������� ����� .���� ���� �����
 ��� ���� �����
 �����
 �
���� �������� ���� ������� ��� .��������� ����� ����� ����� �� �	
 ����� ������ ������ �����
 ����� ����� ����� ��� ������ ���� �� ���
�� ������ ,�����
 �� �	
 ���� �� ������� ������ ���� ��
 �����
�� ������ ���� ���� ������� ����� ����� ���� �
 �������� ����	��
� ���	� �� ����� .������� �����

   .��� ����� ��
��� ���	� ���� ������ ��� ,��������

 ��  ��
�  �������  ��  ����  ���
��  ���  �������  –  (contagion) והדבקה   (interconnectedness) קישוריות 
 �
����  �������
  .������  ������  ��������  ����
�  ��������  �	����  ��������  ������  ��  �����  
���
 ������
 ��� ����� ���� ��� ������ ��������� ,�������� ��
���� ������ ��� ����
�� ������ ����
� ������
 ������  �
����  �������
  ,��������  ����  ��  ��
��  .��	��  ����  ����  ������  �����  �����
  ���  ����  ��
-��  ����  �����  ����
���  ��	����  ������  
���  ������  ���  ,����  ������  ����
���  ����  ���  �������
 ,�����
 ���
�� ����� ������ �������� ���� ������ �� �������� ��
�� ���� �� ,�������� ���� ������ ���

 .���� �������� ���
�� �� ������ ����
� �� ������ ���
�� �������� ���
��

 �������� ��	�� ��
�����	�� ��
� �������� ���� ������� ����סיכונים תפעוליים וסיכוני סייבר – ��� ���
 .��
�����	� �����
� ������ ������� ��������� �������� ��
��� ������ �� ,�������� ������ ���� �������

 .���� ������ ������ �������� �
 ������ ��	� ����
 �������� ������� �� ��� ������� �� ������

 .25.1.2017 ���� 
��� ����� 26.11.2018 ���� ���� ��� 2018-	"���� ,(7 '�� ��
��) ����� 
�� 
�� ��� ������ 	347
 .8 '��� ,2021 ���� OECD -� ���  348

 ;https://www.sec.gov/news/speech/gensler-isaac-newton-ai-remarks-07-17-2023  - 17.7.2023 ���� ����
 '���� �� ����� ���  349
.https:// www.ft.com/content/8227636f-e819-443a-aeba-c8237f0ec1ac :15.10.2023 ���� ������ ����� ���

https://www.sec.gov/news/speech/gensler-isaac-newton-ai-remarks-07-17-2023
https://www.ft.com/content/8227636f-e819-443a-aeba-c8237f0ec1ac
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 �� ����לסיכונים האמורים מצטרפים מאפיינים של מערכות בינה מלאכותית אשר נדונו בדוח זה. �� ����, ��
 ���� ��
� ����� ,�� ���
� ������ �� ������ ��	� ���
� ,������ ����� ���� �� ��
�� "����� ����
"
 �������� ���� ������ �� �� �� הסתמכות יתר ��� ,��� ����� .���
� ������ ������� ,���
� ���
� ���
�
 ���
�� ���� ,����
� ������� ������� �������� ���� ������� ����� ������	��� ������� ,������� ������

    350.������� �����

להלן דוגמאות למצבי קיצון וסיכונים אפשריים כתוצאה משימוש מוגבר בבינה מלאכותית במגזר הפיננסי: 

	1 . �������  �������  ��������  ����
  ����  ���  ���  –  "�����  ���
�"  �������  ��������  �����  ������
����  �����  �����  ������  ����  ,�������  �
���  �����-��  ���	��	��  ������  ������  ����  ����� 

 .�������� �����

	2 . �������� ����� �� ��� ���� �������� ����
 ��� �� ��
��� ���
	�	��� ������ – ���� 
��� ��� �����
 ������ ��� ������ ��
�� ������� ������ ��� ������ .�������� ���� ��� ��� �� ����	� ����� �� �������

 .���� ����� ���� ���� ��� ������ ����� ����� ����� ����� ,��������

	3 . ��  �������  ,������  ����  �����
  �������  ��������  ����  �������  ������  �����  –  �����  ���
�
 .������� ���� ������� �� ����� ����� ������� ���� ���
�� �� ������ ���
���

	4 . ���� �� ���� ������� �� ������ ���� ����
 �� ���� – �������� ����
 �� ��� �������� ���� ����
�
 ���� ����
 ������� .���� ������� ����� �����
�� ������� ���	� ����� ������ ��� ���� ,������ ����

 .������� ���� �� �� ����
� ����� ������� ���� �� ������ ��� ��
���

	5 . ����  �������  ��������  ����
  ��  ������  ����  ���  –  (procyclicality)  ��������  ���  ���
�  �����
 ������ ��� �� ������ ������ ��
� ���� ����� ������ ���� ����� ������� ��� ����� ���
 ,����� ��

 .������� ����� ����� ����� ����� ���� ,����� ������ ������ ��� ����� ,�����

	6 . �
�� �� ����
��� ���
��� ������ ��
� ,��� ������� �� ������� ����� ����� ���� �� ������ ����
 ����� ����� ,��� �� .��� ������ ����� ������� �������� �� ������ �	�� ��� �������� ���� ������
 ������� ������ ������ �� ������ �
��� ��� ��� ��
���� ����� ������� ���� �� ��� ����� ������

 351.������� ������ �� �������� ���� ��

European Central Bank, Financial Stability Review (May 2024), https://www.ecb.europa.eu/press/financial-stability-  	350
. publications/fsr/special/html/ecb.fsrart202405_02_58c3ce5246.en.html

:����� ���	���� (FPC) ������� ������� ������� (PRA) �������� ��
��� ���� ���������� ���� ��� 	351
The Bank and the PRA’s response to DSIT/HMT: update on our approach to AI (April 22, 2024), section 12, at https://www. 	
 bankofengland.co.uk/prudential-regulation/letter/2024/artificial-intelligence-and-machine-learning-letter ; Financial
 Policy Summary and Record of the Financial Policy Committee meeting on 21 November (December 6, 2023), sections
89- 94 at  https://www.bankofengland.co.uk/-/media/boe/files/financial-policy-summary-and-record/2023/fpc-

.summary-and-record-december-2023.pdf

https://www.ecb.europa.eu/press/financial-stability-publications/fsr/special/html/ecb.fsrart202405_0
https://www.ecb.europa.eu/press/financial-stability-publications/fsr/special/html/ecb.fsrart202405_0
https://www.bankofengland.co.uk/prudential-regulation/letter/2024/artificial-intelligence-and-machine-learning-letter
https://www.bankofengland.co.uk/prudential-regulation/letter/2024/artificial-intelligence-and-machine-learning-letter
https://www.bankofengland.co.uk/-/media/boe/files/financial-policy-summary-and-record/2023/fpc-summary-and-record-december-2023.pdf
https://www.bankofengland.co.uk/-/media/boe/files/financial-policy-summary-and-record/2023/fpc-summary-and-record-december-2023.pdf
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המלצות בנושא יציבות פיננסית

 ������ ������ ���� ���� ���
��� ,������� ������� ������ ����� ������ ,������ ���� ����� ���
 ��������� �� �
 ��� ,������ ������ �� ������� ��	
�� �������� ���� ����� �� ������� ��

.�������� ������� �������� ������� ��

 �������  ���	�
��
  �����  �����  ��������  ����  ������  ��  ��
���  ������  �
��  �����  ,��  ����
 ���  ������  .�����  ������  �	�
��  �����  ������  �
��  �����  ��
�  ��  ��  ����  �����  ,�����
 �� ��������� �����
� ���
��� ����� ,������� ������ ������� �������� �� ����� ������ ����
 ��������  �������  ������  ��
	�	��  ����
�  ,�����  �������  ��������  �������  ��  ��������  ������

.�������� ������ �� ���
��� ���	��
 ��� ������� ����� �� �������� �������
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תיבה 3: מהו Flash Crash כתוצאה מפעילות אלגוריתמית במסחר?

 ��������  �����  ��  ������  ������  ������  �����  ����  �
���  �����  �
����  .2029  ��� ����
 �� �
��� ���� ������ ����� "Flash Crash"-� ����
 ��� ��������
�� ���� ������ ��� ��
 ����� ������ ���� ����� ������� .�������� ���� �� ���� ������� ����
� ���
�� ��� ,��
��
 ������ ��
���� ������ ,�	��� ���� ����� ���
�� ������� �������� �������� ,��� �����
 �������� ��
��� �� ,���� ����� ������ ��������� ������� 
�� �� ������ .�
�� ��� �����

 .������ �������	� ������

 ���
�  �����  ������  ��  �����  ,����
  ���
  '����  ,���
�  SEC -�  �"��  .���  ��  ?������  �����
 �����  ������  ���
��  ���������  ��
����  ������  ������  ���
  ���
�  ��������  ����  �������

352.���
� �����

 ��
���� ������ ���
 ������
�� ���� ��� ������� ���� �� ���� �� ,����� ����� ����� ��
 ������ ��
� ���� ���� 2010  ���� 6-� ���� , Flash Crash of 2010 ������ ,������ .���������
 ���� "�
��" ��� ���� ��
� ����� ����� 9%-� ���� ��� ����
� 900-�� ��
 ���'
 ���� ���

 .�������� ��� 
��

 ���
�  ����  ���������  ,�����  	���	���  �������  �"����  ����
��  
���  �����  ����  �����
 �
��� ������� ����� �� ������ ����� �� ����� ����� �� ������ ������ ���
� .�	�� ��������
 ���� ,�"���� ��������� ����	��
�� �� ���� ����� ��� .������
�� ���� ������� ���� ���

 .�������  ��  ������  	
���  ��  ����  (High Frequency Trading)  ����
  �������  ������
��
 ���	��	�� ������ �����
�� ���� ,������ ����� �� �
 ����� ,����
�� 
��� ���� ������� ����
 ����� ������ ����� ,������ 
��� ������ �
�� ������� ���	��	�� ���� ������� �����
�
 ������� �����
��� ��� ���
��	���� ��� ����� ������� ����� ���� ���
��� ��� .���� �����

353.������
�� ���� ������ �� ���
	�	��� ���� ����� ������� ���	��	���

 �� . 2010 ��� ��� ��� ���� �� �� ���
 �������
�� ������ ��� ��
���� ������ ���� ����
 �
��  ���������  ����  ���
  ,���������  ��
����  ��������  ����  ���
�����	  ��  ������  ������
 ������� �������� �� ����
� ����� ��� ���
� ������� ��� �������� ���� ������� �������

.��� �������

 �����
� ������� ���� .������� ����� ��
��� ������ ���� ���� ������ �� ��	 ����
 ���
 '����
 ���� ������ �� ����� ������ �	�� ���� �� ,��
��� ���� ������ �� ������ ������� ������
 ����� ��
��� ������ �����
� ������� ������ ���� ������� ���� ����	��
� �� ,������ .��
���

354.�������� ������� �������� �� ������ ��� �� ������� ��
�� ��������

Gensler, G. and L. Bailey (2020), “Deep Learning and Financial Stability”, SSRN Electronic Journal, http://dx.doi.  ��� 	352
 Financial Stability Board (2017), Artificial intelligence and machine learning in  �
 ��� �� ��
�� ;`org/10.2139/ssrn.3723132

 .financial services Market developments and financial stability implications, https://www.fsb.org/uploads/P011117.pdf
SEC and CFTC, Findings Regarding The Market Events Of May 6, 2010 (September 30 ,2010), at https://www.sec.gov/ ��� 353
 ��
  ����
  ,
�����
  �����  "����  �����
�  �������  ����  
��  ��  ��������  –  ����
  �������  ����"  ;files/marketevents-report.pdf

.https://www.new.isa.gov.il/images/Fittings/ isa/asset_library_pic///mechkar.pdf ,(2015 ���	
��) ��� ������ ���� ,���
��

.���� 327 �"� , 2024 ��� ����� (ECB ) ������ �������� 
��� ���
� ��� ,���� 326 �"� ,����
 '���� �� ����� ���  354

http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3723132
http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.3723132
https://www.fsb.org/uploads/P011117.pdf
https://www.sec.gov/files/marketevents-report.pdf
https://www.sec.gov/files/marketevents-report.pdf
https://www.new.isa.gov.il/images/Fittings/isa/asset_library_pic///mechkar.pdf
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תחרות

 �������� ������ ����� ��
�� ������ ����� ,������� ����� ������ �� ���
�� �����	�� �� �������� �����
 ����� ������ ���� ,�����
� ����� �������� ���� �� ������ ������� ����� .������ �� ���	��� �����
 ��
�����	�� ������� �
��� ��
���� ����	� ,��
�����	� ����� ����� .���� �������� ��� �� ����� ��

 355.��������� ����� ������ ����� ������� ����	
�� ����� ����� ,������� ��� ��

שלבים בפיתוח מודלים של בחינה מלאכותית

 ���� ������ �������� ������ �� ���� ����� ����� ,��������� ����� ���� �� ������� ���� ��� ��
 ,2024 ����  OECD -�  ��
��  ��  ������  ����  ������  �����  .���  �������  ��������  ��������  ����

356:����� ����� �������� ���� ���� ������ ������� ������ �������

 OECD (2024), "Artificial intelligence, data and competition", OECD Artificial Intelligence Papers, No. 18, OECD Publishing,  	355
.("OECD-דוח ועדת התחרות של ארגון ה" :�� 
��� ����) 17 '��� ,Paris, https://doi.org/10.1787/e7e88884-en

.15 ����� ,OECD -� ��
�� �� ������ ���� ���  356

https://doi.org/10.1787/e7e88884-en
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 ��� �� ���� ������� ������� 	���� �� ������� ����� �
��� (CMA) ��	���� ������ ���� ,2024  ����
 357:��� ����� ,�������� ���� ���� �� ������ �����

:�� ����
��� ������ ���� ,����� ����� ���

א .	 :����
�� ������ ����� ���
 ����� �� ���יצירת התשתית לפיתוח המודל – ��

• • ��� �� ���	��� ������� �� �� ����� ������� �������� ���� �� ������ .������� ���ראשית, ��
 ����� ����� ���� ������ �������� ������ �
��� ����� 358.��� 	��� �� ������ ����� �� ����
 ��������� .�������� ����� ����� ��
� ��� �� ,��� ������ ������ ����� ������ ����� �� ���
�
 ���� (supercomputer) ��-����� ����� ;����� ���� ��� ����� �� ������� ����� �
��� ����
���

 .���� ������ ���
��� ��� ��� �� ;������

• • .����� ��� ��� ���� �� ����� – ����� ������� ��� ,�������� ���
שנית, 

• • ��� ����� ����� ,���� 	����� ��� .������ ������ ����� ,����� ���� ����� �� .����� ���
שלישית, 
 .�����
 ���� �� ����� ���� ��

ב .	 �����  ����  �������  �����  ����  .�����  ��  "���"�  �����  ����  ��  ����  – פיתוח המודל היסודי 
 �� ���� ��� ���� ,��� .����� ����� �� ��� ,���� �� ��� ���� �� ��� �
��� ����� �� "��
�� �����"

 .�����
 ����� ����� ����� ����� ����� ����

ג שחרור המודל לשוק –	.

• • .����  �������  �����  �����  ,����  ���  ,������  ������  ������  ������  ���  – מודלים של קוד פתוח 
 �� ������ ���� ������ �������� ����� ����� ����� ������� ���� ��
 �� ������ ,���� ���
��

CMA AI strategic update (29 April 2024), https://www.gov.uk/government/publications/cma-ai-strategic-update/cma-  	357

 ��: "דוח רשות התחרות הבריטית משנת 2024").��� ����)  ai-strategic-update


 ��: "דוח ��� ���� UK Competition and Markets Authority (CMA), AI Foundation Models Initial Report (18 September 2023) 	358
 .12 ��רשות התחרות הבריטית משנת 2023"), ���

https://www.gov.uk/government/publications/cma-ai-strategic-update/cma-ai-strategic-update
https://www.gov.uk/government/publications/cma-ai-strategic-update/cma-ai-strategic-update
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 .��� ������� ������ �����

• • ������ ����� ������� ������� ,�������� ����� ��� �� �������� ������ �מודלים של קוד סגור – ��
 �������� ������� �� ������ ,���� �����
 ������� ���� ������� �� ������ ������ ������ .������
 ������  ������  ����  ���������  �����  ����  ��  ��
����  ��  �������  �����  ������  ��  �������

 .���� 
��� ���� ���� ������ �������

ד הטמעה ושימוש במודל – 	.

• • �����  ��  �����  �����  ��
��  �����  ����  ����  ������  ��  �����  �����  ��  ����  – המודל  כוונון 
 �����  �����  ����  ����  ���
���  �����  ����  ��  �����  �����  �����  ��  ���  �
��  ���  .�������

.����� ����� ��� �����


• • ����  ��  ����  ,����  .�����  �����  ������  ��������  ���  ����  ���  – למשתמשים  אפליקציות 
 ����  ����  �����  �����  ������  ���  .��  ������  �����  �
  �������  ������  �����  ��������
 �� ������� ������ .����� �� �������� �� ����� ����� ������ ��� �� ����� ����� ���� ���������

 359 .��
� ��
 �� ������� ������ ���� ��
 �� ������� ������ ���� 
��� �������� ����

מאפייני התחרות של תחום הבינה המלאכותית 

 ���
� ������ ���
�� �������� ���� �� ������� ����� ����� ��������� ������ ����� ,���� 	����� ���
 ���� �� ������ ������� �����
� ��
�����	� ����� �� �	������� ����� 
����� ��� ,������� �������

 360."���� �
�� �����" �� "��� �
�� �����" �� �
����� ���� ��
��� �������� ���� ��������

א יתרונות לשחקנים הפועלים ראשונים בתחום	.

 ������ ����� ,��� �� ��� .
��� ������� ������� ���
��� ������� ����� ������ ��������� ����� �����
 ���� �������� ��� �� ����� �� �� ���� ����� ���� �� ,������ ����� �������� �
������ ��� �����

 .��� ����� ��������� ����

• • ��  ,����
�  ����  �������  �����  ������  ���  –  (feedback loops) משוב"  ו"לולאות  רשת  אפקט 
 �����  ����  ������  ����  �����  ����  .���  �����  �����  ������  �����  ��  �����  ���  ����  ��	��
 ������  ��  ��  ,����
�  ���
��  ������  ����  
���  ����  �����  ����  .��  ������  ����
�  ����  ����
 ����� ����� ����� �	�� ����
�� ��� ���
�� ����
�� ���� �� �� ����� �� ���� ,������ ���� ����
 ���������� ���� ����� ���� ����
�� ���
�� ���� ��� ������� ���� ,�� ����� 361.������� ������ ���

 .
��� ������

• • ������� ����� �������� ,
��� ��
�����	� ����� �� ���שימוש במודלים לא מושלמים – ���� ����
 ���� ������ ������ ����� ������ ,����� ������� �� ���� ����� ���� .������� ������ �� �����	�
 ����  ����  ��������  ,������  ��
�����	��  ���  ,����  .����  �����	��  �������  ������  ,�����  ��
 ����� ���� ���� .��
����� ������� ����� ����� ������� ������� ����� ������� ������� �����

 362.������� �����	 ��� ����� ���� �� ������ ����� ���� 
��� ������

• • �������  ����  ������  �����  ������  �������  �����  ��  ��
��  ����  ������  ������  – כניסה  עלויות 
 ������ ������ ��� ���� ����� ��� ,���� �� ������ �� ����� ������ ,���� .���� ����� ���� ������

363.������ ����� �� ��
�� ������ 
��� ������

• • ����� ����
�� �� ������ ����� ����� �� ������� ������� ��הכרה במותג ונאמנות לקוחות – ����
 364.
��� �� �������� ������ ���� ��

 ��������  �
������  �������  ,��������  ������  �����  ����  ���������  �����  �����  �����  ,����  �����

.14 '��� ,��  359
.27 '��� ,OECD -� ��
�� �� ������ ���� ���  360

 .28 '��� ,��  361
 .48 '��� ,2023 ���� ��	���� ������ ���� ���  362

.��  363

.��  364
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 �������� ����� ,���� .������� �
 ���� ��
���� ������� ������� ���
���� ����� .��� ����� ���� �� �����
 ������ ����� ���� ,���� ������� ������ ������� ������� ������ ���� �� ��
���� ���� ���� ���������
 ����� ���� ������� ���
��� ������ ,���� ����� ������ ������� ������� �
 ����� .��������� ��������
 ���� �� ���� ,��
�� ���� ������ ���
��� ���� ����� ����� ����� �� ����� ���� ����� ���� �� 
�����

 .����� ���� ������ ���
�� ��
���

ב יתרונות לשחקנים גדולים	.

• • ,�������  �����  �����  ������  .�����
  ��  ����  ��  ���������  ������  ������  – לגודל  יתרונות 
 ,����
�  ��  ��  ����  �����  ������  ��  ��  �����  ,����  ������  �����  ��
���	�  ,�����  ,�������
���

 365.���� ����� ����� ������ ���� ����� ���
� ������� ���� �����
 ������ �����

• • �� ���� ������� ����� ���� ���� �� ,���� ���� ����
� �� ������ ��� – ���
 ����
� ����� �����
 366.����� ����� ����� �� ����� "����� ������" ��� ���� 	
��

• • ,������  ��	���  ,���  �����  �����  �����  ������  ����  ��
����  �������  �����  – להיקף  יתרונות 
 ������ ��� ���� ���� ,���� .�
��� ������� 
���� ��� ����� ��
���� �
 ������� �� �������
���
 367.����� ��
���� ���� ��	 �������� ���� ���� ���� ����� ��� 
��� ���� ����� �� ,�
��� �������

• • ��
�����	� ������ ��� ��������� ����� ����� �������� ���
חברות הטכנולוגיה הגדולות – ��� ���
 ��
����  ���  �����  ��  ����  ������  ,����  ���
�����	  ��
����  
��  ���  �����  �����  ,�����
�
 ���  �����  ��  ����  ��
�����	�  ������  
��  .����	
��  ������  ��
��  �����  �����  ����  ��������
 ��  ��������  �����  �����  ���  ���  ��������  ����  ��  ������  �����  �����  �������  �������  ��
 ����� ������ ������ ,�� �� ���� .��
���� ����� �������� ���� ������� ������ ����� �� ������
 ���� �� ������ ��� �� ������� ������� ����� ������ ��� ,�����
 ��
�����	 �
���� ������� ��� ��

368 .��������� ����� ����� ������ ���
�� ����� ����� ��� ����� ,��������

ג חסמי מעבר 	.

 .������ ��� ���� �� ��
�� ����� ������ ������� ������ �� ����� ������ �������� ���� �� ������
 ����� ,��� ������ ����� ���� ����� ���� ���� ,������� ����� �� ������� �� ����� ���� ����� �� ,����

 .����� �� ������� ���� �� ��� �
 ���� ���� ������ �� ��� �
���

חששות תחרותיים בתחום הבינה המלאכותית

:�� ��������� ����� ����� ��
�� ������ �������� ��������� ������ ,����� �� ����

א .	 ������  ����
���  �������  ��
�����  �����  –  (�������  ,����  ,������  ���) לתשומות  גישה  היעדר 
.������� ����� �� ���� ��� �� ����� ���
 ����� ������ �������� ���� �� ������

ב .	 ����  ��  ������  �����
�  ��
�����	�  �����  ��  ���  ���
  – בשוק  לקוחות  של  הבחירה  מרחב  צמצום 
 ���� �� ���	�� ���� �� �������� ������ ���� ,���� .�������� ���� ������� ���
��� �� ������

.���� ��� ����� ����� ��
�� ��� �� ������ ��� ����� ������ ,��������� �����

ג .	 ��� ����� ����� �� ����� �� 
��� ������ ����� ���� ��
�� ��� �������ביצור מעמד דומיננטי – �
369 .�
���� ����� ����� 
��

ד .	 .'��� �
�� �����' �� �
����� ����� ,�������� ���� ������ ��
��� ���� ,��� ���
 – 'המנצח לוקח הכל' 
 �������� ���������� ��
���� ����� ��� �� :���� ������ ����� �� ������ ������ ��
���� �� �����
 ����� ��� ��� ;������ ���� ��� ��
� ��� ����� ����� ������ ���� �� ��� �� ;����� 	���� ���
�

.49 '��� ,��  365
.��  366

.27 '��� ,OECD -� ��
�� �� ������ ���� ���  367
 .12 '��� ,2024 ���� ��	���� ������ ���� ���  368

.13 '��� ,��  369



חלק ג׳  |  סוגיות רוחב

143

< �������� �����

 .��� 	
�� �� ���� ��
����

ה .	 ����� ��� �� ������ �������� ���� ���� ,���� – נקיטת פרקטיקות אנטי תחרותיות על ידי המודלים 
 ������� ����
� ������ �� ,����
� ����� ,������ �
��� �� ������� 	�
�� ���� ,����� ���� ������
 ����  �	��	��  �����  ,������  ��������  ����  ��  ������  ,���  ����  .��������  �	��  ��
�	
��  �����

.��� �� ���	�
 ��� �� ,������ ��� ����� �� ��
�	
�� ������ ����� ,��� �������

ו .	 ������  ������  ����  – מלאכותית  בינה  של  מודל  באותו  מתחרים  של  שימוש  ידי  על  התאמה  יצירת 
 �� ���� ����
 ,����� ��� ��� �� �� ���
�� ��	��� ���
 ��� ,�������� ���� �� ��� ����� �����
 ����� ����� ��� ,���
��� ��� ������ ��� ������ ��� ����� ��
�� ������� �� �� ��	���� ���


    .������ �����

תחרות ובינה מלאכותית בסקטור הפיננסי בישראל

א. מקומם של השחקנים הפיננסיים בישראל בתחום הבינה המלאכותית 

 ������ ����
  :����
�� �����
 ����� ��������� ����� ���� �� �
���� ����� �� 
��� OECD -� ��
��
 �����  ����
  .(����  �����  ����  ,�����  ,��
  �����  ,����)  AI  ��  ������  ������  ��������  ����  �
��  ���
 �������  ��  ���
���  ��������  ���  �������  ����
�  .�������  ������  ������  �������  ���
���  ���

 370.���� ��������� ���� ������� ,���� ������ ������� ���� �����	��

 ������ ���� ,��� �� ��� .�������� ���� �� ������ �� ������ ����� ,���� ,�� ������ ��������� ����
�
 ����� ������ ����� �
� �������� ����
 ����� ����� ,����
� �� �� ����� ��
���� ������ �������� ����
�
 ������� ������� �� �
���� ��
�����	� ����� ����� ���
�� �� ����� ������ ������ ������ ����
 ��

 371.����� ������ �������

 ������ ��� �����
� �������� ���� �������� ���� �� ������ ���� �
 ������ ������ ��������� ���
���
 ����
� ,����� �������� ������� ����� ��� ������ �������� ���� �� ������� ������ ����
 .����
��
 �������� ���� ������ �� ������� ������ ����� �������� ����
 ���� ,����� ������ �������� ������ ��

 .������ ����� �������� ����
�

ב. מאפיינים תחרותיים של שוק הפיננסיים בישראל

 ������ ������� ����� ������ �� ���
�� ������ �������� ����� �	
��� ����� �����	��
� ����� �� ��
 ��� ,����
 ��������� ���������� ����� ������ ������ ������� ��	
�� �� ,����� ����� ���
�� �� �����
-�� ��
���� �����
� ����
��� �����
� ��� ,���
��� ����� ,�� .�����
 ���� ����� ����� ���� ��� ����
 ��	��� ��
��� ���
��� ,����� ����� ����� �����
 ����� ����� ����� ������� ����� .������� 98%
 ���� ������ ����� ����
�� "��
���" ������ ������ ����� ��
�� �� ����
� �� �����
� ����� �������
 �"��� ����� �� ������ �� �� 
���� ��
��� �������� �� �� ������ ������� ����� ,��� ������ .�����
 ���
���  ������  ��  ,����  ����  .�����  ����
��-���  ���
��  ��  ��
���  ���  ��  �����  �����  ����  ,����
 ,��� �������� ���� ����� �� ������ ���
��� ���� ,����� �
�� ����� �� �������� �������� ��������

 .������
� ���� 
�� ��� ���
 
�� ���� ��

 �������� ��� �� ������� ��	�� ������ �
 �� �� ,���� ����
 ����� ���� ������� ���� ����� ��	��� ����
 ������� ������ ������ ���� ,��� ��� .������ ������� ������� ���� ���	�� ,������ ���	�� ,���� ,����

 .��	��  �����  ��  ���������  ��������  �
���  ���  ������  ������  �����  �����
  ���  ,�����  �����  ���  ���
 ���	� ��
�
�� ���� ��� ������ ������� �� ���� ��� ��	��� ����� ��� ������� ��� ������ ��� �����

.���	���� �����

 ������ ������ �������� ������ ���� ���� ,���
� ������ �������� ��������� �������� ������� ,����
 .����	��� ���������� ��
�� ���� �����

.OECD-� ��
�� �� ������ ���� ���  370
 .��  371
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ג. חששות תחרותיים מהטמעת מודלים של בינה מלאכותית בתחום הפיננסיים בישראל

 ������  �������  ��
��  ��������  ����  ������  ���  �����  
��  ���  ��  ���������  ���  ���
  ,�����  ����
 ,���� ��������� ����� ����
� ��������� �� ���
� �������� ����� ������ �������� ����
 �� ������� ����

 :���� 	����� ���

	1 חשש מהתפתחותו של כוח שוק בתחום נותני שירותי בינה מלאכותית אל מול גופים פיננסיים בישראל – .
 �������� ���� ������ ��� ����� �����
� ��	����� ��������� ���� 	
��� ,���
� ��������� ������
 '���  �
��  �����'  �
���  ����  ������  �����  �������  ���������  �����  �
���  �������  �
�  ���
 �����  ����  ,��������  ����  ������  �����  ���  ��  
��  ���  ��  ���������  �������  ���  ���
  (����  ��)

 .������ ��������� ����
� ��� �� ,�����
 ��
�����	

	2 . ����������  ���������  ������  ���  ���  �������  ���
  �����  ,����  �����  – למידע  גישה  היעדר 
 ����  �����  ����  �����  ��  �����
  �����  ���
  ����  ��  ���������  �����  �����
�  ���
���  .�����
 ���� �� ������ ���� ���� ,��� ����� ������� .���� ����� �������� ����� ������ ����� �������
 �������� �����
� ������ ����� �� ������� ,������ ��
 �� �� ����� ������ ���� ������ ,��������
 �������� ������ ��� ,������ ������ ������ �������� ���� ���� ����� ����� ,���� .��
�� ��
� �� ��
 ��
�����	 ����� �� ����� ������ ������� �� �� ��
��� ������ �����
� ��������� ����
� �� ��������
 ,����� ���
��� ����� ��
���� ����� ����� �������� ���
�� .���� 
�� �� ������ ������ ����� �����

.���
 ���� ��� �� ���� ����� ���� ������ ���� ��� ,��������� ����� ���� ���� ����� ������

	3 . ,����  �����  ���  – בשוק  הראשונים  להיות  שצפויים  גדולים  שחקנים  הם  הקיימים  הפיננסיים  הגופים 
 ����
�� ������ .��������� ����� ����� ������� ������� ���
��� �������� ������� ����� ������
 ����� ��� ,
��� ������� ��� 
����� ����� �������� ���� �� ������ ������� ����	� �����
� ���������
 ����� ��
� ��
 ���� ����� ���
���� ,������ ����� ������ �� ,��
���� ������� 
���� ,��� 	
��

.���� ����� ����

	4 . �
��� �������� ,���
� �������� ������� ��������� ����� ���� ,���� ����� ��� – יתרונות לגודל ולהיקף 
 ��������� ����
�� ������ .����� �� ������� �� ���� ��� �� ���
 ����
� ����� ����� ���� �������
 ��� ������ ,��
��� �� �� ����� ������ �
��� ����
 ������ ������ ���� ,�����
 ����
 �� �����
�
 �� ���
� ����
�� ����� ����� ����� ��� �������� ������� �� �� ����� ����� �� ������ ���� ����
 ���
�� �� �������� �� ������ ���� �� ������ ������ ,��� �� .����� ���� ����� ����� �� ���� ���

 .����� �����

	5 . 	�
�� ����
�� �� ������� ������ �������� ���� �� ������ ,���� ��פרקטיקות אנטי תחרותיות – ���
 ��� ����� ������� ������� ��� .������� ��� ����
 �� ����
� ������ ,����� ����� �� ��
�	
���
 ������ ���� ��� ������ �� �� ,������ ����� ���� ������� ��� ��
� �� �� ����� ���� ���� ��� ��
�
 ����� ���� ������� ��� ,��������� ����� ,��� .����� ����� ���� �� ������� ��� ���
� ,����
� ���
 ���
 ,�������
� �� �� ���� ��
���� �����
� ��������� ����
�� ���� ���� ���� ���� �� ��
� ��� ����
 �������� ��
�� ����� ����� ����
� ��� ����� ������ ��� ����� �������� ���� �� ������ ���� ���
 ����
 ���� �����
� ��������� ����
� ����� ������ �������� ���� �� ������ ,�� ��� .����� ������
 ������  ����  ���  ����  �������  ��  ,����
��  ������  ��  ����  �������  –  ����  ��	  �����  ������  ���
 ����� ������ ������� ��
�	
���� 
�� 372.������� ��
� ����� �� ����� ������ ��� ����
 ������ ����
 ��� ��� ���� ��� .������� ������ ���
�� ���
� �
 ������ ������� ������� �� ,����� ������ ������
 ����� ���
� ��
�� �� ����
� ,�������� ���� �� ������ ����� ����� ����� ���� ���� �������� ����
 ��

 373.�������� ���� 
��� ���� ���� ����� ������ ����

	6 . ����
�  ���  .����  �����  ����  ��������  ����
  ��  ������  ����  ����  – והתאמה בשוק  חשש מתיאום 
 ���
 ,��
�� ��	��� ���
 ���� ,���
�� ��	��� ���
 ��� ���� ����� ����� ���� ����� ��������
 
���  ������  ���  .������  �����  ��  �����  ���������  ���  ���
  ,����  �����  ������  ���  ��  ��	���

.45 '��� ,��  372
.��  373
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 �� ,����� .���� ������� ��� ���� �� ,
��� �����
� ���
��� ��� ���� ����
 �������� ����
 ��� ������
 .������� 	���� �� ��� �������� 	���� �� �� ������ ���� �� ���

 �� ��
�� .������ ���� �� ���
� ������ ������ �� �� ���� ��� ��	� ������� ���� ������ ����� ��
���
 �����  ��  ,������  ���  ����  �����  �����  ����  ����
  ���������  �������  �������  ��	
��  ����  ���
�  ��  ��	�
 .��
�����	� ����� �� ����� �
���� ���� ������� ���� ��� ,���� �������� ������� ����� ������ ��������
 ��� ����� ���
�� ���� ���� ,�������� ��	
�� ������ ����� 	����� ���� ��
� ��� �� ���� �� ���� �����
 ��������� ����� �� ��������	�� ������� �� ����� ���� .��������� ������ �� ��	
�� ������� �������� ��
 ������ ����� �� ����� ��� ��� ��� �� ,�����
� ��
�����	� ����� �� ����� ������ ��� ,(�� 
�� �
 ���� ��)

 .�����
�� ���
���� ����
� �������� ��
� ��������

 �����  �������  ���������  �����  ��  �����  �����  – ������  ������  ������  ���  ������  ���
  ������  �����
 ������  �������  ;��
���  ����������  ��  �
  �����  �������  ����
����  ������  ��
���  ;����  �����  �
���
 ������  ��  ������  ,����  �
  �	����  ,�����  ��  ����
�  ��  �
���  .����
�  ������  ��������  ����
�����
 ���� ������ ������ �� ������� ����� ��
� �������� ������� ����� ���� ,��� ����� .����� OECD  -� ����
 ������ �	�
�� ���� ,���� ����� ��� ��
�����	� ����� ��
 ������ .����� ����� ���� �� ,�������� ����

 .����� ������ ���� �� ,���
�� ��� ��� �������� ���	�
��


 ������ (���� ������ ����� �
�� �� ������� ����� ����) ���� ����� �� ������ ��� ��
� ������ �����
 ����� ����� .������� ����� ���� ��� ����� ����
 �� ��������� ��������� ����
� �� ���� ������ �����
 ���� ����� �� ���
��� �� ����
� 
��� ������� ������ ��	�� ���� ��� ��� ,��� ��	��� �� ��������
 ��� �������� ���	
�
� ����� ���
� �
���� ������� ������� ,�������� ���� �� ������� ���� �
 ������

.����� �� ��������� ������ �� �����
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המלצות בנושא תחרות  

 ����� ��	�� ������� ���������� ���� �
��� ,���� �
���� ��������� ������� 
��� ����� ����
  .��������� ������ ��

(1) תחולת דיני התחרות גם ביחס לפעילות של בינה מלאכותית - 

 ������ �������� �	��� ��
�	
��� �� ��
� �
 ���� ������ ������ ����� ��
��� ���� ,�����
 ����  :��
���  .�����  ������  ��  �������  ������  ��  ��������  ����  ��  ������  �������
 ,�������  ������  
���  2  ����  ������  ��  ����  �����  ��������  ����  �������  �������  ����
 ���� ��� ����� �������� �� ����� ������ ��������"�-1988 ����): "חוק התחרות"(, ���� ��
 ������� ������� ������� ������ �� ���
 ���� ��������� ��� ��� ��
� ��� ����� ��
�� .�����
 �29-�  29  ������  ��  ����  �����  ����  ���  ��
�  .����  ���  ,��������  ����  ��  ������  ������
 ��� �� ��
� ,�
 �� .������� ������� ������� ���
 ����� �� ��
�� �
 ���� ���� .������ 
���
 �� ���� ����� ������ ������ ,����
� ��� ����� �� �������� ������� ��� ����
 ���� ���������
 .����� �� ������ �������� ���� �� ������ ������� ����� ������ �� �� ,������ 
��� �29  ����

(2) בחינת חששות להיווצרות כוח שוק או חסמים לתחרות במסגרת בחינת מיזוגים - 

 ,����  ���  ,��
��  �����  ,������  ��  ������  �����  ��  �������  ��
����  �����  ��
���  ,����
 ������ ����� �
 ��� ,���� �������� ����
�� ������ ����� �� 
�� ��� �� ��������� �����
 ������� ,���� ��� ,����� ������� ��� �� 374,������ ��
�� ������� ����� ��
�	
�� ���� �����

 .�������� ���� ��

(3) גישה למידע אגרגטיבי ואנונימי - 

 ��������  ����  ������  ���  �����  �����  ��  ���������  ������  ��  �����  ���  ��  ,������
 ����� ���
 �������� �����
� ����� ���� ,���� ��
���� ������ �
� ��� ,������ ������� ��
��
 �����  �
  ���  ,�����  �����  �
���  �����  
��  ���  �����  �������  �
��  ����  ��������  ���	
�
�
 ��������� ���
��� ��
�� ����� �� ������ ��� ����� ���
�� ���� �����
� ������� �������
 �����  �����  �������  ��������  ����  ��  ������  ����  �����
  �����  ������  �����  ,������
 ������ ����
� ������ ���	�� ����� ,��
��� ����
�� ������ ����� ���
�� ,����� ���� .����
 ��  
���  ������  ��
�  ������  ,��������  ���
��  ,��  .����  �������  �����  �������  �����  ����
 ���� �� ������ ���� ��� �� ,����� .������ ������� ����
�� ������� �� ������ ,������� ,��
��
 �� �� ������ ������� �� ���� ��
� �� ������� �� ���� ��� ��� �� �� ����� ���
 ����� ,��������

.�� ������ 
����� ����� 
�� .����
� �� ���	�� �����

(4) בחינת דרכים למניעת התפתחות כוח שוק - 

 �������� ���� ������ ��� ����� ����� ����� ������ ����� ����	� 
����� �� ���� ,������
 ��  ,����  �����  ,�����  ���  ,������  
��  �������  ��������  ��
�����  ,������  �������  ��	
��
 ������ �� ������ ���� �������� ���� ������ ���� �� 
�� ��� .�� ����� 
�� ��� �� ��������
 ���
��� ��� ����� �� ����� �� ����
� ���� �����
 �������� �� ,��������� ����
� ���� 
�� ���
 ���������  ����
�  ���  ���
  ����  ��  ��
��  ����  ��  ,����  �����  ������  ������  
���  ������ 

 ��
���  .����  ��	���  ����  ����  	������  ������  ���	��  ����  ���  
�����  2024  ���  ������  �����  ��  ����
���  ���  ���  ��
��  374
 �� �� ���� .������ ���� ��� ���� �� ,	�� ������ ���	�� ����� ������ �������� ���
�� ���� ��� ���� 
������ ���� ������
 
���  ���  ��  ����  ��������  �������  ������  ��
��  ��  
����  ��������  ��  
����  ����  �
�����  ������  ���  ���
  ,
�����  �����
 ����� ����� ���� ���
� ��� ���� �� ����� ����� 	������ �� ����� ����� ������� ����� ������ ���
�� �
��� ���� .���
 .��	�� ����� ���� ����� ����� ������ ����� ,���� ����
� ����� ���� ���� ���
� ���� (���� ��
�� ������ ��� �� ,���� ���) ����
��
https://www.  ,2024 ,�"�� 	������ ���� �"�� �������� �������� ��	��� ���
�� ���� ��� 
����� ������ �� ������ ���
��� ���

.gov.il/he/pages/cases2023-008372

https://www.gov.il/he/pages/cases2023-008372
https://www.gov.il/he/pages/cases2023-008372
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 ����� �� ����� ���� .������� ��� ���
� ������ ������ ���� ��� ,������� ���� ��� ���������
 �����  ����  ����  ����	��
�  �����  ���
�  ����  ,����  .
��  ���  ����  ��  ��������  ������  �����
 ������ 
��� ����� 
�� ��� ��� ��	��� ��
����� ���
��� ����� 
���� �� ,��� �������� ����
 �� ����� ,������� �������� ���� �� ����� 
��� �������� ���
��� ���� ���
� ,���� �� .������
 ����� ������ �������� ������� ����� ��� ,������ ��	� .��� �������� ���� ������ ����� ����

 .���
���� ������ ����� 
��� ������� ����� ����
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סיכונים תפעוליים ובהם סיכוני סייבר, סיכוני צד שלישי, הונאה 
ודיסאינפורמציה ("מידע כזב")

 �������� 
�� ���
� ������� ��������	�� ���
� �� ���� ��
 ������ (operational risks) �������� �������
 ���� ��� ���� ���	
�� �������� ������� ����� 375.�������� ������� �� ������� ����� �� ���� ����� ,��
�� ��

.�������� ���� ���
� ������� ��� ������� �� ��������� ��
� ,����� ,����� ���� ���� ������

 ,�������� ����
 �� �������� ��������� �������� ����
� ������ ��������� ����� ��� �� �������� ��������
 �� ������ ��
�����	� ������� .(�������������) ���� ����� ����� ������ ,����� �� ������ ,����� ������ ����
 �����	��
� ����� .�����
� ���
�� �� �����	��� ����� ����� ��
���	 ������� ���
��� ������ �����
 ����� ����� ������ ������� ������ ������� ���� ���
��� ������� �� .�������� �����	�� �� ��� �������
 �������  �������  ������  ��
���  ��������  ����  ������  ��  �����  .��������  ���
���  �
��  ��  ��������
 ������� ,��������� ����
� �������� �����
 �� ������ �
 �������� ������� �����
� ���
��� �� ����
�

.��������� ����� ������ �� �
����� ������ ������

איומי סייבר -

 :����� ��	���� ���� ��� ,���
��� ����� ������ �������� ���� ���

• • ,�	����� ������� ����� ���
� ���� ������ ����� �������� ���� ���
���דיסאינפורמציה )מידע כזב(: 	��
 ���  .����
���  ����
���  ��  ��������  ����
�  ,��������  ������  ��
��  ���
���  �����
  ��  �����

 .�� 
�� ����� ��������� �� ����� �� ������

• • ���� ������ ��������	�� ���
�� .����
 ������ ������� ����� ����� ����קוד מחשב זדוני: ���� ����
 .������ ���� ��
 ����� ������ ,���� ��� ����
 ������ ����� �� ���� ���
 �� ��� ����� ��
 �����

• • �����  ���  ��������  ����  ������  ����
��  �����  ������  ������  ���
�� במערכת:  חולשות  איתור 
.�
��� �� ������ ��
� ������ ������� ����� ����
�

 ���
� – ������ "�����" :����� ������ ���� ��� �������� ����
 �� ������� ��
�� ����תקיפות סייבר ��
 ����� ;����� ����� 
���� �����
�� ��	�� ��� ����� ��� ������� ������ ������� ������� �� ������
 ����  
����  ����  �����  ����  �����  "������"  �����  ��  �����
����  �����  �������  �������  –  ������
 ������ ���	�� ;���������� ����� �
��� ������ ������� ������� ���� – ������� �� ����� ;������

 .����� ����� 
���� ��� 	�
 ���� – �����

סיכוני צד שלישי - 

 ,
��  ���  ����  �����  �
��  ����  ����  �����  �����  ��������  ����  �����  ����  	����  ������  �����  ���
 �� ������� ����� ������� ��� ����� �� ��� ���� ����
� ��������� ���� ������ �� ������� ������
 ������� ����� ,������   �
��� ����� �� �������� �� ����� ������ ������ �������� ������ ��� .����� ��

.����� �
��� ������� ,��
�� �� ��� ���
� �� ������ ������� ������ ��
��� ��������	��

 ������� ���	��� ,�������� �������� ������� �� ����� ������ ��� ����	�� ������� �����
� ������� �����
 ��  �������  ����  �����  ���������  ����
�  ���  ����  �����  �������  �����  ��  ��������  ,���  �����  .�����
 ����  ����  ���  ���
  ��  ����  .��������  �����
  ���  �����  ����
���  �������  ����  ,��  ����  ������  �������
 ����
� ����� ��
� ,��� ��
��� �� �� ������� ����� �� ������� ��� �������� ����
 ��� ������ ���������
 ������ ����� �� ������� ����� ��
�� �� ,���� ������ ����� �������� ���� ������� ��� ���� ,���� ������

 .������ �����	 ����� ��������� ���� �
 ,�������

 �� ���� �� ������ ��� ������ ����� �����"� ��
��� �� ��
��� �� 350  ��
� ��
�� ����� ������ "������ �����" ���
� ��
��� ���  375
 ������ ������ �
	�	�� ����� ����� ���� �� ,�	��� ����� ����� �� ���
� .�������� �������� ������ �� ������� ����� ,������� �������

 .(������ 5 �����) "(reputational)
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סיכוני הונאה - 

 ������� ������� ����� ������ �� ,���� �� .����� ������ ����� ���	�� ���� ������ �������� ���� ���
 �����
� ����� ,����� ,��
 �� ��
�� ������� ,���� ������� ���
 ���� ,�������� ������ �� ����
�� �������
 ������ ������� ������� .��
�� ���� �� ���� ��� ��� ������� �������� ������� ������ �����
����
 ����� �� ,����
� �� �������� ���
 
���� ��� �������� ���� ��� ����� ������� ����� �� ����� ���	��

376.����� ���
 
���� ��� �� ���� ��
��� �� ���� ����
� �� ������ ���� �	��

 ,�������� ����� ������ ������� ���� �������� ������� �� ��
�� ����
� ����	��
�� ��
���� �� ��
 ������ ������ �� ���� ,��� �� ��� .��
�����	� �� ������ ��	� ������ ����� ������ �� ������� �����
��

 .����� ������ ��� ,����
� �����
�� ������� ����
�� ������ ,��
�����	� �� �������

דיסאינפורמציה ("מידע כזב") - 

 ,���� ����� �������� ��� �סיכוני דיסאינפורמציה �� ��
� ����� ����� ����� ��� ��������� �������� ����
 .������� ��	
�� �� ��������� �� ���� 	���� ����� ������

 �����  ����  ,"���  ������"  ��  "�������������"  �
  ����  �����  �������  ,����  ��  ��	��  ������  ���������
 �� �
 ���� ������ ,����� ����	�
�� ������ �� ���� ����� ���� �� ������ ���	�� ,��	�
��� ����� �����
 ��	��� ���� ���� ,��������� ����� ��
�����	 �� ������ ��	 �� .���� ���� ���� �� ����
��� ��	����
 ������  �����	
��  ������  ���-��  ������  ����
�  ������  ��  �����  �������  �������������  �����  �����
 �� ����� ����� �������� �� ������� �����	
��� ������� ������ �� ����� ����� ,�����
 	�� ���-�� ��	����

 377.����� ���� ����

 ,������ �� ���
� �������� ���� ��� �� ������� ������� ����� ,�� �� ���� ���� �������������� �����
 378.�����  ���
�  ���	�  �
���  ���  �����	
���  ��  �
  ����  ,�������  ������  ���  ��
��  ��  �����
�
 ,��	�
	 – ��� ���� ,���
 ������ ������� ����� �������(Generative AI)  ����� �������� ���� ������
 �����-���� 	��� ������� ��
� ���	
�� ,�	���� ���� ����� �� ���
� ���� ,���� �
���� ,����	�� ,������

 379.��� ���� �� ����� ���� �������� ������ ������ �������� ���� ��� .�	���� ���� ���� ���� ������

 �
��  . המלאכותית הבינה  של  בהתפתחותה  המשמעותיים  הסיכונים  כאחד  נתפש  הדיסאינפורמציה  סיכון 
 380,������ ���
 ��
�� �� ����� 
��� 2024–2023  ���� World Economic Forum  -� ��
�� ���� ��������
 ��
��  ,���	�
���  �������  ������  ������  ��  ��
�  ���������  �����  ���  ����  ��  ������  ���  ���
 ������  �����  ����  �������  ,(Deepfakes)  ��
���  ������  	���  381.��������-���  ��  ���	����  �������  ��
 �������� ���� ������ ����� ����� ��� �� ���
�� ,��������� ����� ��
�����	� ����� ��� ��������������
 �������� ���� ���� ������ ���� Deepfake  ����� 382.�����
� ����� ������� ��
�� ������ ��� �����
�
 �� ������� ��
�� ����� ,������� ����� �� ���� ��� ���� ��� ,����� �� ��
 ,����� �� ��������� ������
 ,�������� ����� ������ ��� ��� ,��� ������� ���� ����
�� �� .������� ������ �� ��� ,��� �� �����
 ����� ���
�����	 ������ ����� ��
 ,����� ���� ��
�� ,���
�� .������ ����� ���
 ������ ,��������� ������

 �������� ����� ����� ������ .������ ��� ����� ��� ���� ,������������� ������� �
 ������ ������ ����� ������ ,���� 	����� ���  376
 ��� ���� ���) ����� ���	�� ����� ������������� ������ ����� ������� ,������������� �� ���� ����� �������� ���� ����� �����

.(������ ������ �����
 ���-�� ������� ���
�
�� ���" מרכז המחקר והמידע של הכנסת, ���' 2 (21.12.2023).��� �� ����� ������ �������� ����� ������" 	�������
 ���� 	377

.���� 55 �"� ���  378
.���� 354 �"� ���  379

World Economic Forum, Global Risks Report 2023 (January 10, 2024), https://www.weforum.org/publications/ global-  	380
 ������ ������ ����� ������������� ������ �������� ������� ���� ��� ��� �� ���
 
���� �� ����� �� ; risks-report-2024/in-full/

 .���	����� �"���� ���� ��� ,���
��� ������� ������
 Hanna Murphy "The rising threat to democracy of AI-powered disinformation" Financial  :�� ������ ������� ����
��� ����� 	381
 Times (January 11, 2024), https://www.ft.com/content/16f23c01-fa51-408e-acf5-0d30a5a1ebf2; Tate Ryan-Mosley "How
 Generative AI is boosting the spread of disinformation and propaganda" MIT Technology Review (October 4, 2023),
https://www.technologyreview.com/2023/10/04/1080801/generative-ai-boosting-disinformation-and-propaganda-

.freedom-house/
https://www.bloomberg.com/news/articles/2023-08-21/money-scams-deepfakes-ai-will-drive-10-trillion-in- 	382

 .financial-fraud-and-crime

https://www.weforum.org/publications/global-risks-report-2024/in-full/
https://www.weforum.org/publications/global-risks-report-2024/in-full/
https://www.ft.com/content/16f23c01-fa51-408e-acf5-0d30a5a1ebf2
https://www.technologyreview.com/2023/10/04/1080801/generative-ai-boosting-disinformation-and-propaganda-freedom-house/
https://www.technologyreview.com/2023/10/04/1080801/generative-ai-boosting-disinformation-and-propaganda-freedom-house/
https://www.bloomberg.com/news/articles/2023-08-21/money-scams-deepfakes-ai-will-drive-10-trillion-in-financial-fraud-and-crime
https://www.bloomberg.com/news/articles/2023-08-21/money-scams-deepfakes-ai-will-drive-10-trillion-in-financial-fraud-and-crime
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< �������� �����

 .������ �� ��������� �����
 ��� �� ���� �����
� ���� �
��� ������� ����� �� �� 383.���������

באיזו מידה רלוונטי סיכון הדיסאינפורמציה לתחום הפיננסיים וכיצד ניתן להתמודד עימו?

 ,�����
  ��������  ����
  ��  ��������  ��
����  �����  �
  ���  ,��������  �������  ��
�  ����  ������  ��	���
 .�������� ������� ����
� ������ ���� ��� ����
 �������� �����
 ���
��� ����� ���� ���
 �� �������
 ����
�  (��  ����  ��  ������  �	��
  ��  ��������  �����  ������  �����  �
  ���)  ���  ������  �����  ,����
 ����� 
�� 
� �� ���
� ����� ���� �
��� �������������� ����� �������� ,�������������� ������ ������

 .�������� ������� ��
�� �
 ��� ,����
�� ����
��

 ������ ������������� ����� ��� �������� ����� ������ ����
�� ����� ��� ���� �������� ����� ,����
 ����� ���� ,2013  ���� (�	���	 �����) X  ������� ���� ����� ����� ��� ����� ��
�� .������� ����� 
��
 ������ �� 
�� ����� ������ ,������ ���
�� .�"���� ������ ����� ���� ���� ��	��� ,���� ���� �����
 2023 ���  �����  ,���  �����  384.������  ��������  �����  ���
��  �����  ������
��  ����  ������  ���-��  ���
 ����� ��	���� ����� ��
�� .��
	��� ���
� ����� ��� �� ������� ������ X  ������� ���� �����
 ���� ,���� ����� ����� �� ����� ��� (�������� ����
� ������ �� ������� ���
���) �������� ������

 385.��	��� ������ ��
����� ������ 
��

 
���� ������ ���� ��� ���
� ����� ����� ,��
�� ���� ���� ���� ����� ���� �������������� ��� �� ���� ��
 ���  ���  ��
��  .�����  ���  �����  ����  ����  �����  ����  �
����  ��������  ����  �������  �����  �����  ����
 ���� ������ ���-�� ����� ��
� ������ ������� ������ ������ ������ ������� ����
�� �� ��������

 386.�������� 
��� ����� ���� ����� �� ���� ��� ,��� ����� �� ������� ������
�� ����� ��������

 ����
�  ��������  �����  ����
���  ,�����  .����  ��������  �����  ����  ����  ��������������  �����  ,�����
 ����� ����� ,����� .��
�� ����� ����� �� ���� ��
�� ����� ,��
� ���� ����� ���
� ����� ������ �� ����
 ,��
� ���� ��� ������ ������� ������� ������ ������ ���� ��
� ,������ ���
�� ���
� ��������������
 ����
�� ��� ��� ����� ������� ����� �
��� ���� ,��� ������	�� �� ���� ������ �� �������� ����
 ����� ����� �������������� ����� �� ��������� �
� ���� .��� ������ ������ ����� ������ ,���������
 ;����� ����� ����� ;���
��� ��������� ������ �� �
�� �������� ������ ���� ��
� ,����� ��������

.������ ������� ���
�� ����� ��
� ��� ����� ����

התמודדות עם סיכון הדיסאינפורמציה בתחום הפיננסי

 ��  ���������  ���
	�	��  ��
���  ���	�  �������������  ������  ��  ����������  
��  ,����  �����  ���
 ������ ��
�� "����� �����" 387,������ ���� 
�� ���� ���� ��סיכוני סייבר. �� ����, �  �� ��������� ����	��
��
 �� ������ ���
� �� ��
�� �
 ��
�� "����� �����" ���� ,(������ ��) ����� ����� �� ����� �
 �����
 ��� ������� .������ ��
� �� ����� ������ ,���� ��� ,��
�� ������ ����� ��
� ������� ��� �
�����	 �����
 ��
�� ������ – ������ ��
� ��
�� ������� �
��� ��� ������������� ������ ,���� �� ��� ����� ,������
 .������� ����� �� �
�� ����� ��� ������� ��������� ���
� ����� ����� �� ������ ��
� ������� 
�� ��
 �������  ������  �����  ����
  �����  ,���  �������  ��  ���������  �����  �����
��  ���
�  �����  ,���  �����
 ����
� �� ��
� ���� ������� ������� �������� �������� ������ �� ��	��� ��
� ���� ������ ,�������

 ���� ��� ����� ������ ������ ��
���� �� ������ ������� �� ��	�
� ������ �������� ���� ������� ������ Deepfakes-� ����
��  383
Meredith Somers "Deepfakes, explained" MIT (July 21, 2020), https://mitsloan.mit.edu/ideas-  :�� ��
�� ����� ��� .�����
 made-to-matter/deepfakes-explained; Facing reality? Law enforcement and the challenge of deepfakes, an observatory
report from the Europol Innovation Lab, Publications Office of the European Union, Europol (13 March 2024), https://www.

. europol.europa.eu/publications- events/publications/facing-reality-law-enforcement-and-challenge-of-deepfakes
 Peter Foster, ‘Bogus' AP Tweet about Explosion at the White House Wipes Billions Off US Markets, The Telegraph 	384
(23.04.2013),https://www.telegraph.co.uk/finance/markets/10013768/Bogus-AP-tweet-about-explosion-at-the-

.White-House-wipes-billions-off-US-markets.html
. https://edition.cnn.com/2023/05/22/tech/twitter-fake-image-pentagon-explosion/index.html?force_isolation=true 	385

.22-21 '��� ,����-�� '��� ���  386
�����, רשות שוק ההון, ביטוח וחיסכו� (31.8.2016).�� ����
� ����� ������ ����� :2016-9-14 ������� ����
 ���� 	387

https://mitsloan.mit.edu/ideas-made-to-matter/deepfakes-explained
https://mitsloan.mit.edu/ideas-made-to-matter/deepfakes-explained
https://www.europol.europa.eu/publications-events/publications/facing-reality-law-enforcement-and-challenge-of-deepfakes
https://www.europol.europa.eu/publications-events/publications/facing-reality-law-enforcement-and-challenge-of-deepfakes
https://www.telegraph.co.uk/finance/markets/10013768/Bogus-AP-tweet-about-explosion-at-the-White-House-wipes-billions-off-US-markets.html
https://www.telegraph.co.uk/finance/markets/10013768/Bogus-AP-tweet-about-explosion-at-the-White-House-wipes-billions-off-US-markets.html
https://edition.cnn.com/2023/05/22/tech/twitter-fake-image-pentagon-explosion/index.html?force_isola
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< �������� �����

 ������  ��  �����  �����  ��	��  ,����
  ����  �����  ����  ������  ������  ����  ������  ����  �������  ���
 ���
��  ������  �������  ����
  ,�����  �����  ���  ���  .������  �������  ������  �����  ���  �����  ����
 ���� ��� ,������ ,������ ,���� �
��� ,��
� ����� ������ �� ���
 ��
� ,����� ������ ������ ������� �����
 �����  �����
���  �����
�  ��  ����  .
������  ������  ,������  �����  ��
���  �������  ������
�  �����  �����
 ��
��� �� �
��� �� ��
� ��
�� ����� �
 ��	�� ������ ,����� ������� ��
� ������������� �� ���������
 �
 ���� ����� �������� ���� �� ��� ,�� ��
�� ���� �� ���� ��� ����� ���
� 388.����� ��
� ����� ������
 ��
� ������ ������ �������� ���� .���
�����	 �������� �� ���� ��
 ����� �� ,������ ��
� �������
 
����  �����  ,����  ����	�  ������  �����  ,���  ���  ����  ������  ����  �����  ,����
  �����  ��
�  ,����  ����
��

.������� �����
���� 
��� ������ ����� ���� ��� ,���� �������� ��
��� �� �����

 ������� ��	� ������ �����
 ���
��� ,�
��� ����� ,������� ���� ������������� ������� ����	� �
� ����
 .
���� ���� �� ���� �������� ���� ������ ����� �
 ,����� 389.����� ����� ������� �� ,���
��� �����
 ����
  �������  ������  �������  �
����  ,���
��  ������  ��  �������  ���
��  �����  ��������  ����  ,��
 ����� ������ ����� ������ �������� ������ ��
���� ����� ,���	��� ����� ���� ���� ��������� ����
 ����� ,��� ��	� ������ �������� ������� ����� ��
� ����
� ����� �������� ���� ,����� .����� ����

390.�����	�� �� ���� ���
�� ������� ������ ,���
�� ��
� ����� ��� �������� ��

 �����
�  �����
���  �
���  ��
�  �����  �����  ��  ��  �������  ������  ���������  ��������  �����  ������
 ������ ���
�� ������ ����� �
��� ������ ������� ����	� ,���� ��� .����� ���
�� �� �������� ���
 �� ��
� ����� ������ ������ ,
��� ������������� ����� ������� �������� ����� ,��������� ����
� ��
 ��������� ����� ���
�����	 ����� .�����
� ��������� ����
�� �� ����� �� �� ����� �
� ,�������� �������
 �� ����� ��� ������ ����� �� 
��� ������������� ���� ��
��) �� ���
�� ,���� ���
 �
��� ���� ����

 .������ ����� �� ����� ����� ,(����� �������

מבין סיכוני הדיסאינפורמציה האפשריים לגבי פעילויות פיננסיות, סבור הצוות כי נדרשת תשומת לב רגולטורית 
מיוחדת ביחס לעניינים הבאים:

• • ��������  ���  �������� פיננסיות בהן עשויות להתקבל החלטות מהירות על-ידי הציבור הרחב.  פעילויות 
 ���
�  ���
  ��  ������  �����  ���  �����
  �����  �����  ���  ����  ,�����  �����  �	��  ��  �����  ������
 ��  ���  �������  ��
��  ��
���  �����  ���  ��������  ��  .(������  ��  ��  �����  �����  "����"  ����  ���)
 .�����  �������  ��  ���  ����  ��������  ��  �����
���  �����  ��
���  (������  �����)  ������  ����
�
 �������� ������ ���� ��
� ,������� �� ����
�� ���� �� ������ ������ ������� ��� ���
 �� �����
 ��
��  �
����  ������  ���	��  ����  ��������  ����  �����  ��  ��
��  .�������  ��  	��	���  ����  ��
391.�������� ������� ����
��� ����� ����� 
�� ���
� ��� �� 
��� ������� ���
�� ����� ����� �������

• • ,������ ������ ��� ��� �
����� ��
�פעילויות פיננסיות המתאפיינות בתמחור רציף על בסיס מידע. ��
 ������������� .������� ����
��� ���-�� ������� ���� ���� �� ��� ������� ���� ���� ���
�� ��
 ��
���� �� ������ ����� ,������ �������-��
� ������ ��� ������ ����� ���� �� ����� ��
�� ����
 ������� ��
	���� ���� ���� ���� ������ ����� �� ����
��� ������ ����) ���� ������ ����� ����
���
 ����� ��� ����
� �� ��� ����� ���� �� ��� �� ������ ���� ������ ������ ��� ����� ��
�� .(����

 .�����

• • ����� .(inter-connectedness) וקישוריות (contagion) מוסדות פיננסיים החשופים לסיכוני הדבקה

�����, המפקח על הבנקים (30.09.2021). ��
� ����� :(9/21) [3] ��
� ��
�� �����  388
 ,�����  ������	���  �������������  ����  ��  �������  �����  ���  ��������  ������   Digital Services Act-� �
�
�  ��  ,����  ,���  389
 Regulation (EU) 2022/2065 of the European Parliament and of the Council of 19 October 2022 on a Single Market For
Digital Services and amending Directive 2000/31/EC (Digital Services Act ), https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/2065/

.oj
 ,(24.11.2019)  ������  ������  ����  ���  ,"������  
����  ����  ��  ����  ��������  ����"  :
	�
�  ����  ������  ����  ���  ����  ���  390
https://www.gov.il/he/pages/nextec2019?fireglass_ rsn=true#fireglass_ params&tabid=aab55ae619fd94f7&start_ with_

.session_counter=9&application_server_address=isagovil-2-me-west1.prod .fire.glass
.22 '��� ,����-�� '��� ���  391

https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/2065/oj
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2022/2065/oj
https://www.gov.il/he/pages/nextec2019?fireglass_rsn=true#fireglass_params&tabid=aab55ae619fd94f7&st
https://www.gov.il/he/pages/nextec2019?fireglass_rsn=true#fireglass_params&tabid=aab55ae619fd94f7&st
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 ��������  �������  ��������  �������  �������  ��������  ��  ���  2009–2007  �����  ������  �������
 ��  ��  �����  �����  ���  ����  ,���  �����  .�����  ����
  ���  ����
��  ������  ����
�  ������  �������
 ����� ����� ���
��� 
�� �� ������ ,���� �� .�������� ������� �
��� ����� ������-��� ����� ������
 ���  ����  �����  ����  ������  ������  �����  �����  ��������  �������  ����  ��
  ���  ���  ������  ���
 ,�������
� �
��� �� ������� ���
�� ����� ������������� .�������� �����
� �������� �� ������ ������

.����� ������ ������ ����� �� �������� ������ ���� ���
� ����� ���
�� �� ���

 �������
���  �����  �����  ���  ����  ��������  ����  ������  ��  ��������  ����
  ��  �������  ,��-���
 ������ ����� ,����� .���� 
��� �
��� ����� 	
��� ����� ����� ,���� (��	��) ���� ������� �����
 �������� ������� ����� ,�������� ����� ������ ��
 ��� ,������� �����	 ��� �
 ������ ������
 �� ������ ��� ������ �������� ��
�� ����� ����� ������ ���� ���� �� ������� ���	��	�� �����
��
 ���� ������� ������ �� ���� ����� ,�� ��
�� .���� �������� ����� �� ��	
� ���
� ��� ��������
 ��	�� �� ��
�� ����� ����� – "���� �����" �� ������ ����� ����� ,�������� ���� ������ ����� ��

392.(Flash Crash) ���
����� ��� ��
���� ������
 ��������� ���� ������ ,������� ���

• • ������ ���גופים פיננסיים העושים שימוש במערכות בינה מלאכותית לצורך פעולות פיננסיות מהירות. ��
 ���� ����� ���
��� ���� ,���� ������ ���-�� �������� �������� ������ ������� ,���� ����� ������
 �����  ������  ��������  ����
  ,��
���  ��  .��������  ����  �������  �����  ������  ��������  ����
  ��
�
 ����� �������� ���� ����� �������� ���
�� �
�� ����� �� ��� ������� ����� ��������
�� �������
 ���
� ������ ���� �� ��������� ������ ���	��	��� ������ .�������
� ���� ��
�� ��	��� ���


 .���� ������ ������ ���
�� ������� �����
 �� ��	����

• • ������� ����� ����� �������� ���� ��
�שימוש בבינה מלאכותית על מנת לעקוף מנגנוני אבטחה. �� ��
 ��� �� ,������ �� ���� ��� �������� ��� ����� ���� �� ���
� ��� ,����
� �� �������� ����� ���
 ������ ����� ������ �������� ���� ������� ������ ������ .����� ��
��� ������ ��
�� ���� ���
�
 ����
� �������� ���� �� ��
�� 393.��������� ����
� ���� �� ,������ ����� ��� ,���� ������ ���� ��

 .����� ������

�������  ����  �
  ��������  ����	��
�  ����  �������  ,����  ����  ��������������  ������  ������ 
 .����� ����

 ��	� ���� ����� �� ����� �� ������� ������ ���� �����
 ,������ ��� ������� ����� �
��� ,��
��� ��
 �
��� ����� ���� ��� ��� .���� ������ ������ ���� �������� "������ �����" ���
� ���� �� ���� �� ����
 ������ ���-�� �� ,��� ������ 
�� ��� ������ ���� ��� ������ ���� ���-�� ������ ����� ��� ����� ����
-�� ������ ����� ������ �
��� ���� 
���� ����� �� ���� ���	��� ���
�� .������ ���
� ���� ����
 ����� ���� �� ����� ���� ����� ,��� ������ ����
 �� ��� ���� �� ���� ��
� ��
� ���� ����� ,����� ���
 ����� ����� �����-��
� ����� ������� ,��� ���� ������� �� �� �	���� ���� ����� ����� ��������
 ���� ������� ����� �� ����� "��� 
���" ���� ���� ��� 394.������ ��� ������ �� ����
� ����� �� ������
 �������� ����� 395.���� ���� ������� ���
�� �	������ ����� �� ����� 
��� ���� ������ ,����
 ���
��
 ������  �����  ,���  �������  �����  ������  ��
�  ����  ������  ����  ����  ���  ���
���  ,�������  ���  ���  ����
 ����  ���  ���
��  ��������  �
���  �
��  ��  ��
��  ���
�  .��������  ����  ���
�����	�  �����  ���  ������
 ,�����  –  �����  �������)  ������  ����  ���  
��  ����  .����  ������  ��  ���������  
���  ����  ������
 ������� ������ ������ �� ������� ������ ���� �� ������ ��
�� ��� ,2023-
"���� ,(������ �����

 .���� �� ������ ����� ,�������

 Ghiath Shabsigh and El Bachir Boukherouaa Generative Artificial Intelligence in Finance:  :�
 ���� .83-82  '��� ,����-�� '��� ���  392
Risk Considerations (International Monetary Fund Fintech Notes (August 2023), https://www.imf.org/en/publications/

 . fintech-notes/issues/2023/08/18/generative-artificial-intelligence-in-finance-risk-considerations-537570
 ��	��� ���� ���� ,���� ������ 25  �� ���� ����� ���
��� ������ ����
 ��� ������ ��
 ���� �� ���� 
��
 
���� ��	�� ���
� �� ���  393
 deepfake. Heather Chen and Kathleen Magramo  ����� ��� ��������� �� ,������ ����� ������ ������ �� ,������ ����� �����
 "Finance worker pays out $25 million after video call with deepfake 'chief financial officer' " CNN (February 4, 2024),

.https://edition.cnn .com/2024/02/04/asia/deepfake-cfo-scam-hong-kong-intl-hnk /index.html
.������ ���
�� ������ 
���� ��� ������ 
��� �38 ����  394

.������ ���
�� ������ 
��� �� �� ������  395

https://www.imf.org/en/publications/fintech-notes/issues/2023/08/18/generative-artificial-intelligence-in-finance-risk-considerations-537570
https://www.imf.org/en/publications/fintech-notes/issues/2023/08/18/generative-artificial-intelligence-in-finance-risk-considerations-537570
https://edition.cnn.com/2024/02/04/asia/deepfake-cfo-scam-hong-kong-intl-hnk/index.html
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 ��  .��������  �������  ����	��
�  ����  �������  ������  �����  ���  ����  ��  ����  ��  ���������  ����  ���
 ������ �
��� ����� ���	�� ����� �� ������ ��
�) �������
�� �������� ������ �� ������ ����� ,��
���
 396.��� �
��� ���� �� ��
���� ���� �
��� ����	��
� �� ������ ����� �� (����
� �� ������ ��	��� ����

 �������  ���������  �������  �����  �������  �����  �	����  �������  ���  �����  ���  ����  ����  
���
 ������ ����
�� ����� �������� ����� ��� ���� ���� ��� .�������� ���� ��� ����� ������� ����
 ������
 ������  ��������  (���	��  ���
�  ��  �����  ���	��  �����  ,
���  
���  ���)  �����  ����  ����  ���  ���
���
 .���  �������  ��
��  �����  ���  ��  ��������  ������  ������  ������  ��  �������  ����	��  ��  ��������

 .�� �������� ������ ���� ������ �����
�� ����� ������ ����� ��������� ����	��
��

 ����� ����� ��
� �� �� ��� ,����� ������ ��
� ��� ������ ��
� ��� �� ���� ������� ���� ������ ����� ��
���
 .(Deepfakes) ��
��� ������ ������� ������� 	��� ������ ��� ��� ,��
�� �� ��� ������ ��
� ��
�
�
 ��� ��� ���� ��� ,�������� ����� ���������� ����� ���� ����� ������� ��� ������ �� �� ����� �����
 ������ ������ ��	�� ����� ����� ���� �� ������ ��
�� ����� ��� �� �� ,��
�� �� ��� ������ ��
� ���	����
.������ ����	��
� �� ����� ����� �� ����� ���� ������� ������ �� ��
�� �� ��� ������� ,�� 
��� ������

:�������� ���� ������� ����
�� ������ ���� ��
����� FINRA  ��
�� ����� ���� ��� 	396
FINRA "Artificial Intelligence (AI) and Investment Fraud" (January 25, 2024), https://www.finra.org/investors/insights/ 	

.artificial-intelligence-and-investment-fraud

https://www.finra.org/investors/insights/artificial-intelligence-and-investment-fraud
https://www.finra.org/investors/insights/artificial-intelligence-and-investment-fraud
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 המלצות בנושא סיכונים תפעוליים ובהם סיכוני סייבר, 
סיכוני צד שלישי, הונאה ודיסאינפורמציה

מיוחדת  חשיפה  להן  שיש  הפעילויות  של  מיפוי  לערוך  היא  הפיננסיים  לרגולטורים  הצוות  המלצת 
לסיכון דיסאינפורמציה ולבדוק אם הכלים הקיימים להתמודדות עם סיכון זה מספקים או שיש מקום 
לשכללם. בין הכלים הרגולטוריים שמוצע לבחון בהקשר זה לשם מיפוי הסיכונים והתמודדות עימם:

•	  ����� ������� ,����� ������� 
��� ,�������������� ����� �� ������ ���
��� ����
 ������
 .�� ����� �� ��������� ���� �����
� ���
���

•	  ������  ��  ���������  �������  ������  �����  ���  �����  ���
�  ���
���  ����
  ������
 ����  ����
  ���  ,�����  ���  ��
��  ��	��  �������  �����  ,�����  �������  
���  ,�������������
 ������  ��  ���������  ���
��  ��������  
���)  �����  �������  �������  ���  ��������

 .(����� ���� �������� ��/� �����

•	  ����
�  �������������  ������  ��  ���������  �����
  �����
��  �����  ��  �����
��  ����

 
���  ���
��  ��  ,���
���  ����
  ��
�  �����  �������  ��
����  ������  ������  ��
�  ,���	������

 .������ ����� ������� ���� ���� ������ ����

•	  �������  ,������  ,������  �����  �������  ,�������������  �������  ������  ������  ���
�
.������ ����� �� ������

•	  �����) ������������� ������ �� ��������� ���� ��������� ����	��
�� ��� ���
�� �������
 ������������� ��	���� �� ��
�� ��	�� ,��
��� .(����� ���� �������� ���
�� ��������
 �����  �������  �����  �������  �����  ����
  ,(��������  ������  ����
�  ��  ������  ,����)
 ����� ���
�� ���
��� ����
 ���-�� ���� ����� ����� ,����	��
� ���-�� ����
�� ������

.������ ,���

•	  ����� ��/� ����� ���� �� �������� ����� ������������� ������ ������� �� ������� �����
 �������� ������� ��������� ����	��
�� ���-�� �������� ����
��� ��� ����� ���� �������

 .����� ���� �������� ����

•	  ��  	���  .��������  ����  �������  ������  �������������  ������  ��  ���
��  ������  �����
 .���  ��������  ������  ���
�  �����  ������  ���  �������  ����  �������  ����  ���  ������
 �� ������ ����� ������ ������ �� ������� 
�� ����� ����
� ������ ��
� �� ,�� ��
��

.���� ������ ����� ������� 
��� ������� 
�� ��� ������

•	 .���� ����
�� ������ ���
� ������ ������ ����� ����� ����� ���� ������� ����
 �����
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תיבה 4: עבירות במסחר בניירות ערך באמצעות בינה מלאכותית

 ����  ����  ?��������  ����  �������  �����  ���  ���  �������  �����  ������  ����  ����  ���
 ?���� ������ ��� ������ �����

 �� ��
�� �� ����� ������ ������ – ���� ������ ��� ������ ��� ������� ����� ������
 �����  �����  ;���  ������  ��  ����
�  �����  ����
�  ��
�  �������  �����-��  �����  ���
��
 �����  ����  ������  ;������  ���-��  �������  �����  ����  ��  ,���  ������  ��  �����  �����
 �����  ��
  ,�
����  �������  ;���  ��  ��������  ����  �������  ���
���  �����  ������  ����

.���
��� ����� ���� ����� ������ ,������ ������ �
�� ���� ������

 ���� ����� ,��
��� �� .����� ������ ������ �����
 ���� ����� �������� ���� ���
�����	
 ��� ������ ���� �� ������ ���� ,����� ������ ��� �� �������� ���� ������� ����� ��
�
 ���� �� ������� ���� ���� ���� ��� .������ ������ ����� ������ ������ ���
� ������
 .����� �
��� ���	� ������� ����� ��
� ����� ����� ��
� ����� ���� ���� ,���
 �����
 ������ ����� ����
� �� ����� ���� �
 ��� �������� ����
��� 
� �� ��
�� ����� �� ������

.�� ������ �����

 :����� ��
���� �
�� ��� ���� ����� .��� ������� ����� ����� �� ���� ��� ������ 
��� 54  ����
 .��� ������ ���� �� ����� ����� ������ ;��� ������ ����� �� ����� ������ ����

 ,������� ������ ����� �� ������ ��	�� �
�� �� ���� ���� 
�� ����� �� ����� ����� �����
 ���
��� ���
� �� ����� ����� ������ ����� .��� ������� ������ ���� ����
�� ����� ��	��
 ,��
��� �� .��� ��
����� �
�� ��� �����
�� ��� �� .������ ������� ���� ������ �� ������
 ������ ���� ���) ��� ������ ����� �� ����� ����
�� ��� ����� ���� ���� ���� ������ ���

 .(���� ������ ���� ���) ������ ����� ���� ������ ��� �� �� ����� ������ ��� ,(������

 ��
 ,���� �� .������� �����
� �������� ����� ����� ������ ������ �� �� ���� 	���� ���
 ���
� ���� �� ��� .����� ��� ������ �����" �� ����� ������ ������ ���� ������ 	���� ���
 ������ �� .��� ������ 
��� (2)(�)54  ���� ������ �� �� ������� ����� �� '���
� �����' ����
 ��� �� ��
������ �� ������ ���� ����� ����� ��
�� ��� ���� ������ ��� ,�������� ����
��
 ���� ,����	
����� ���
 ����� ,���� ������ 
��� ����� �� �� ����� �� ����� .��� �� �����

397."������
�� �������� �� ������� ������ ��	��� ����� ����� ���� ��� ,��
�� ��
��

 ,���� ����פודים �  ����� .���� ������� ����� ��� ������������� ������� ����� ������ ,����
 �������  ������  ,�����  ������  ����  ���  ,	��	���  ����  ������  ����  ������  ������  �����
 ������� ����� ��� ����� ,������ ���� ����� ����� ������ ����� �����דהאן �  ����� ;���
 ;�����  ����  ������  ������  ��  ������  ��	��  ,���
��  �����  ����
���  ��������  ������
 ���� ����� ����� ���� ����
��� �������� �������� ����� ��� ���� ����הולצמן �  ������
 ����
�� ����� ��	�� ,������ ���� ��� ������ �� ����� ���� ���� ,����
 ����� �� ��	��	���

 398.���� �����

 ����� ������ �
��� Burns  ���� ��
� ,��� ������� ����� ������ ����	 �"���� �
 ,��� �����
 ������� ������ ���� 
��� �����
�� ,���
����� ���� ������ ���� �� ������ ������ ���� ����
 ������  ��  ������  ,�������  �	���	  ��������  ����
�  ������  ������  ��  Craig  ����  ��  ;�����

399.������ ���
�� ���� �� ������ ��	�� ,��� ������

.���� 
��� 29 ����� , 642 (2)� �"�� 5052/95 ואקנין נ' מדינת ישראל, "�  397
 (�"�) �"� ;(22.22.2010) 6952/06 מדינת ישראל נ' אבי דהאן   (�"�) �"� ;(23.3.2002  ,���) � (�"�) 70571/01 מדינת ישראל נ' פודים טל "�  398

31515-05-16 מדינת ישראל נ' שרון הולצמן (11.12.2016).
.https://www.sec.gov/litigation/ litreleases/lr-24557 ; https://www.sec.gov/litigation/litreleases/lr-24481  399

https://www.sec.gov/litigation/litreleases/lr-24557
https://www.sec.gov/litigation/litreleases/lr-24481
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 ��  ��
��  �
���  .��������  ����  �������  �����  ������  ��  �
  ��  ��  ����  ������  �����
 ,�����  ���	��	���  ������	���  �������  ������  ���  �������  ������  ���  .����
��  ���  ���
 ������� ���� ,
���� ������� ������ �������� ���� ��� ,������ ���
��� ����� ��� ��������
 �
�� ���� ���
 ,�������� ���� ������� �������������� 
���� 
��� 	���� ��� .������ ����

 .���
� ������ ,��� �
��� ���
 ,����� "�����"�

 ����	
��  �����  ���  ����  �����  ��
�  ���
��  �������  ������  ���  ������  ��  ��  ��
��
 ,(������ ����� ,����� – ����� �������) ������ ���� ��� 
�� ���� ����
� ��� ����� .�����
 �����
  �����  ����  ������  ������  �����  �������  ,����  ���  ,�����  ��  ����  .2023-
"����
 ���������� ���� ��� ��� ������ ����� �� ������� ���
�� ���
� ����� ����� ��� ,����
 ,���� ������ 
���� ���� ����� ���� ������ �� ������ 
��� ���� ,���� �� .���
�����	
 ������� �������� ������� �� ������� ������� �� ������� ��� �� ������ �� ����� ����
 �� ��� ������� ���� ������ �� ,���� ����� ���� .�������� ���� ����� �������� ���
�����	

.���� ������ ������ ����� ����	
�� ����� ����� ���
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פרק זה עוסק בשלושה תחומי פעילות ספציפיים שהוגדרו לבחינת הצוות: ייעוץ השקעות וניהול תיקים, אשראי 
רואה שימושים  בו הוא  כל אחד מהרגולטורים הפיננסיים את האופן  לגבי תחומים אלה מציג  ביטוח.  וחיתום 
סוגיות  הרלוונטית,  הרגולטורית  המסגרת  מהי  פיקוחו,  שתחת  בתחום  מלאכותית  בינה  ליישומי  אפשריים 

לטיפול, והמלצות ראשוניות. 

ייעוץ השקעות וניהול תיקים

שימושים אפשריים של בינה מלאכותית בפעילות ייעוץ השקעות וניהול תיקים

 ��� ������� .��
�� ������ ���
�� ����� �� ��������� �����
�� ���� ������� ����� ������ �������� �����
 ,����  ��  .��
��  ����  ������  ��  ������  ����  ���
���  ������
��  �������  ���  ��  �����  ������  ������
 ������� ������ �����
� ������� �� ���� ���� ��� ,��
�� ���� ����� ������ ���� ����� �������� ����
 ;��
�� �������� ��
�� ������ �� ��
�� ������ �� �
���� ������ ���� ����� ��� ;���
��� �������
 ����� �� ��
�� .���
�� �
�� ����� �� ������� ������ ��� ���� ��
�� ���� ������ �� ���� ����� ����

 .������ ��� ���
��� ����� �� ����� ������� 
�� ��	�� �������� ����

 ��
� ������� ���� �� ������ ���
�� ��	���� ������� �������� ����� ����� ������ ,��� ��������� ����
 ���� ����
�� �� ,(���	����� ������� ����� ��������	�� ����
� ����� ����) ����
� �� ��
� 
���� ������

 .(������� ����� �� ��� ����� ����� ����� ������� ����� ����) ����

 ������� ,��
�� ��
�� ������� ����� �������� ����� ������ ����� ,����� �������� ��������� �����
 ����  ���
���  �������  ����  ���
��  ������  �������
���  �����  ,����  ��  .�������  ��������  ����  �


 .��
��� ��	��� ���
� ����� ���� �� ,��
�� ���� �� �	���

 ��
� ,��	��	�� ��	��� ���
� �������� ���� ������ �� ���� ��	���� ��
��� �������� �� 
��� �� 
��
 ��
�  ,���������  �����  ��������  ��  ,����  ���
�  �������  ���  ����
�  ������  �������  �������
��
 �
���  .(LLM)  ���  ��  �������  �����  �����  ��  ��������  ����
�  ����  ������  �������  �������
��
��	���  –  ���
���  ������  ��������  ����	��  ����  ,
���  �����  ������  ����  �����  ���  ,���	��
�� 
 ������  ��  ����  ����  .�����  ������  ���
�����	  ������  ���  ���  �����  ������  �������  –  ��������
 ���
  ������  ��  ��
�  ����  �����  ���  �����  ,��������  ��������  ��  ����  ������  ����  ���
�����	

 .���	��
� ���� ��� ��� ��� ����� ����� ����� ������ ,��	��� ���	��	�� ��	���

 ������ ���
�� �
�� ������ ���
�� ����� �� ��������� �������� ���� �� ������� ������� 	���� ����
 400:�"��� ����
��� ����
� ��

 ,2021 ���� IOSCO  ��� ; 18–13 '��� , 2023 ���� OECD -� ��� ; 15-21 '��� , 2023 ���� SEC -� ����  ;19–17  '��� ,����-�� '��� ��� ���  400
 Blake Schmidt and Amanda Albright, AI Is Coming to Wealth Management. Here's What That Means, Bloomberg  ;8-6  '���
Markets (April 21, 2023), https://www.wealthmanagement.com/technology/ai-coming-wealth-management-here-s-

.what-means

https://www.wealthmanagement.com/technology/ai-coming-wealth-management-here-s-what-means
https://www.wealthmanagement.com/technology/ai-coming-wealth-management-here-s-what-means
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< �������� �����

שימושים אפשריים בטכנולוגיות בינה מלאכותית בפעילות של ייעוץ השקעות וניהול תיקי השקעות יכולים להיות לכל 
אורך שרשרת הפעילות. כך למשל:

פרסום ושיווק 
הפעילות

 ��
� ��
�� ,
����� �� ����������� ,����
� ��
� ����� ����� ,��������	�� ����
� �����

 .���� ���
 ����
�

תהליך הצטרפות 
לקוח לשירות 

 (onboarding)

 ������ �������� �������� ���� ,�������� ����� ������� ����� ����
� �����

 ,KYC (Know Your Customer) ������ ����� ���� ������� ����� ����� ��� ,����
��

.�������� ���� ����� �� ������

�� זיהוי לקוח מרחוק��� ������ ���� ����� ������ ������� 
���� ������ "���� �� ����" ������ ����� ����

.������

תהליך בירור צרכי 
לקוח

 ��
�� �� ����� - ���
�� �
�� ������ ���
�� ����� ������ ����� ����� ������ �����

 ����� ��� ,������ ������� ������� ���� ,�������� ,����� ���� ,��
��� ���	� ��

 �� ������ ����� ,����� ���� ��� ������ �������� ���� .���������� ������ �������

 ������ ����� ��� .��� ����� �������� ������ �����	��� ��� ,��
�� ����� ���� �� ����

.������ ��
�� �� ���	
� ���� ������� 
� ��� ������ ����� ������� �
 ������ ����

ניתוח ובחירת 
השקעות

 �� ��	��� ������ ���� �� ��� ,����� ������ ���� ��
�� �������� �� ������ �
���

.(�
��� ����� ,��	� ����) ����� ������

�� המלצות השקעה��� ������ ���� ������� ���
� ���� �� ,��
�� ����� ������ ��
�� 
�� �� �����

 .�������� ���
��� ����� (������ ,����� ������ ,��
��� ���	� ,��
�� �
��) ������


��, ����� החלטות השקעה��� ���� ���-�� ���� ��
��� ��	��� ����
�� ��
�� ����� �������

 �	��� ���� ���� ���� ������ �������� ���� ������ .���� ��
�� ��
�� ��������

 
�� �� ���� ����� ���� ��� ������ ������ 	��� .������� �� ���� ��� ,�	��� ��
� ��

 ,����� 
�� ����� ��
�� ,���
��� 
�� ���� ������ ��
�� ��� ,�	��	�� ����� ��
��

.����

תיעוד, הנמקה, 
עדכונים ודיווחים 

ללקוחות 

 ��� ,��
��� ����� ������ �� ����� ����� ��
�� ������ ���
�� ����� ������ �� ��� ����

 ����� ,������ ���� ���-�� �������� ������� ��
��� ,������ ����� ��
�� ��� ������

 .����
�� �������� ,(����� ������ ������ �
�� ����� ��
�) ������� ������� ��
�� ���

 ������ ����� ������ ���� ������ �������� ���� ������ ,���� ������� ������ ����

 .������ ,�����
�� �� ����
� ��� ,���� ������� ���� ���� �� ����� ,��
��

תמיכה טכנית 
ושירות לקוחות

 ���� ;�����
� ������ ����� ���� 	��� ,����
� ������ ���� ���� ���� �����	��

 ������ ��� ,��� �����
 ����� ,��
�� �	�� �
��� ������� ,��
�� ������ ������

 ����� ��� ���� ����� ����� ������ ������� �
�� ������� ����� ����� ���� ;���

 ������ ����� ���� ������ ��� �	������ ���
� ��
�� ������� ���� ;����
� �� �����

 .���� ;��
���

מנגנוני ציות וניהול 
סיכונים

 ������� ����� ,������� ��
��� �������� ����� ,������ ������ ��
���� ������ ���� ���

.���� ������ ,��� ����� ���
� ,����
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< �������� �����

המסגרת החוקית הכללית

��, ����"�-1995 (����: "חוק הסדרת �
�� �
�� ������� ���
�� 
����� ,���
�� ������ 
����� ����� 
��
 ���� ����� �� �	�� �� ������ .������� �������� �
�� ������ ��
��� ����� �� �	�� ���
העיסוק") 
 ������� ��� �� ����� ������ ����� �� ���� ����
 ��� ������ ,������� 
���� �
��� �� ��	��� ������
 ��
�� ������ ������ �� ������ ����� ,���� ���� ����� ���� ,������� ���� ����� ��
� ,����
�� ��
� ���

 401.����� ����� ����

 ������ .�������� ����� ��	�� ������ ,����� ���
�� ����� ������� ���
�� ���
 ,
����� ����� 
��
 ������ �� ������ ����� ������ �� ,����
��� ����� ��
�� ������ ��� ��	�� �� �� ����� �� �������
 ,����� ��	�� ����
��� ������� ���� ���� ������ ������ ������� ���� �� ������ ���� ����� ;��������
 ����� �������� ����� ;������� ������� ���
��� ������� ���� ��
� ,����
�� ��������	�� ������� ,���� ���
 ����� ������� ������ ;������ ��
�� �� �� ��
��� ����� ������ ������ ����
��� ���� �� �����

  402.���� 
��� ������� ������ �� ������ ��	����� 
��� ���� 
��� ����
���

 ���
�� ����� �� �������� ��� ����� ���
�� �
�� ������ ���
�� ����� �� �������� ��� ������� ������
 �� �������� ���� ,��� �� ����� ������� ��� �� 	����� ���� ��� ,��
�� ��
�� ����� ����� ���-�� �����
 �������� ������� ��� ������� ��
�� ������ ����� ���� ��� ��
�� ��
��� ����� �� ���
�� �
�� �����
 �������  ��
���  ��������  �����  ,�������  �����  ���  �����  �������  ,��
��  ��  ��  ������  ��
�����
 ���� ��� ���
��� ������ ����� ���� ��	� ���
�� �
�� ����� �� ������ ��
� ,����� ���� .��
�� �� ����
 �����  ���
��  �����  �����  ���  ��
��  �����  �����  ������  ,��
��  ����  ��  �����  �������  �
����  �����

 403.��� ����� ������

 ,��
��  ��  �������  �
���  ������  �����  ���"�  
���  ���
��  ���
��  �����  ��  ������  ,��  ������  �����
 
���  ���
��  ���
��  �
��  �����  ��  ������  ."��������  �����  ��  ��  ���  ������  ��  �����  ��  ���
  ,�
���

404."����� �� ������� ,��� ��
�� ��� ,���
�� �����"�

העיסוק הרגולטורי עד כה

 �������� �� ����� �� �� ,���� ����� ���� ������ ��
�� ������ ���
�� ����� �� ���� ����� �����
��
 ������ ������ �
�� ��� ,������ ����� ������ ������ ,���� ������ .�������� ���� �� ������� ��	�
��

 �� ���� ���� ��
��� ������ ����� ������ ����� ,��
�� ������ ��� ��� ����� ������� �
�� ������ ������
 ��� ������ ���� ����
 �������� ����� .������ ����� ��
�� ������ ��
�� ������ ���� ,������	 �� ����
 ����
�� ���
�����	 ������� ���
�� �
�� ������ ���
�� ����� �� ������� ��� ����� ��� ���� ������
 �����  ������  ���-��  ���������  ��������  �����  �����  �����  ����������  �������  ��  �������  ����
 ����� ��� ������� ���� ������ ����� ������ �� ��� ������ ���� ���
 ���� ��� 405.��
�����	� ��������

 .����� ������� ����� ��� ,�������� ���� �� ������� �
 �
���� ,���
�����	 �������

(1) פעילות של ניהול תיקים ממוחשב ללא פיקוח

 ������ ���
�� ����� �������� �� ��
�� �������� ����� ��� ������ ���� �� ������� �������� 
�����
 ������� ����
�� ���� ����
��� ������ ������ ����� ����� :������� ����� �
� �� ����� ���
�� �
��
 ���
���  ��  ���
��  ����  ��  ������  �����  2014  ����  ��
���  ����  ,������  �������  	��	����  �����
 ��
��  �����  ��  ����
	
  �
  �����  ,��������  ��������  ��  �����  ��
����  �������  ,���  �����  ��  .������
 �� ������ ������ ���
��� �� ����
 ��� �� ��
��� ."
������	�
��" �� "�	���� ����" ���� ���� ��� ������
 �� ���� ������� �� ����
��� ����
 ���� ���-�� ������ ��
��� .�������
�� ������� ���� �� ��
���

.
����� ����� 
��� 21–11 ������  401
 �"
�  ; 92  '��  , 2320 �"�  , 1995-�"���  ,���
��  �
��  �������  ���
��  
�����  ,���
��  ������  
�����  �����  
��  ����  ����  ���  402
391; �"� 47119-12-15 אפרימוב נ' יו אס ג'י קפיטל בע"מ ואח'   '��� ,(1997) 367  (4)�� �"� , 1715/97 לשכת מנהלי ההשקעות נ' שר האוצר

��� 26–27 (����: "עניין אפרימוב"). ���� ,(2019 ����� 24)
.
����� ����� 
��� 24–22 ������ 	403

 �
��� ������ ����� ���"� 
��� 1  ����� ��� �� ���
�� ,�� ���� �� 
���� ��� ,"���
�� 
����" �� ������ .
����� ����� 
��� 1  ����  404
 ."������ ���� �
�� �� ������ ������� ,�������� ����� �� �� ��� ������ �� ����� �� ���
 ,�
��� ,��
�� �� �������

 .���� ���
�� ����� ������ ,(2024 ����� 26) 2024-�"���� ,(�
�
� ���
��) ���� 
��� ������ ������ 
�� ���� ���� ���  405
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< �������� �����

 .���� ������ ������ ����� ,��	� ,������ ���� ����� ��
���

 ������  ������  ������  ��  �����  ����  ���  ����  ���
���  ��  ���
���  �
���  ���  ������  ����  ��  �������
 ������ ,���� ������� ����� ������ �����
� ���� ,
��� �� ���� ����� ���
��� �� �������� ����� ,������
 ����� ���� ,"
������	�
��"/"�	���� ����" ������ �� ��
�� .���
��� �� ������ ������ �
�
�� ,�����

 406.��
�� ��� �� ������ ������ ������ �� ���� �
� 2016-� 2015 �����

 ��
�� ��� ,���� ������ ���� �� �� ����� ,��� ������ ���� ���-�� ������ ,������� ��� ����� ����	� ���
 ��
���  ��	����  ������  ��  ���  �����  ���
  ���  ������  ����  .����  ��  ���  ���
���  ������  ����
 ������� ������ ���� ��� ��
�� ��� ������� ���
���� ��� ����
 ���� ���� ����� ���-�� ����
��
 �������  ����  ������  ������  ����	  �������  ������  ,��
��  ���-��  ���  ��
��  �����  ����  �����  �����
 ����� ��� �� ����� ��� ����� ������ ����� ���� ���	 .��
�� ������ �
��� 
����� ����� 
��� �����
�
 �� ��
�� .����� �
��� ����� ��	 ������� ������ ��� ,���� ���� �� ������� ��� ��
�� ����� �� �������
 ���� ����� ������
�� ���� ������ ����� ����� ����� ������ ��� ������� ��	��� ���� ����� �����
 407.���
�� ����� �� ��
�� ����� �� ������� ��� ,����� ����
� �� ����� ����� �����	�� ��� �� ������

 ������  ��
��  �����  ��  ������  ��  �
  
�����  �����  
��  ��  ������  ����  ���  ������  ����  ��  �����
 	���� ��� ��
 ���� �� .���
��� �� ������ �
� ������ �������� ������� ������� 	���� ���� ���
��

408:���� ���� ���� ��
�� ����� ���
��� ���� �	��
 �'
 �� �� ������

 ���
��� ����� ���� ���� ������ ��� ��
�� ��	��� ������ "���-��
��" ����� ���� ����"
 .��������  �����  ��  �
�����	  �����  ���  �����
��  �������  ���
��  �����  .����  ��������
 ��
��  ���-��
��  ������  ���  ����  ��
��  ����  ��
��  ���-�� ����  "����
"� ��
���  �����
 ,1995 ���� 

��� ������ 
�� .������ �� ��
��� ���� ������ ���� ��	���� �� ����� �����
 ����� .������� ������ ���-�� �����-���� ����� ���
��� ������� ����� �� ����� �
�� ���
 ,��������  �����  ����  ���
�����	�  ����������  ���  ��  �����  ���  ����  ��  ,
���  

��  ��

.������� ������ ����� �
 ���
�����	 ������� ��������

...

 �����  ���
  ���  �����  �����  ����  �����  ���
��  ���  ������  ����  ����-��
��  ��  �����  ���
 ������ �� �� �
����� ���� ��
�� ��� �������� ����� �� ���� ���� ��� ��
�� – �����
 ����� ���� ����� ���� ��� ,��
�� �� ���� ����-��
�� �� ,��� .��
��� ��	��� �� ���
��
 ����� ���
 �� �� ���� ����-��
�� ������ �� ���� ������ ,"��
��" ����� ���� ����
 �� .�����

 .������� ��� ����� ���
 �� �� ���� ���� –

 ��  ����  ������  �������  �����  "���-��
��"  ��	���  ������  ����  ���	�  ��  �
  ���
�  �����
 �����  ���
  ���-��  ������  ��  �����  ,����  ������  �����  ����  �
  ,�����  .��	�
��
  �	���
 ��  "��
�"  �������  �����
���  .����-��  ��	����  ���
  ����  ����  "����"�  ����  ,�����
 ��
���  �	���  ��  �
  ����  .����  �������  ������  ��  ������  �����  ���-��  ��
���  �	���
 ���
��  �	����  �����  ���  ,"���-��  �
�  ���"  �������  �	��	��  �����  �����  ��	�
��
�
 - ���� ���� .���� ���
�� ���	��� �� ������� ���� ����� ��	��� ���
 ������ ����� 
 ����
 ������ ,������ �	��� ��� �� ,��	���� �� ��
�� �����
��� ������ ,���� ������ ���

 ����� ����� ��
�� .(2.8.2015) ('��� "
������	 �
��" ,"�	���� ����") ������ ���
�� ����� ���� ������ �����" ��� ������ ���� ���  406
 ����� �� ������ ������ ���� ������ ��� ������ ���� ����
�� ����� ����� ����
 ��� ����	�� ���� �� ��� ��� ������ ����
 ��� ,����� ������ �� ���� ��� ������ ���� .���� ���� ���
� �� ������ ����� ����� ��
��� ��� ,���
�� ������ �����
�� ������
 ,��
�� ���� ��� �
�� ��
� ���� ��� ����� �"���� ������ �� ������� ������ ����� .������� ������ ���
� ����� ,��
�� ��� �����
60588-12-18 מדינת ישראל נ' טלמור ואח' (13.9.2022)  �"� �
 ��� .	��� ����� ������ ,������ ��� ���
�� �
�� ����� ,����� ����


(����: "עניין טלמור").
 ���� ����� �� ���� �����
�� .(14.9.2016) "���� ����� �����
�� ������� ���� ������ ���� :��	��� �
� ����" ��� ������ ����  407
 ���� ������� ����� ������ �� ����� ���� ������ ����� ��� �� ��� ,���
�� �
�� ������ ���
�� ����� �� ������ ������ ���� ����
�
 ������� ,2014  -�"���� ,(����� ������� ���� �����) ��� ������ ���
�� (
)10  -� (�)10  ��
� ��� .��� ����
� ���� ���� ������
��

 .������ ����� ���
��
.���� 
��� 332–328 ,323–320 ������� ����	 ����� �
 ���� .���� 
��� 33-� 30 ������� ,������� �����  408
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 �� ��� ��� ,����� ���-��
�� ����� ��� ����� ����� ,��� ."���-��
��" �� ����� �����
 ".����� �� ��
�� ����-��
�� �� �����

תופעת המיזמים הלא מפוקחים המציעים פעילות של ניהול תיקים ממוחשב דעכה בשנת 2016, וכמה לקחים 
עולים ממנה לגבי בינה מלאכותית: 

 �����  ��
�  ���  ��  ����  ���  ������  ,"��
�����	  �����	��"  ��  ���
��  ��  ���
��  ������  ���  ���  �
�
 �����
 ����� ���� .���� ��
�����	� ����� ��
�� ����	� ������ ������� ���� 
� ���� ������ �� �
��
 ������ ������ �� ,���� ��������� ��
�����	 ������ ����
 ��� ���� ������� ������ ���� ��
� ����
 �����  ��������  ��
�����	�  ��
  ���  ������  ������  ������  ��  ������  ������  ���
���  ����	�����  ���
 ���� �
�� ����
� ��
�����	� ����� �����
�� ����� ��� ,����� ������ �� ���
�� .�����
�� ���� �������
 
�  �����  ,������  ����  �������  ,�������  ������  ���
��  �
  ����  ���
�����	  ���
��  �����  �����  �����

 .������� �� ������� ����� ���
�����	 ������ ���

 ������ ��� ����� ���� ,"
����"� 
���� �� ������ ���� ��
�����	� ���� ������ �����	��� �
�� ���� �
�
 ����� ���� ����� ,��
��� ������� �
 ��� ��
��� ����� ������� 
� �� �	����� �� �
� .��� ��� �������

 409.���������� ��������� �� ,����� ���� �� ��
�����	� ��� ����� ����� ��
�� ������

(2) הוראת שירותים מקוונים

 ������� ������ ����� �� �� ����� ��� ������ ����� ���
�� ,���
��� ��� ���
��� ������ ����	� ���
 .���
�� �
�� ������ ���
�� ����� ������ ���� ���
�����	 ������� ������ �� ��
� ��� �� ���� �������
 �� ������ ����� ,����� ��
� ���� ������� ����� ������ ���
�����	 ������� ������ �� ���� ��� ������ ����
 ����� ���	
 ��� ����� ��
��� �������� ���� ����� ,����
� �� ���� ��� ������ ���
�� ��� ,��������
 ���� ��� ������� ������ .������ ������ ���
��� ������� ��� 
����� ��� ������� ������ ���� �� ���
�� �"הוראה לבעלי רישיון בקשר למתן שירותים תוך שימוש באמצעים טכנולוגיים" שפרסמה רשות ניירות 	��


� "ההוראה").410 �� 
����ערך בשנת 2016 (����: "הוראת שירותים מקוונים", 

 ����� �� ������ �� �	
��� ������ ����� �� ,�������� ����� ������� ������� ���� ���� ������
 ��� ���� ����� :�����
 ������ ���� ����� �
��� ������ .�� ��
�����	� ����� �� ������� ���
�� �

 �������  ����  ����
�  ��  �����  �����  ,�����  ���  .������  �������  ���  ������  ����  �����
��  �������
 ����� �� ��
�� .���� �� ���� ��
�� �� ����� ������� ������ ������ ������ ,���
� ����� �������
 ���� ���� ������ �������� �� ��� �� ���� ��
�� ��� ,��
��� .���	�
�� ������� ����� �����
� �����
 ��
�� ���� �� ������ ����� ���� �� ���� ����� �
�� ���� ���� ��
� ��� ,��
��� �� .���
�� ������ ����
�
 ��	���� �������
�� �������� ������ ���� �� ����� ��� ������ �
��� �� ���� ����� .������� �� �	��
 ������� ���� ��� ,��
��� .�������� ����� ���� ����� �����
� ����� ����� �� ��
�� .�������� �����
 ���� ����� ��� ,��
��� �� ,��
�� ���� ��
�� ��	��� ���
 ��� �����
��� ����� ����� ������ ��� ��
 �������� �����
�� ����� ������ ������ ����� ���� ����� ���� .������� ������ ������ ������� �������

.�� ��� 
��� ��� ���
��� ��
� �� ������� ,2016 ���� ��� ,������

ההוראה עוסקת בשלושת השלבים העיקריים בתהליך מתן שירותים של ייעוץ השקעות וניהול תיקי השקעות.411 
נקודת המוצא בהוראה היא כי יש להתיר ביצועם של שלבים אלה באמצעים טכנולוגיים מתקדמים תוך התמודדות 

עם הסוגיות שביצוע כאמור מעורר. שלושת השלבים המתוארים בהוראה הם אלה:

	1 . ���
��	��� ���� ���� �� ���� �
�� ��� ,���
� ����� ������ ��בירור הצרכים וההתקשרות בהסכם – ���
.��
�� ���� ������ ��� ���� ����� ���
 ��� ����

.���� ����
� ����� 
��� �������� ���� ����� ��	� �
���� ����
 �� ��������� 
���� 
���-�� �� ������ ���  409
https://  ��� ������ �� ������ ����� .(23.8.2016) ���
�����	 ������� ����� ��� ������� ���� ������ ����� ����� ,��� ������ ����  410

.www.new.isa.gov.il/images/Fittings/isa/asset_library_pic/al_lobby/al_lobby-6283705a39f5d/horaa7822.pdf
 ��
� ���) ����� ����� ����� ����� :���
� ����� ������ �� ������ ��� ��� ������� ���� �����
� ������� ����� �
��� ��� �����  411
 ���
��� ����� ��
� ���� ��� ����� ���� ������� ,����
�� �	�� ����� ��
�� ������ ���
��� ���
��� (������� ����� ����
 �
�� ���� .��� ���� �� ���
��� 
�� ��� ����� ������ �	��	�� ����� ��
�� �� ����� ���� �����	��� ��� ��� ���-�� ��������
 ���
��� ����� ��	��� ������ ��� �� ������� �
��� �
��� ���� ������ �� �������� ����� ����� ������� ���� ������� ��������

 .��� ��������

https://www.new.isa.gov.il/images/Fittings/isa/asset_library_pic/al_lobby/al_lobby-6283705a39f5d/horaa7822.pdf
https://www.new.isa.gov.il/images/Fittings/isa/asset_library_pic/al_lobby/al_lobby-6283705a39f5d/horaa7822.pdf
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	2 . ��� ����
 ��� ,��
��� ���
��� ������� ��קביעת מדיניות ההשקעה ורמת הסיכון של הלקוח – ���
.������
�� ����� ������� ,��
�� �������� �����

	3 . ���
�  ,(���
��  ������  ������  ���)  ��
��  �������  ��
��  ������  �
��  – השוטף  השירות  מתן 
 �	��� ��
� ���
 ��� ,������
�� ������ ����� ��� ,(���
�� �
�� ������ ������ ���) ��
�� ��	���

 .��� ��� ��
� ���� ����� ����� ���
� ����� ��
�� ��

ההוראה בנויה באופן מודולרי, כך שבעל רישיון יכול לעשות שימוש באמצעים טכנולוגיים בשלב אחד או יותר 
 ����
��� ��� �� ���� ����� ������ ��� ����� ��מהשלבים האמורים בשירות הניתן על-ידו. �� ����, ��
 ����  ����  �����  ������  ���  ���  ����  ,��
��  ��  ����  ��  ����  �
���  ������  �����  ������  ������
 ����� ��� ������� ,��
�� ��
�� ������� ���� �������� ����� ������ ���� ,��-��� .���
�����	 �������
 ������� ���"� ���� ����� ��
�� "�
�����	 ������ ����� ��� ������� ���" .�������� �� ������� �������
 ������� ��� ��� "����� ���
 �� ���
��	��� ��� ,��	��� ���
 ����� �����
��� ����� �� ,���
� �����

412.�������

 ���  ��
��  ������  ��  ,�����  ��  ����  �
����  (Principle Based)  �����
�  ������  ���
  �	
��  ������
-�� ���
�����	 ������� ����� ��� ���� ��
� ��� ������� ����� ��� �� .������ ����� ���� ������� ����

 .���� ������� ��� ,������� ���� ���

להלן הסוגיות העיקריות שההוראה מטפלת בהן והדרישות שהיא מציבה בנוגע להן:

 ������ ����� ����� ���� ��� ������ ��� �� ����� �������� ����� ����� ���� �� ����
 ����מיומנות – ��
 �� ������
�� �
�� ��� ����� ������ ����� ���� �� ���� ,���� ���� ����� ������� ���� ���� 
� �
�����	
 �� �	���� ���
 ��� ��� ��	����� �������� ����� �� ,����� ������ ����� ����� 413.
��� �� �� ��������
 ������ ������ �������� ����� ��� ��� ,���� ���� �� ����� ,�
�����	 ������ ����� ����� ������ ���

 .��	��� ���
 ����� �
 �
�����	� ������ ������ ���� ��� ,��	���� ��� �� ������� ����

 ��� ,��
��� ����� ���� .������ �� ����
�� ����� ������ ���
�� �
�� ����� �� ���
�� ����� ������ ����
�� (����: "בעל רישיון ממונה"). ���� ����	� ��� �������� ��� �� ����� ����� ������ ��� ���� ���� �� ����
 ����  �����  ����  ��
��  �������  ����
  ��
�  ��  ������  �����  ��
�  ,��  ������  �����
�  ��������  ��
��
 �����
��� ������ ��
�������� �� ������ ������� ��� ����� ���� ,(������� ���� ������) ��
�� �������
 ���  ,��
��  ������  ����  ����  ���  ���  ��������  ��  ������  ����  ������  �	���  ��
�  ��  ������  �����

 414.������ ���� ��� �� �����

 ������� ����� ����� ����� ,�
�����	� ������ ������ ������ �� ���	�� ��� ���
� ���
� ���בקרות – ��
 ������ ������ ,�� ����� ����� ���� .������� ��� �� �������� ����� ������ 
��� ��� �� �
��� ,������� ��
 ��	��  ,���	���  ��
�  ,����  ��	��  ��  ��	����  �������  �������  ��  �	�
��  �����  ��  ������  �����
 �����	
��� �
 ���� ,���� ������ ������ ������� ��� ��� 415.������ ����� ������ ����� ������ ,��
�� �����

 416.�� ������ ��� �
�����	� ������ �� ���� ��
���

 ��	�� ���� ��� ������� .������� ��� ������� ���
 ���� �
�����	 ������ ����� �� ���
�� ����אחריות – ��
 
��� ��
� ���� ������� ���� ������� ��� ����� ������� ������� �
 �� ,���� ������ �������� ������
 ����� �� �� ��
� ���� ���	� ������� ���� ������ ����� �� ����� 417.�
�����	 ������ ������ �
� �� ��
��
 ������  ��  �����  �������  ���  ����  ���  �����  418.��
��  �����  "�����" ���	��  ���  ,��  ���
��  ��
���  �����

 419.�
�����	� ������ ������� ��� ������ �	��� �� ������ ����� ��� ���	���

 .�����
� ������� ������ 1 ����  412
 .������ 2.1 ����  413

 ��
�������� �� ������ ����� ������ ������ ���� �������� ������� ���� �� �� ����� ������ ����� ����� .������ 19  ,16 – 15 ������  414
 .������ ������� ��� �� ���
��� ����� ��� ����� ����� ���� �� �� �� ,������� �� �� ������ ���� ���� ������� ����

 .������ 14 ,2.3 ������  415
 .������ 6 ����  416
.������ 4 ����  417

 ���  ��  ,
��  ��  ��
��  �����  
����  ���  ,��
�����	  �����  ��  
����  �����  ��  ���  ������  �����  ����  �����  ���
�  ����  �������  ���  	418
 .��
�� ���� ������ ������� ���� �� ������ ��� ����� �������

 .������ 5 ����  419
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 ����� ������� ������ ����� �
� �� ���� ,��
�� ������� ������ ��� ������ ����� �
הסבר ללקוח – �
 ���� �
�� ����� �
 ����� ,���� ����� ,��
�� ���� ��� ����� .���
�����	 ������� ������� ������ ������
 ����� ,������ ����� ���� ��
�� ������ ��� ������ ����� ������ .���
�����	 ������ ���� ,���
���� ���	��
 ,����� ����� ����� �� ��
�� �
 .�������� ��� ����� ��� ���� ,��
�� �� ����� ������ �������� �����
 ������� �������� �������� ,��������� ���������� ������ ����� 
���� ������ ������� �� ����� �������
 420.��
���  ��	���  ���
�  ��  ��
��  �������  ����
�  �����  �
�����	�  ������  ��  ��
��������  ,����
 ��� ��
��� �
���� ,����
� ���� 
����� ��� ���	�� ,������� ����� ����� ����� ���� �� ����� �� �����
 �
��� ��
��� �� ,������ ����� ����� ������ �� �� ��� ��
�� ������ ����� ����� �� ���� �����
����

  421.������ �����
��� ���� ����� ������

 ����� ���� �� .����� ���
 �� ������� ����� ��� ������ �������� ����� ����מעורבות אנושית – ��
 ��
�� �������� ��	�� �
�� ��
� �� ���� �� ,����� ���
 �� ���� �
�� ��
� �� ��� ��� ������ �������
 ����� ,������ ��� �
���� ����� ,��
�� 
��� ������� ��� �� 422.�
�����	� ������ ���-�� �� ���
�� ��� ����

 423.����
�� ��� �� ���	� ��� �� ,����� ���
 �� ����� ,���� ���
��

 ������ ����� ������� ���� ������� �
��� ���� ����השלכות רוחב של השימוש באלגוריתם – ����, ��
 ��  ���  .�������
��  �����  ,���
�����	  �������  �����  ���  �������  �����
�  �������  �����  ������  �����
 �����  ���  ����
�  ��  ��  �����  ���  �����  �����  ��
��  �����  ����  �����  ������  �����  ,������  ���  
���
 ��
 ����� �� ������� ������ ���� ����� ��
��� ����� ������� ��� ������ ���� ���� .������
�� ������
 ������  ��
  ��  �������  .��
�  ����  ����  �������  ����
���  �����  ��  ������  ��
��  ����  ,������ 
 ��
��� �������� ����� (��� pool) ����� ����� ���
��� ��� ��
� �� ������ ������ ������ ���
���

 .��
� ���� ��

 ����� ���
��� ,��� ������� ���
�� ����
� ���
�� ����� ����� ������ �� ��� �� ��
�� ���� ����
 �
�� ����� �� ������� 
������ ������ ��� ����� ���� ,������� ���� ������� ����
 �� ����� ��
���
 ����� ������ ���� ������ ������� �� ����� ���� ������
�� ����� ������� ��
�� ������ ����� .���
��
 
�� �� ����� ,��
�� ��
��� ���
� ��
�� ���� ����� ��
�� ����� �� ������ ��
� ,������ ����
� ��
�� ���

 424.�������� �����
�� ,������ ����
 �� ������

יישום ההוראה ושימושי בינה מלאכותית בייעוץ השקעות וניהול תיקים בישראל

 �
��� ������� ����� ������ .���
���� ����
� ���-�� ����� �� ���� �����
� ������� ����� ���
� ���
 �������  ����
  ����  �����  ����
����  ������  �����  ���  –  ����  ������  ��������  ������  ����  ����
 ����� ��� ��	��-	�'�� �����
� �������� ������ ���
��� �����
 ,���� ��� .��
�� �� ������ ���� ��
���

.(onboarding -� �����) �
���� ��
� ������� ������� ����
�� ����	�� �����

 �������� ������ ���
��� �����
 �� ��
�� .��� ��� ��
�� ��� �	��� ������ ��� �� ������ ���� ������
 ������ ���� ��� ���
�� ,��� ����� .������� �������� ����� ��� ,�	��� ���� ���� �
��� ��������
��
 ���
� (���
�� ������ ������ ���) ��
�� ������� ��
�� ������ �
�� �� ����� ������ �� ������
 .������ �� ,�������� ���� ������ ������� ����� ����� ,(��
�� �
�� ������ ������ ���) ��
�� ��	���

 �����  ����  �����  ��	��  ���  �����  ���
��	����  ���  ������  ����
��  ���  �������  ����  ��  ��  ���  �����
 ���� ��� 
����� ,���� ����� ����� ����� ����� ,��
�� �� ��� ����� ������ ����� ������� ���� ���� .���
 ������ ���
��	����� ��� ������� ���� ��� ������ ���� ����
�� ���� �
 .���� ��� ���� ��� ��
���
 ����  ���	��  ,����  ,�������  ���
��  ��  ��  ��  �����  ��  .�
����  ����  ������  ������  ����  ���  �����  ����

 .�� ���� ��������� ������ ������ �������� �� ,����� ���
��	��� ���� ����
��� �������

 ����� ��������� ��	��	�� ��	��� ���
� �������� ����� ������ ������ �
�� �� �� �� ,�� �� ���� ����

 .������ 20 -� 17 ,12 ,11 ,10 ������  420
.������ ����� ����  421

.������ 18 ,3 ������  422
.������ 3 ����  423

 .������ ����� ����� ������ 21 ����  424
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< �������� �����

 ������  ����  �
  ����  .��
��  ��  ������  ����  ��
���  �������  ����
�  ������  �����  ������  ���  ���
��
 ���� ��� ���
� �� ���
�� �
�� ����� �� ��
�� ������ ��� ���� ���� �������� ����� ����� ������

 425.��� ��� ������

 ����  ESMA  ����  .�����  ������  ��
�  ����
��  �����  ��  ����  ��  ��  ������  ��
���  ������  �
��
 ������  �
���  ���  ����	���  ����  ��  ��������  �����  (use cases)  ������  ���������  ��  ��  ����  ,2023
 ������� ������� ���
�� �������� �������� ����� ���� ����� ����� ���� ��� ����	
� ��� ����� �����
 ���� ���� ,���������� 
��� �������	����� ������ �������� ����� ��
 ����� ����� ,���� ����� .��������
 ��� ����� �� ���� ������ ���
�� ������ ���� 426.���
��� �������� (disruptive ) 
��� ���� ������ �����
 �� ������� �����
 ��
� ����� ���� �� ���� ��
�� ������ ����� ,��
�� ����� ��	��� �������
�� �� �����
 ����
�� ������� �� ���� ,2023  ���� OECD -� ���� ,��� ����� 427.��
��� ����� ������� ����� ���� ��
 ���� ������ �� ������ ��
� ,���� �� ,���� ����� ����� ������ ���� �����	�� ��
��� �������� �����
 ��	��� ������� ,����	��
�� ������ �� ��� ������� ������ �������� ������ ��� ��� .�	�� ��� ��������
 ���	�� ,������� �� 
���� ���� �� ��
� ��
� ,��� ������� �����
� ������ �������� ,�������� ����
 ��

 428.�����
 ������ ������ ��������� ,����

רגולציה בנושא בינה מלאכותית בייעוץ השקעות ובניהול תיקים בראי השוואתי 

 ������  ������  ���
���  ������  �"���  ������  �������  ���
�  ,������  �����
�  �������  ������  �����
 automated  �� digital advice, robo-advice  ��
� ����� ����� �� ������ .��	�
�� ���
�� ������ ����� ��
 ������ ������� ��� �� �� ,���
�� ������ ��������� ���
� ����� ����� �������� ��� ��������� ,advice
 ������� ��
�� �
 ��� ,��� ������� ��
�� ����
��� ����� ��
� 
� ���� ��� �����	��
� ������ ��	� .���

 .���� ������ ��
�� ������ ���
�� ����� ��

 �����	�� �� ���
��� ����� �� �����
 �� .������ ����� ������ ������� ���
�� ������� �� ����� ���

 ��
���  ."����
�"  ������  ����  ��  �����  ����
��  ������  ����  ����  ,����
���  ��
�  ������  ��
�����	
 ����� ������ ��
��� ��� ,�	��	��� ���
� ����� ������� ����� ��� ��� ����� ����� ���� ����� �������
 ������� �� ��
� ����� ������� ������� ���
��� ������ ,��
��� ����� ���� .�� ������ ������ �������
 ��� ����
� ��
���� ������ ,������� ������ ���
�����	� ������� �� ���
�� ���
��� ������ ,���
�����	�
 �������  ,��
��  ��������  ����  ��
�  ,�������  ������  ���
���  ������  ,�������  �������  ��  ��
��  ���

 .������� ����� ������ ��� ��
��� ��
����

 ����� �� ,������� ��� ����� ���� ,(ESMA ) ��������� ���� ������ ���� �� ������ �
 ��	�� ���� ��� �� ���

 ����� ������ ���
��� ����
 ������ ,(��������� MIFID II  ���	
���) ���
� ���� ������� ����� ��� �� ��
 ��� ���
�����	 ������� ��
��� ���� ����
 ��� ����� ,����
�� ���	� ����� ,�������� ���� ���
�����	�

429.������� �������� ��� ,������� ����� ,����� ���
��� �����
�� ������ ���
�� ,��� ������� ��������

 ��� ,�������� ������ ������� ������� ���� ���� �
��� ,���� ��	���� ����� �������� 
�� �� ,����� ��
 ,������ ����� ��� ���� .'���
��� ������ �� ������ �������� ������ ��
� ����� ��� ������ ��������� ��
���
 ����� ,������� �"��� ,������� ������� �� ���� ��� �� 430.������ ������ ���� ����� ��	���	�� �����
 ���� ��������� ��
�����	� ������ .�	��	��� ��	�
�� ���
�� ����� ������� ���� �� ������ �
��� ��	�
 ����	 �� ������� ������ ��� ,���� �������� �������� ������ ����
�� ����� ������� ��������

 ������� 
���� ���
�� ����� ������ ���� ���� ������ ����� ��� ������ ���� ���-�� 2022  ���	
�� ����� ������ ������ ���� ���  425
 :�����
� ������� ������ ����� ,������ �������
�� ���� �� ����	�
��

.https://app.new.isa.gov.il/public/download/media/12766.json 	
.19 ,3 '��� ,2023 ���� ESMA  ���  426

.����� �� ���� ������ 	�
	 �� �����
 ������ ������ ���� �� �� ��
� ���� ����� ������ ���� ��� �� ������ NLP  ������
.10–5 '��� ,2023 ���� ESMA  ���  427

.12–10 '��� ,2023 ���� OECD -� ���  428
 ESMA, Public Statement On the Use of Artificial Intelligence (AI) in the provision of retail investment services (30 May ���  429
2024), https://www.esma.europa.eu/sites/default/files/2024-05/ESMA35-335435667-5924__Public_Statement_on_AI _

and_investment_services.pdf.
 .27–24 '��� ,����-�� '��� ���� ��� �"��� Robo Advising �� ���� �����
�� �� ������  430

https://app.new.isa.gov.il/public/download/media/12766.json
https://www.esma.europa.eu/sites/default/files/2024-05/ESMA35-335435667-5924__Public_Statement_on_AI_and_investment_services.pdf
https://www.esma.europa.eu/sites/default/files/2024-05/ESMA35-335435667-5924__Public_Statement_on_AI_and_investment_services.pdf
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< �������� �����

.���

 �
��� (SEC ) ���
����� ���� ������ ���� ��� ���
 ��� �
��� ,������ ��
�����	� ����
��� ���
��
 ,��	�� ���� �� �� ��� .��
�� ������ ���
�� ������ �������� ����� (robo-advising) ���	��	�� ��������
 ��
�� ����� ,���� ������ �� ��
� ����� ,���
�� ����� �� �������� ����
�� ����� ���
�� ������ ,���� ���
 �������� ���� SEC  -� �"�� �� �����	���� 431;
���� ��
�	
��� ,��
�� ��	��� �� ��� ��
� ����� �����
 ���� �� ������ ���� ��	��� ���
� ������� ������� ���
�� ������� ���� ��� ,�������� ����� �����
�
 Predictive) ������ ���� ����� �� ��
� ������� ���
�� ������� 2023  ���� SEC -� ���� ������� 432;����

 433.���
�� ������ ����-�
��� ������ (Data Analytics

 ����� ��� ������� ����� ���
�����	 �� ���� ������ ���� Predictive Data Analytics  ������ ������ ����
 ���� ����� ���
�����	 ������ ������ ���
�� ������ ������ ,���
��� ����� �� �� 434 .Covered Technology
 ���
� ��	���� ��� ������ ������� ������� ���
�� ��	�� �� ������� ,����� ,���-�� ������ ������� ������
 ��� ,�� ��� �����
��� ������� ������ ���� ���
���� �����
� �� .����
�� ��	��� ����� �� ���� �
����
 �������� ����� ������� �������� ���� ������ �� ��� ����� ������ ����� ���� .������ ���
�� �� ����
 �����
 ���� ����� �� ����� ��� ����� ��� �� �	�� ����� ���
�� ����� �� ����� ��� ��
� ,������� ���
�� ��
 ���� ��	�� 
��� �
��� ,���� ���
 ����� ������ ��� ����	�� �������� ���
�� ������ ���� ���� ��� ��� .����

 435.���� ���
 �����

 ���
�� ����� ��� ,���� �� ������ ������� ������ ��� �� ��	�� ,�� ����� ���� �� ����� ��� ���
��
 ������  �������  ���
��  ��  
����  ������  ���
  �����  ����  ����  ��  .��������  ����  �������  ������  ��  ����
 �����  �
  ��
��  �����  .���
��  ����  ���������  �����  ���  ,��������  ����  ������  �����  ��  ���
�
 ���
�� ����� �� ���� ����
 �� ������ ������� ���� ������ ,����	� ������� ������� ���
�� �� �������
 �� ��� ��
� ������� ���� �� 2025  ���� ����� SEC  -� ������ ,�"���� ����� ������� ����� 436.��������

437.������ �����

יתרונות וסיכונים מרכזיים תוך שימוש בבינה מלאכותית בייעוץ השקעות ובניהול תיקים 

 �����
� ������� ����� ���� ��� .��������� ����� �������� ���� �� ����� �������� ������� ��
�� ���� �����
 ��� �
���� �
�� .���� ��� ,��������� ������ ���
� ,�
�� �� ���� �� ���� �� ������� ,���	��� ���
��

.��
�� ������ ���
�� ����� �� ������� ���� ������� ���� ������� �������� ��������

יתרונות מרכזיים 

 ��������  �����  ��  ��
��  ������  ���
��  �����  ��  �������  ��������  ����  ��  ������  �������  �������
 ���� �������� ������ �����	���� ;�������� ��� ������� ����� ������� ;����
� �� ���� ���� ���
 �����

.�������� ����� ��� ��� ������� ���������

 ��
�� ������ ���
�� ����� ������� ������ ����
�� ������ ������� �
�� ����� (1)

 ���
��� ����� .����� ������ ���� ������ ���� ����� ������ ���
�� �
�� ������ ���
�� ����� �� �������

 SEC Risk Alert, Observations from Examinations of Advisers that Provide Electronic Investment Advice (November 9,  	431
.2021), https://www.sec.gov/files/exams-eia-risk-alert.pdf

 SEC Chair Gary Gansler "Remarks before the Financial Stability Oversight Council: 2023 Annual Report" (December 14, 	432
.2023), https:// www.sec.gov/news/speech/gensler-remarks-fsoc-121423

 .2023 ���� SEC -� ����  433
 Covered technology means an analytical, technological, or computational function, algorithm, model, correlation matrix,   434
 or similar method or process that optimizes for, predicts, guides, forecasts, or directs investment-related behaviors or

.outcomes
 .33–6 '��� ,2023 ���� SEC -� ����  435

 Daniel Michael, David Simon, Merin Cherian "Understanding SEC's Focus Amid Lack of Final AI Rules" Skadden ���� ��� 	436
Insights (February 23, 2024), https:// www.skadden.com/insights/publications/2024/02/understanding-sec-focus-
 amid-lack-of-final-ai-rules; James Deekan "SEC Predictive Tech Ban Causes Confusion for Investment Advisers"
Bloomberg Law (January 8, 2024), https://news.bloomberglaw.com/us-law-week/sec-predictive-tech-ban-causes-

.confusion-for-investment-advisers
https://www.sec.gov/rules-regulations/2025/06/s7-12-23 	437

https://www.sec.gov/files/exams-eia-risk-alert.pdf
https://www.sec.gov/news/speech/gensler-remarks-fsoc-121423
https://www.skadden.com/insights/publications/2024/02/understanding-sec-focus-amid-lack-of-final-ai-rules
https://www.skadden.com/insights/publications/2024/02/understanding-sec-focus-amid-lack-of-final-ai-rules
https://news.bloomberglaw.com/us-law-week/sec-predictive-tech-ban-causes-confusion-for-investment-advisers
https://news.bloomberglaw.com/us-law-week/sec-predictive-tech-ban-causes-confusion-for-investment-advisers
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< �������� �����

 ������  ���
��  .����
���  ��  ������  ����  ���	�  ��  �
����  �
���  ����  ,���	
�����  �����  ��
����
 �
�� ����� ,��� ����� .�������� ���
�� ������ ����� ��� ,���� ���
��� 
�� �� ����� ���� ����
���
 ��������  �����  ,���
��  �
��  �����  �����  ,����
��  ��  ���  ������  ��������  �����  ����
�  ���
��

 .����� ��
��� ������ �� ������� ,���� ���
��� ��
��� �������� ������

 �� 
���� ��	��� ��� �
��� ������ ���� ��
�� ����� �� ����� ������ ����
� ��� ����
�� �
�� �����
 �
��� ���� ��� �� �� ���� ,������ ����� ������ ����� ����� ����� ���� ����� ������ ���� ������� ������
 .����� �� ����� ��� ����� ,���� ������ ������ ������ ����� – ���
��� ����� �����
� ���� �� ����
���

 �����  �����  �
  ���  ,������  �������  ����  �����  ������  �����  �����  ��������  �����  ,�����  ��  ��
 �������  �������  ��  ��  ������  ����
��  �����  438.��
��  ������  ���
��  �����  ��  ��������  ������  ����
��
 ������� ��
�� �
�� ���� ����
�� 
� ���� 
����� ������ ���� �� ����� ��� ���� ������ �������� ����
 ������ ���	� .(��
�� ����� ���� ��
�� �������� ���) ���
��� ����� ������� ������ �� ����� ��� ,���


 .���� ��� ������ �������� ��
��� ������ �� ��
� ����� ����� �������� ����

������� ������ (2)

 ��������� �
 ��� ,������ ��� �� ����� ������ ����� ��� �� �������� ������ �����	��	��� ����� ����
 ������ ����
��� ������ ���� ����� ������ .������� ������ �� ������ ���� ,���� �� back-office  ��
� �����
 �
�
���  ���  ,����
�  ��  ����  ���  ������  ��
���  ������  ���
���  �����  ������  �����  ��
  ,������  ���
�

.����
�� �������� ���� ������

 ������ ����� ����� (3)

 ������ ����� .���� ����� ��
��� ������ ���
��� ����� ����� �������� ����� �������� ����� ��������
 ������ �� ���� ���	 ������ ,��
�� ����� �
�� ,��
�� ����� ������ �� ������ ���� ��� ������ �����
 ��������  ����  ��  ������  ,����  �	����  ���������  
��  ��
�  ������  ����  ��  ���  ��  �����  ��  .������
 ,������ ����� ��
 – ��
��� ������ ���
��� ����� ������ ����� ����� ��� ,���
� ���� �� ���� �����
 ����� �
���� ����
 – ��
��� ��	��� ���
 �� ��
��� ������ ���� ,��
�� ����� ������� �����
robo-) ���	��	�� ���
�� ����� ������� �
���� ������ ,���� �� .���
�� ��	 ���� ����� �� ����� ��
 ��
�� �� ���� �� ����� �������� ������ �� ������ 	���� ,������ ����� ��
� ��
�� ����� (advising
 ,������ ��� �� ������� ��	���� ���� ����� �������� �������� ���� ������� ����� �� 439.��� ��
�� 
 ��
��  ���  ,������  ,�������  ���
��  ,��������  �����  ���  ,������  �������  �����  �����  ��
���  ��  ����

 .������ ������

סיכונים מרכזיים

��������	�� ������� ���
�� �������� ������� ���� ������ ����� �� (1)

 ��������  ������  ��  �������  ��
��  robo-advising  ��  �������  ����  �"���  �������  ������  ���
��
 .��
�� ������ ���
�� ����� ������ ���� �� ������� ���� �����
� �������� ����� ������ �����

 �� ,��
�� ����� �	����� ���� ������ ���� ��	�
�� ����� ������� ����� �� ,���� ��� ,��	� ������� ����� ����
 ����� ����� ��	��	��� ������� ��� ,��
�� ����� ���
��� ������� ������	�� ����� ��� ������ ����� �����
 ������ ����� ����
�� ���
�����	 �� LLM  ���
�����	 ���� �� �������� ���� ������ 440.���	�� �� �����
 �������  ����  �����  ����  ,������  ������  ������  ��
��  ����  ����  ��  ����  ���  ����  ��������  �����
 ���� ���
��� ������� �� ������ ,���� ������� ����� �����
 ������ ��
� ,����� ������ ������ �� ������

 441.���� �� ���� ��
 ,(hallucinations) "�����" ��� ����� �� �� �
��

 .�� 
��� ���� ������� ���  438
 .�� 
�� ����� ��� ,�� �������� ���������� 20 '��� ,����-�� '��� ��� ��� 	439

 Itamar Caspi, Sarit S. Felber, Talia B. Gillis, Generative AI and the Future of Financial ;�� �������� ���������� 19-21  '��� ,��  440
Advice Regulation, Proceedings of the 38th International Conference on Machine Learning, PMLR 139, 2021, https://blog.

.genlaw.org/CameraReady/19.pdf
 �� ������ ���� �� �� ������� ���
�� ,���	�� ����� ���� ��� ��� ����� ��	� ���� ��� ��� ���� ����� �
 �� ���	� ���� �
�� .4  ����� ,��  441

 .�������� ����� ������ ������� ����� �� ����� ����
�� �
 ����� ���� �� ���	 .�	����� ����

https://blog.genlaw.org/CameraReady/19.pdf
https://blog.genlaw.org/CameraReady/19.pdf
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 �� ������ ����� ��� ���� ����
�� ������ ����� ������ �������� ���� ������ �� ��	� ������� ����� ����
 ,������ �� ������ ���
�� ,������� �� ������� ������� ����� ,��� ���� .��
�� ���	 ��� �� ������ ����
 �����  ��  ���
��  ������  �������  ����	��  ��	���  ����  ��
  �����  �����  �����  �������  ���
��  ��  �������
 ������ SEC -� �� ������ ���� ����� ���� 	���� ��� ���� ������� ���
�� �������� �� ��� .����� ��
��

 442.������� ������� �������� ���� ������ �� �����
��

 ���� ����� ,������ ���� �� �������� ����� ����� �� �
��� ��� �� ����� ����� �������� ���� �� ��
�����	
 �� ,��
�� ���� �����
�� �� ������ ��
�� ����� ������� ,���� �� .������ ����� �����
 ����� �� ��
�
.����� �� ���
�� ����
� ���
�� ����� ����� ����� ������ ,��
� ��� ������ ��� �� 	��-	�'� �� ����
��

(Gamification) ���
��� ������ (2)

 ������  .�����  ����  �
���  ��������  �����  ������  �������  �������  (Gamification) ���
����  �����
 ����
���� .
��� ������� ����
�� ��
��� �� �������� ������� �� ����� ��	�� ���
�����	 ����� ������
 push) ������ ���� "�����" ,���
��� ������ ����� ������ ����� ,����� ��
� �
��� ,����� ����	� ���������
 .���
��� ���� �
��� ������ �� ,������ ����� ��
� (rewarding ) ���� �� ���� "���
�" ,(notifications

443.������ ����
�� 	��� ,(retail ���
��) ������ �� ����
�� ������ �
��� ������� ��� ����

 ��  ����
��  �����  ��������  �
�  ��  �
  ���  ���
�����	  �������  ���  
�  ��  ������  ���
����  �����
 ������	��� ����� ���� ���	
 ������� ����� ������ ��
� ,��� ������� ������ ��
��� ������ �������
 .���
�� ����� ��� �����
 ��������� �
 ��	����� �� ,��� ������� ���� �� ������ �
��� ������� ��� .����

 .����
�� ��
� ���� ��������� Robinhood ��
� ���� ������	�� ���� ��
��� �"����

 ��
�� ,���� ������ ��
� ����� ����� ���� ,��������� ����� ���
���� ������� ����
� ����� ���� ����
 ��
� ������ �����
� ����	��
� ��� ����� ����� ����� �
�� ����� .������ ������ �������� ,��
��� ������
 ����
��� �	�� ;����
� �� ������� ������ ����� ����� ������� ������ ������ ��� :���� ���� ,���
���
 ������  ;�������  �����  �����  ��
�  ,�������  ������  �����  ����  ��	��  ��  ����  �����  ��������  ��
�����
 ���� ����� �� GameStop  ���� .������� ������ ��� �������� ���� ����� ����� ��
� ����� ������
 ��
���  �����
�  ��������  ��  ������  ,�����  �����  ����  ������  �
����  ������  ,���	��
���  �
��  ���
 �� �
��� �� ������ ��� ,������� 
��� ����
�� �� ���� ����
��� �� ,������� ����
�� �� ������ �����

444.������� ������� ���� ������	��� ��
�� ������

 ��
� ��
� 2021  ���� ����� SEC  -� .�����	��
� ������ �
 ������� �	
�� ,�"���� ������ �
�� ������
 ������  ����-�
���  ��  (Digital Engagement Practices)  ���	�
��  ����
��  ��
�	
���  ���������  ����
 ,������������  ��������  
����  ������  ,��
����  ������  ������  ���  ��
�	
��  445.����
�  ��  ���
��
 ����� ������ ,��� ����� .����
� �� ������ ����� ������ ������ ������� ,������� ���
��� ��������
 Predictive Data)  ������  ����  �����  ��  ��
�  �������  ���
��  �������  ,����  ������  2023  ����  SEC -�

.����� ����� �� ���� �� �� ,���
�� ������ ����-�
��� ������ (Analytics

 ;�� �������� ���������� 23-21 '��� ,����-�� '��� ��� ��� 	442
 Nicole G. Iannarone, Computer as Confidant: Digital Investment Advice and the Fiduciary Standard, 93 Chi.-Kent L. Rev., 141 	
 (2018).https://scholarship.kentlaw.iit.edu/ cklawreview/vol93/iss1/5; Sophia Duffy and Steve Parrish, You Say Fiduciary, I
 Say Binary: A Review and Recommendation of Robo-Advisors and the Fiduciary and Best Interest Standards, 17 Hastings

 .2023 ���� SEC -� ����  ;(Bus. L.J. 3, https://repository.uclawsf.edu/hastings_business_law _journal/vol17/iss1/3 (2021
James Fallow Tierney, Investment Games, 72 Duke Law Journal 353-446 (2022), https://scholarship.law.duke.edu/ 	443
dlj/vol72/iss2/2; Nolan Schloneger "A Case for Regulating Gamified Investing" 56 Ind. L. Rev. 175 (2022), https://doi.

.org/10.18060/27147
 :GameStop ���� �� ��� ���  444

 Game Stopped? Who Wins and Loses When Short Sellers, Social Media, and Retail Investors Collide: Hearing Before 	
the H. Comm. on Fin. Servs., 117th Cong. (2021), https://www.govinfo.gov/content/pkg/CHRG-117hhrg44837/pdf/CHRG-
117hhrg44837.pdf ; Jill E. Fisch "GameStop and the Reemergence of the Retail Investor" 102 B.U.L. Rev. 1799 (2022), https://

.scholarship.law.upenn.edu/faculty_scholarship/2817/
 Request for Information and Comments on Broker-Dealer and Investment Adviser Digital Engagement Practices, Related   445
 Tools and Methods, and Regulatory Considerations and Potential Approaches; Information and Comments on Investment
 Adviser Use of Technology To Develop and Provide Investment Advice, Securities Exchange Act Release No. 92766 (August

. 27, 2021), 86 Fed Reg. 49067 (Sept. 1, 2021), available at https://www.federalregister.gov/d/2021-18901

https://scholarship.kentlaw.iit.edu/cklawreview/vol93/iss1/5
https://repository.uclawsf.edu/hastings_business_law_journal/vol17/iss1/3
https://scholarship.law.duke.edu/dlj/vol72/iss2/2
https://scholarship.law.duke.edu/dlj/vol72/iss2/2
https://www.govinfo.gov/content/pkg/CHRG-117hhrg44837/pdf/CHRG-117hhrg44837.pdf
https://www.govinfo.gov/content/pkg/CHRG-117hhrg44837/pdf/CHRG-117hhrg44837.pdf
https://scholarship.law.upenn.edu/faculty_scholarship/2817/
https://scholarship.law.upenn.edu/faculty_scholarship/2817/
https://www.federalregister.gov/d/2021-18901
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 ���
���� ���
�� ���� ����� ��� �� ,���� �������� �������� ����� �������� ���� �� ������� ���
 ���
��� ����� ������ �� ������ ������ �������
�� ,���� ��� .�� �����
� �������� �� ,�������� �������
 ������  ����
��  ��
����  ��  
����  ����  ,��
��  ��
�  ��  ��  (��������)  �������  �����  ������	���
 ���� .����
�� �� ������� ���� ����� �� ����� ����
� ���� ����� ������ ,��
�� ������� ����� ����

 .���� ������ ������� ���
�� �����	��� �������� �� ����
 ��������

������ ������ ���
� (3)

 �����  ��  �������  �������  �
�  �����  ����  ����
��  �����  ������  ������  ���
�  ����  ����  ,����  �����
 �������  ����  �
  ����  �������  ������  �����  ����  �����  �����  .(robo-advising)  �	��	��  ���
��

 .�������� ���� �� ���� �������

 ����� ���� �� ��
�� �� ���� �� ,��	�� ���� ��
�� ���� ����� �� ����� ��� �	��	�� ���
�� ������ ����
 �������� 
���� ����
�� ��� �� ������ ,��
�� ����� ������� ����� �����
 ���� ��
��� ������ �� ,���

 .������ ����� ����� �� ����� �������

 �������  ����  ������  ��	��  ����  �����  ��������  ����  �������  �������  �������  �������  ����

 ,�����-��� ���� ���� ��� ���� �� �������� ������� .�� �� ����� �	��	�� ���
�� ����� �� �������
 ������ ������ ����������� 
���� ������� ������� ,�����
� ������ �
���� ���� ������ ���� ��
�� ������
 ,��� �� .�� �� ����� ���� ��	�
��� ������ �� ���� ������ ��� �� – ��
�� ������ ������� ��
� ����
 
����  �����  �����  LLM  ��  ������  ������  ��  �������  ��  ����  ,��
�����	�  �����  ��  ������  ����  �����
 ������  ��  �����  .���
���  ��  �������  ���  �����
  ������  ,�����  ��  ,�
��  ����  �����  ,�������  ������
 ,���
� ����� ������ ���� ��� ���� �� ������� ����� ,������� ������ ������ ���� �������� �������� ����
 ���
 ���� ������ �� �������	���� �
�� �� ������� ���
�� �� ��������� ����� �
 ��� ���� ���� ������

 .������ ������ ���
�� �����

������ �� �	
 ����� ����� �������� (4)

 ����� ��� ���� ��
�� ������ ���
�� ������ �������� ���� ������ ��
� ������ ��
� ������ ����� ������ �����
 �� ��
�� ������ ������ .���� ���� ����
�� ���� ������ ���� ����� ���� ���� ���
�����	 ������ �� �	

 ���� ������� ���	 �� ��
�� ��� ;���� ����
� �� ���
��� �
��� ������
� ���
��� ����
� ���
�� ��
 ���� �� ��� ��
��� ���� ����� ,�����
 �� �	
 ����� ������� ������ ;���� 
��� �� ������ ����� ����
 ,�������� 
��� ���� �� ����� ,������ ��
�� ������ ���
�� ����� ������� ���
� ��� 446.���	������ ������

.����� ������� ������ ��� ������ ������ �� ����

יתרונות וסיכונים מיוחדים לפעילות בינה מלאכותית בייעוץ השקעות וניהול תיקים

������ ����
�� ������ ������� �
�� ����� 

 ��
�� ������ ���
�� ����� ������� 

 ���
�� �������� ������� ���� ������ ����� �� 

��������	�� �������

������� ������(Gamification) ���
��� ������

������ ����� ����������� ������ ���
�

������ �� �	
 ����� ����� ��������

המלצות בנושא ייעוץ השקעות וניהול תיקים

 �� ����� ������ .����� ���� ����� ����� ����� ��� �	��	�� ���
�� �
�� ������ ���
�� ������ �����
 �� ����� �	���� ������ ������ �� ����� ���� ��� ,������ ������ ����� ������ ,�
�� ����� ��� �� �� ��

 ������� ������� ��
���� ��
��� ��� ������� �� ��� ��� .25-24  '��� , 2023 ���� OECD -� ��� ;24–23  '��� ,����-�� '��� ��� ��� 	446
.�������
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 ���
�����	� ���������� .(��
�� ����� ������) ��
��� ��	��� ���
 �� (����� ������) ������� �
��
 �
�� �� ��� �� ����
��� ����
� ���� �� ��� �� ,�� ���� ����� ������ ��������� ����� ����� ��������

 .��	��	��� �������

 ��
� ��������� ������� ��
� ���� ��� ,��� ��� .��������� ������ ����� ������ �����	��� �� �����
 ��� .���� ������� ����� ����
��� ���� ������ ������ ,�������� ����� ,���� ��� ������ �������� ��
��
 ������  ���  ,����
��  ���-��  ������  ����-��  ��
�  ,�������  ��������  ������  ����  �����  ��  ����  ,���
 �����
� ��������� ���
�����	 �������� ,(���� ������ ������� ����) ����
�� ������� ����� ��	��� ���
�

.������� ������

(1) עידוד יישומי בינה מלאכותית לשם הרחבת פעילות של ייעוץ השקעות וניהול תיקים

 ����� .��
�� ������ ���
�� ����� �� ��
���� ������� �
��� ����� �� ������� �������� ����� �����
 ,����� ���� ��� ����
�� ����� ,���
�� ����� ������ ���� ����� ������ ��	�� ���� ���� �� ���
��� �����
 ���  ��
���  �������  �������  ����  ,����  ��  -  447.���
��  �����  ���
  ���  �������  �����
  ���  �������
 323-� 2018 ���� ��� 453-� ��� �������� �������� ���� ,2023  ��� ���� 1,200-� 2020  ���� 1,513-�
 ���� ���
� ������� ����� 2018  ���� ���
� ��� 656-� ��� ����� ����� ���� ������ ,2023  ��� ���� ���
 ������ ����
�� ����� ,��
��� ����� ����� ����� ����
	�� ��	�� ���� ���� �� ��
��� ����� ����� .2023
 ���� ;������ ,2023-� 2018  ����� 130-� 124  �� ��� ������� ������ ���� ,���� �� .������ ������
-�� 271-� �� ��� ������ ������ ����� ;������ ,2023-� 2018  ����� ��� 85.5-�� 83  -� �� ��� ����
��

 448.������ ,2023-� 2018 ����� ���
� ������� 324

 ������� ������� �
�� ��
 ������� ����� ���� �� ������ �
� �� �	��� ������� ������� ����� �����
 ,�����
� ����� ������ ��
�� ������ ���
�� ����� ������� ������ ������ ������ .
��� ������ ������� �
���
 ��� ������
� �������� �������� ������ ����
� �� ������� ������ ������� �
��� �� ������ �� �� ���� ����

.������� ������ �� 
���� ��	��� ��� ����
�� �
�� ����� ,���� ����� ��� .������ ������� ����� �����

 ����� �����	��� .������ ������ ��� ������� �
��� ��
� ������ ������ ����� �������� ���� ���
�����	
 ���
 �������� ����� .�������� ��	��� ������ �� �
��� ���
���� ����
� ������� ����� ����� ������ ��
 ���� �� .��� ������ ���
��� ����� �� ������� ������ ����
�� �� ������ ����� ����� �� �����	�� �

 ��������  �����  ,���
��  �
��  �����  ��  ���
��  �����  �������  ����  �����  �����  ���������  �����  ,������
 �� ,���
��� �� ��
���� ����� ,����
� �� ����� ����� ��
� �������� ������ ��� �� ,������ ����
� ������
�

.��
�� ����� ����� ����� ���� ����� �� �������

 ��
� ��� �� ���	
� ����� ����� ���� ,�������� ���� ���
�����	� ���
� �����	���� ������ ��
�� �����
 ����� ����� ����� ������ ����� ���� ��� ���� �� �����
�� ���
�� .������ ���� ��
� ��
�����	� �� ���	�
 ������ �����	
� ����� �� ���� ������� ���� ,���
�� �� ���
�����	 ����
�� �
 ����� �	��� ������� ��
 ����	��
�  �����  ����
�  ��  ����  �������  ������  ����  .����  ������  �����  ������  ���������  ���
���
 �����  ����  ,(���������  �����  �����  �������  �����
�  ����
�  ������  ������  –  '�  
���  ����)  �������
 �������� ��� ������� ����� ������ ����� ����� ��
�� ��� ,��������	��� �����
 ���
�� ��� ��	�� �����
 robo-advising  ������  ������  ������  �����  ������  ���  ���  .����  �������  �����  ����  �����  ��������
 ���  ��  ���
����  ��  �����  ����  ��  
���  ����  .����  �������  �����  ����  �������  ����	  �����  ,����	����

449.����� ������ ���� ��������

https://www.new.isa .gov.il/images/Fittings/isa-be/asset_library_pic/  ,2023 ��
���  ������  �����  ������  ,���  ������  ����  	447
.al_lobby/al_lobby-6283705a39f5d/Consulting2023.pdf

https://www.new.isa.gov.il/images/  ,31.12.2022 ���� ������ ,���
�� �
�� ������ ������ ����� ����� ������ ,��� ������ ���� 	448
 Fittings/isa-be/asset_library_pic/al_lobby/al_lobby-637b90c7be39b/NihulTikim2023.pdf .

ASIC, Regulatory Guide 255 – Providing digital financial product advice to retail clients (August 2016), https://asic.gov.  	449
au/regulatory-resources/find-a-document/regulatory-guides/rg-255-providing-digital-financial-product-advice-to-

.retail-clients

https://www.new.isa.gov.il/images/Fittings/isa-be/asset_library_pic/al_lobby/al_lobby-6283705a39f5d/Consulting2023.pdf
https://www.new.isa.gov.il/images/Fittings/isa-be/asset_library_pic/al_lobby/al_lobby-6283705a39f5d/Consulting2023.pdf
https://www.new.isa.gov.il/images/Fittings/isa-be/asset_library_pic/al_lobby/al_lobby-637b90c7be39b/NihulTikim2023.pdf
https://www.new.isa.gov.il/images/Fittings/isa-be/asset_library_pic/al_lobby/al_lobby-637b90c7be39b/NihulTikim2023.pdf
https://www.new.isa.gov.il/images/Fittings/isa-be/asset_library_pic/al_lobby/al_lobby-637b90c7be39b/NihulTikim2023.pdf
https://asic.gov.au/regulatory-resources/find-a-document/regulatory-guides/rg-255-providing-digital-financial-product-advice-to-retail-clients
https://asic.gov.au/regulatory-resources/find-a-document/regulatory-guides/rg-255-providing-digital-financial-product-advice-to-retail-clients
https://asic.gov.au/regulatory-resources/find-a-document/regulatory-guides/rg-255-providing-digital-financial-product-advice-to-retail-clients
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(2) עדכון הוראת שירותים מקוונים

 ����  ,�������  ��	����  �����  ���  ��������  �����  ������  ������  �����  �
���  �����
�  �������  �����
 ���������� ���� ,2016  ���� ���
� ������� ������ ,��� �� ��� .�"��� ���
�� ������ �� ��� ��
� ����

.������ ��� �� ���	� ��� �� ,��� ����� ����� ���� ,�������� ����� ��������

 �����  �����  �������  �����
�  ��  �������  ��  ,��������  ����������  ��  �����  ��
��  ����  ,���	�  ���
 �����
� ������� ����� ����� �������� ����� ������� ���� ������� ���� ������ ,���� �� .���������
 
����� ������ ������ 
�� ����� ��
�� ���� �� ��
�� .������ "����� �������� ����" ,"��������" ��
�

 450.�������� ���� �������

 ���
�����	� �������� ���� ������� ��� ��� ������ ���
� �� ����
�� ��� ��� ������ ���� ,������ ���
 �� .���� ������� ������� ��� ������ ��� ������ �� ��� �"��� �
 ���� �� ���
�� 451.("������ ������� ���")

.������ ����� �
���� ������ ������� ��� �� ����
�� ��� ������ ���� ,����

 ����
 ����� �������� ���� ������� ,��� ��
�� �� ������ ��
��� ,����	��
� �������� ��
�� �� �����
 ���  ������  ��������  ��  �����  ��
��  ����  �����  ��������  ����  ,��  ����  	�����  .��
��  ��  ��
����
 ��  �������  ,������  �����  ��  �������  ������  ������  ����  ��  ��
��  ���	��
�  ����  .���
����  ����
�

.�������� ���� ������� ���� ���� �����
� ������ �����

 �� ��
� ��	��-	�'�� ������ ��� ������ ����� ��
��� ����� ���	�� �������� ����� ��� ������ �������
.�"���� ���	��
�� 
����� �
��� ������� ������� ���
�� �	���� ,(���� ���) ��
��

(3) בחינת פעילות של צ'אט-בוטים והרגולציה שצריכה לחול בעניינה

 LLM (Large Language ���  ������  ������  ���  �������  ���������  �����  ��  ���
  ��  �����  ������
/��� ��� ���-�� ����� ����� ��� ,(GenAI) ����� �������� ���� �� ��� 
�� �� ��� ������ .(Models
 ������ �� ��������� 452.���� ����� ���� �� ����� ��� ��� ,��� ���� ����� ����� ����� ���
��� �� .	�
	
 ���� ����� ����� ������ ����� ,��� ������ ������ 
���� ������ ����� ��� ��� ChatGpt  ���� ,���
 ���  ����
  ����  �����  ;������  �����  ����  �����  ��
���  �	��
  ;������  ��  ����  ���  ���
�  ��  ���������

.���
�� �������� ;������ ,���
�� ,����� – �������� ������ �
��� ����
 ;���� ������ ��	�� ���� ����

 ���
���� ��� ������ ��� 	��-	�'� .�������� ���� �� LLM  
��� ������ ������ ��
 ��	��-	�'�� ������
rule-  ���� ,���� �� .���� ��	��� ������ �� �
 ������ ���� ���� ,����	 ���� ��� �� 
����� ����
��
 ����
�  ��  �����	���  ����  ���
��  ���
�  ����  ��
�  ��  ����  ���  �����  �������  ,based chatbots
 ������ ���� ,������� ��
�� ����� ���� ���� ������ 453.���� ����� ���� ���� �� 
��� 	��-	�'� .�������

454.���� ������ ������ �� ����
�� ����� �� ������� �
��� ��	��-	�'��

 ,�����
�� �
���� ����� ����
����� ChatGpt  �� ������ ��
����� ,LLM  �� ������� ���� ��������
 ����  ,�������  �����  ��  ������  �������  �����  ������  ������  ��  .��	��-	�'�  ��  ���������  ��  �����
�
 .������ ������ ������ ��
�� ���� ����� – ��
�� ������ ���
�� ����� �� ������ ����� ������� ������
 ����  ���
�����	  ��  ������  ��	��-	�'�  ��  ��������  �������  ,��	��-	�'��  ��������  ������  ����
 ���� �����	
� ����� ������ ��	��-	�'� ,���� �� .����
�� �� ���� ����
 ������ ������ ������ ��������
 ��
 ����� ,������ ���
� ��
��� ,�������� ���
�� �� ������ ,��
�� ����� �� ����� ,(������
�� ������)

.���� ���
���

 ������� ����� ��
�� ����� ���� ,���� �� .�����	��
� ���
�� �
 ������ ��	��-	�'�� ������ �������
-	�'��  ������  ��  �����  ����  .�������  �������  ��	��-	�'�  ��  ,2023  ����  ���  (CFPB)  �����  ������

 ������  ��������  ���
��  ����  �����  ��������  ����  .��������  �����  ����  �������  �������  ���������  ��
��  ������  �����  ����  	450
  .���� �	���� �������� �� ���
�� ��
�� ���� �����
� ����� ������ ������� ������ ,��
�� ������ ���
��

.�����
� ������� ������ 7 ����  451
.���� ������� ��	
�� �������� ���� ������ 
��� ��� ,13–12 ,9–8 '��� ,2023 ���� OECD -� ��� ��� 	452

 Eleni Adamopoulou, Lefteris Moussiades "Chatbots: History, technology, and applications"  ���  ��	��-	�'�  �
��  ��  ���  	453
Machine Learning with Applications 2 (2020) 100006, https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/

.S2666827020300062
.30–28 '��� ,����-�� '��� ��� ���  454

https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2666827020300062
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2666827020300062


חלק ד׳  |  תחומים ספציפיים שנבחנו על-ידי הצוות

172

< �������� �����

 37% -�  ;����  ����
��  ������  
���  ��	��-	�'�  �
���  �"����  �����
�  ��
���  ����  :��
�  ����  ��	��
-	�'�� ���� ��
� ��� ;���
� ���� �� ������ 2022  ���� 
�� ��� 	��-	�'�� ������ ����
 �"��� ����������
 ���
��� ������ ���� ���� .LLM  ��
� ���
�����	 �� �������� ���� �������� ��	��-	�'�� ��	��� ��	��
-	�'��  ��  ���
��  �����  :�����  �������  ��  ����  ���  ������  ,��	��-	�'�  ���  �����  ����
��  CFPB  -�
 ��
� ������ �����	 ����
� ;����� ������ �������� ����
�� ����
� ���
� ;������� ����� ����� ��	��

455.���� ������� �����-��� ;��� ����
�� ����

 �����  �
���  ����  ,�����
�  �������  �����  �����  ,��
��  ������  ���
��  �����  ��  ����  �����
��  ������
 .�������� ���� �� ����
��� �������� ���
�����	 �� �������� ��	��-	�'� ��� �� ,��	��-	�'�� ������
 456.������ �����
�� �� ����� ����� ����� ������ ,�������� ���� ������� ��� ��
�� ,�� ������ ����� ����
 ������ ������ ���� ������ �� ���� ����� �����
� ������� ����� ����� ������� ������ ���� ����� �����
 ,�������� ��
� ,�� ���� ������ ���
��� 
���� ������ �� ��
�� �����
�� ���� .	��-	�'� ����� ��� �����
 ������  ���
��  ������  ��
����  ��	��-	�'��  ����  ��������  ���������  
����  ���  ,�����  ���	��  ,�������
 ��
����� ����	 ��� ����
� ������� ������ ,������ �� ��
�� ��� ������� �������
��� ����� ��
� ,��
��

.��	��-	�'�� ��� ����� ���� �� ������� ,����
�� ������ ���� ���

(4) הבהרת הדין ביחס למערכות כלליות של בינה מלאכותית

 ,������ , ChatGpt, Claude ��
� ,���� ���� ��� ���� ��
���� ,������ �������� ���� ������ �� ������
 ������ ����� ��� �� ����� ���� ����� ����� �� ��
� .���� ������� ����� ������ ���� ����� �������
 ��  ��  
�����  �����  
��  ���  �����  ����  ����  �����  ��  ��
�  .��
��  ������  ��	  ���  ��
��  ������

.���
�� ����� ��� ������ ���� ��
��� �� ���� �� 
��� ������

 �� �������� ���� ���-�� ��
���� ��
�� ������ �� ������� �� ��� .����� ���� �� ����� ������ �
���
 ��� 
��� ������ �������� ���� ������ �� ������� �� ����� .�������� �� �� ������ ��
���� �� ,�����

 �� ����� ��� ,������ ���� �
���� ������� ���
�� ��� ���� ,��
� ��� 457.��� ����� ����� ���� �� �����

.���� �� ������� ������� ������� �����

 �����  �����  ���-��  �����	��  �������  ���
�  ��  ���	�����  �����  �������  ��������  ,����  ������  �
���
.���� ��
��� ���
� ����� ,������ ������ ��
� ����� �� ����
 ,���������

 ���	 ���� ������ ��� ,������
�� ��
�� ����� �� ������� �
��� ����
 ���� ���� ���� ���� ���� �� ,�����
 ������ ���	� �� ������ ��� ,������ ������� ����� ��� ����� ������� "��� �����" ��
�� ����
�� �� ��
 ������ ��
) ��� ��
�� ��� ���
�� ����� ���� �� ����
�� ���
�� ����� ��� ���� ���� ���� ����� �� .����
 �� ������� ����� ���� �� ����
��� ����� ��� ������ ���� �
��� ��� ���� ����� 458.(��
�� ����� ��
 ���� ,��
�� ����� �� ���
�� ����� �� ������� ,����� ������� ��
��� ,��
� ���-�� ���� ����� �����
 ����� ��� ��
 ����� ;����� ���-�� ��� ���� ���� ����
� ����� �� ������
�� ���� ������ �� 
���� �����
-�� ����� ���� ���
 459.������
��� ����� ����� ����� �� �	��� ���� ;����� ����� ����� �� ���� ����
460.���� ������ ����� ��� ����	 ����� ���� ���
� ���
 ���-�� ��
�� ������ ��
�� ����� ,	���� ��� ���

 ������ �� ����
�� �� ������ �������� ,������ ����� ��
��� ������� ��
�� ���� ,����� ����� ������
.������� ������ ����� �� ��
���� ������� ����� �������� ����

.������ �������� ���� ������ �� ����� ��
�� ��
� ����� ����� ��
�� ���� ,���� ����� ������

.���� 45 �"� ���  455
 World Economic Forum  :�����  ����
��  ���
��  ���  ,��	��-	�'�  ��  �����  �����	��
�  ���
��  ����-��  '���  ����  ��  ������  ���  456
 "Chatbots RESET – A Framework for Governing Responsible Use of Conversational AI in Healthcare" (December
2020),https://www.weforum.org/publications/chatbots-reset-a-framework-for-governing-responsible-use-of-

.conversational-ai-in-healthcare/
 Dowling, Michael M. and Lucey, Brian M., ChatGPT for (Finance) Research: The Bananarama Conjecture (January ��
��� ���  457
 Kim, Alex G. and Muhn, Maximilian and Nikolaev, Valeri V., Financial  ���  ;;11, 2023), https:// ssrn.com/abstract=4322651
 Statement Analysis with Large Language Models (May 20, 2024). Chicago Booth Research Paper, Fama-Miller Working

.Paper, https://arxiv.org/abs/2407.17866
.2014-�"���� ,(����� ������� ���� �����) ��� ������ ���
�� (
)10 -� (�)10 ���
�  458

 .(2016 ���	��� 14) ���� ����� �����
�� ������� ���� ������ ���� :��	��� �
� ���� ,��� ������ ����  459
.���� 
��� 52–50 ������� ����� ����� ��������� ��� ,������� ������ 34 ���� ��� 	460

https://www.weforum.org/publications/chatbots-reset-a-framework-for-governing-responsible-use-of-conversational-ai-in-healthcare/
https://www.weforum.org/publications/chatbots-reset-a-framework-for-governing-responsible-use-of-conversational-ai-in-healthcare/
https://ssrn.com/abstract=4322651
https://arxiv.org/abs/2407.17866
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(5) מחקר על התנהלות לקוחות מול מערכות ממוחשבות

 �
���� ����� ������ �� ,��	��	�� ��	��� ���
� �������� ���� ������ �� ���	�� �����
� ����
 ���
 -  �������  ��  ���	��	��  ������  ���  �����  �������  ����
��  ���  :����  ��  .��������  ��
����  ��
 ���-��  ���  �������  �������  �����  ����
�  ����
��  ����  ;?���  ������  ����  ,����  �����  ���  �������
 �����  ���	��	��  ������  ��  �������  �����  �����  ��  ���  �������  ����
��  ���  ;?���	��	��  ������
 ��
�� ������ ���
�� ������ ����
� �� �������� ������ ������� ���� ����� ������� ����� �� ������

461.���� ;���	��	�� ������� ��� ������� ������� ,���� �� ,����
�� �������� �
��� ��� ;?������

 ������ .��
 ��� ����� ��� 
����� �� ����� ����� ,�������� �
�� ����� ��
��� ������ ���
��� ��� ���
��
 ,������� ,������ ��� �� ������� ����� ,������ ��
� ��
�����	� ����� ��
� ���� ��� ������ ,��� ������

.������ ��������� ��
 ���� ,����� ��� ����
�

 ��� �� ����� ���
�� ������ ������ �� ����	��
� ������ .���
� ��
� ��� ��� ���
��� �
�� ��� ������
 �����
��  ������  �����  ����  .����
���  ��
����  ��  ��
�����	�  ��  ������  ����  ���  ��  
���  �����
 ������� ���
��� ��� ���� ����	��
�� ���-�� ������ ���� ����� �
�� .������� ��
� ������� ����
�
 ��
�  ,����	��
��  ���  ���
��  ������  �������  ���
��  �
  �����
  .���������  ����
��  ����
��  ,����	��
��

.����� ���
�� ������ �����
 ����
 ����� �� ,�	����� ����� ����
�� ���� ,���
�� ������ ���� �����

(6) הסדרת תחום שירותי המסחר (ברוקראז')

 .���
�� �
�� ������ ���
�� ����� �� ��������� �������� ���� ���
�����	� ������ ����� 
���� ����� �����
 ���� ������ .('���
���) ���� ������ �� ������ ���� ��� �������� ��� ��
� 	��� ����� ���	��
�� 
�����
 �������  ���
����  ������  ���  �������  ����  ��������  ����  ������  ��������  ����  ������	��  ������
 ������� �������� ����� ��� ����� ������ ���� .����
� ���� ������ ��� ������� ���� ������ �������
 ��� ������� ���
�� ���
� ���� ���� ������ �������� ����	�
�� ������	�� �� ��
�� �� ,���������

.�����
� ��
� ���
� ����� 	��� ,��� ������� ����� ����� ������� ��� ����� �� ������ ���

 �
�� �"���� ,��
��� �� .�
�� ����� �����	��
� ���
�� ����� ������ ���� ����� ,��� ��������� �����
 ,����� ������ �� ���� ������ (gamification) ���
���� ������ ������� �������� �������� ����� ����
 ������� ���
�� ,�� �����
� �������� ���� ��� (retail  ���
��) ���� ������� ����
�� ��
� ��
�� �����

.����� ����
�� ���
�� ,������	��� �������

 ����� �� ���
�� ����� ��� ,���� �� .��� ������� ������ ����� �������� ���� ���
�����	 ,���� ������ ���
 ,����
��  �������  ����  �������)  ����	�
��  ����  ������	���  ����
��  ��  ������  ����  ��  ������
 ������� ����
�� �� ����� ������� ������ �� ���
�� ����� ��� ,���� �� .(������ ,������ ���� �����

.��� ������	��� ��� �������

 �
��� ,�
��� ��
� ��� ��
��� .���� ����� ��� ������ ���� ���-�� �
��� ���� ����� ������ ���� ������
 �������  �����  ������  ����  ����  ����  ,��
��  �����  ������  ����  ��  ������  ��  ��
���  �������
 ����� ����� 463.������� ���� �� ����� ������ ������� 
��� ��� �� ���
�� ��� 462.������ ���
�� �����
�
 ���
�� �� ����� ,��� ������� ����� ������ ������ ����� ,����
��� ����� ��
� ���� ����� ������ ��� ��

 Belanche, Daniel, Luis V. Casaló and Carlos Flavián "Artificial Intelligence in  ;����  415  �"�  , Caspi, Felber, Gillis ���  ���  	461
 FinTech: understanding robo-advisors adoption among customers"  Industrial Management & Data Systems  119.7 (2019)
1411, https://www.researchgate.net/publication/344743097_Artificial_Intelligence_in_FinTech_understanding_robo-
 advisors_adoption_among_customers#read; World Bank, Facundo Abraha, Sergio L. Schmukler and Tessada, Jose
"Robo-Advisors : Investing through Machines" Research & Policy Briefs no. 21 (2019),  https://documents1.worldbank.org/

.curated/en/275041551196836758/pdf/Robo-Advisors-Investing-through-Machines.pdf
 �
��� ���-�� �
 ���
��� ����
�� ����
�� ��� ����� ���� .���� ����� ����� ����� �� ��	���� ������ ���� �� �� ��
�� ������  462

 .����� 
��� ��
��� ��
 �����  �����  2020  ����  .������  �����  �������  ������  �����  ,������  '���
����  ����  ������  �����  ������  ����  2010  ���� 	463
 ������  �����  ���  ������  ����  �
  ���  .���  ����  ���
  ��  ���  ��  ,2020-�"����  ,(����  �
���  ������  �����)  ���  ������  
��
https://www.gov.il/  ,������  ������  ����
  ��  �������  ����  ,29–27  '���  ,(2019  	��
��)  "������
�  '���
����  
���  �����"
BlobFolder/reports/marketresearch-brokeragefinal/he/marketresearch_ %D7%AA%D7%97%D7%A8%D7%95%D7%
AA%20%D7%91%D7%A9%D7%95%D7%A7%20%D7%94%D7%91%D7%A8%D7%95%D7%A7%D7%A8%D7%90%D7%96'%20

  .%D7%94%D7%A7%D7%9E%D7%A2%D7%95%D7%A0%D7%90%D7%99%200819.pdf

https://www.researchgate.net/publication/344743097_Artificial_Intelligence_in_FinTech_understanding_
https://www.researchgate.net/publication/344743097_Artificial_Intelligence_in_FinTech_understanding_
https://documents1.worldbank.org/curated/en/275041551196836758/pdf/Robo-Advisors-Investing-through-Machines.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/275041551196836758/pdf/Robo-Advisors-Investing-through-Machines.pdf
https://www.gov.il/BlobFolder/reports/marketresearch-brokeragefinal/he/marketresearch_%D7%AA%D7%97%D7%A8%D7%95%D7%AA%20%D7%91%D7%A9%D7%95%D7%A7%20%D7%94%D7%91%D7%A8%D7%95%D7%A7%D7%A8%D7%90%D7%96'%20%D7%94%D7%A7%D7%9E%D7%A2%D7%95%D7%A0%D7%90%D7%99%200819.pdf
https://www.gov.il/BlobFolder/reports/marketresearch-brokeragefinal/he/marketresearch_%D7%AA%D7%97%D7%A8%D7%95%D7%AA%20%D7%91%D7%A9%D7%95%D7%A7%20%D7%94%D7%91%D7%A8%D7%95%D7%A7%D7%A8%D7%90%D7%96'%20%D7%94%D7%A7%D7%9E%D7%A2%D7%95%D7%A0%D7%90%D7%99%200819.pdf
https://www.gov.il/BlobFolder/reports/marketresearch-brokeragefinal/he/marketresearch_%D7%AA%D7%97%D7%A8%D7%95%D7%AA%20%D7%91%D7%A9%D7%95%D7%A7%20%D7%94%D7%91%D7%A8%D7%95%D7%A7%D7%A8%D7%90%D7%96'%20%D7%94%D7%A7%D7%9E%D7%A2%D7%95%D7%A0%D7%90%D7%99%200819.pdf
https://www.gov.il/BlobFolder/reports/marketresearch-brokeragefinal/he/marketresearch_%D7%AA%D7%97%D7%A8%D7%95%D7%AA%20%D7%91%D7%A9%D7%95%D7%A7%20%D7%94%D7%91%D7%A8%D7%95%D7%A7%D7%A8%D7%90%D7%96'%20%D7%94%D7%A7%D7%9E%D7%A2%D7%95%D7%A0%D7%90%D7%99%200819.pdf
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 סיכום ההמלצות בנוגע לפעילות 
ייעוץ השקעות וניהול תיקים:

1. עידוד אקטיבי של הטמעת טכנולוגיית בינה מלאכותית בקרב בעלי רישיון ייעוץ השקעות וניהול 
 ����� ��תיקים במטרה להגדיל את מספר הלקוחות המקבלים שירותים אלה. ��� ��� ���� �����
 ,������  ��  ����  ����  ������  ������  �����  �����  ,��������	���  �����
  ���
��  ���  ���	��

.������� ����	��
� ����� ����
� ������ ������ �	�
��

 ����  ���
�����	�  
�����  ������  
��  �����  ��
��  ���� מקוונים.  שירותים  הוראת  עדכון   .2
 ��������  ����  ������)  ������  �������  ���  ��  ���
��  ���  ���  ������  ,�������  ��������
 ,��
��  ��  ��
����  �������  �����  ��������  ����  �������  ��������  ��
��  ,(���
�����	�

.��	��-	�'�� ������ �������� ��
���

3. בחינת פעילות של צ'אט-בוטים בייעוץ השקעות וניהול תיקים והרגולציה שצריכה לחול בעניינה.

4. הבהרת הדין ביחס למערכות כלליות של בינה מלאכותית.

 �������� �
��� �
5. קידום מחקר לבחינת התנהלות לקוחות מול מערכות ממוחשבות. ����� ��
 ,
���  �����  ���  ����  ��	��	��  ��	���  ���
�  ��������  ����  �������  ��������  ����
�
�������  ����
�  �����
��  ������  ,����
���  ��
����  ��  ��
�����	�  ��  ������  ���� 
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�

 ������ ���� '���
��� ������ ��� 
���� ��
6. הסדרת תחום שירותי המסחר )ברוקראז'(. ������ �
 �������  ��������  �����  �����  �������  �������  ���������  ,��
��  ������  ���
��  �����  ��
 �������  ��  ��
�  ����  �����  ���  ,���  �������  �������  ��  ��  �	
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אשראי במערכת הבנקאית

 .������ ���� ��� ������� ��	
�� �������� ���� �� ��������� �������� �����	�� ���� �� ������� ���
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� �������� ��� �������� ������ ���
��� ���� ������ �� ����� ���
� ����� ,��� �������

רקע – אשראי

 ��
�� ��
�� ������ �� ���
� ������� ���� ,���� ��� ,
��� ������ ����� ������ ���� 
�� ������
 ,��
��� ���� �������� ����
 ���
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• סוג המלווה: •

 :������ 
�� �� ������ ��� ,��
�� ��� ������ ��
�� ����� ��� ������ ���
�

 ��  �
���  ��  �������  �����  (�����  ���	��  ������  ��
��)  ��
��  ���
  �"�  �����  �����  –  ��
��  �����
 ����	�  ���  �������  ���  �����  �������  �
����  ��
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���  ������  ������  ��
���

 .������������� ����� ��
�� ����� ��� ���
��

 .������� ��	�� ,���� 
�� ���� "� ���
��� ��� ����
 �"� ����� ����� – ��
�� ��� �����

• סוג הלווה:•

  :����� 
�� �� ������ ��� ,�
�� ����� ���� ����� ����� ��� ����� �
 ����

 ����� ������ ������� �������� ������� ����� ����� .���	�� ����
�� ����� ���� ������ – ����� �����
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���  �"�  ����  	���  	���  ������  ������  .��	��  �����  ���	�  ���	��  ������
 (P2P)  �����  ������  ������  ���  ��������  ������	��  �����  ����	��	��  ��
  ��������  ������  �����
 �
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• מטרות האשראי/ההלוואה•

 ����  ����  ����  ���  �����  �����  �����  ����  ��
���  ��  .�������  /  ������  ���	�  ���  ���  ������  �����
 ��  
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�� ��
��� ,����� ����� �� ���
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�� ��
 ���� ��� ,������� ������ ������ �
�� ��� ��� ������ .��� ��� ������ ��
 ���� ���� �� ����� .����� ��

.����� ���
�� ������ ���
 ,������� ���� :����� ���� ������ ��



חלק ד׳  |  תחומים ספציפיים שנבחנו על-ידי הצוות

178

< �������� �����

הרגולציה בנושא מתן אשראי

 ��
�� ����� ������ - �������� ,������ ������� ��� ��
�
��� ����
� ����� �����
�� ���� ������ ����
 .�������� ���
���� �������� ����� ����� ��	���	�� �� �����
�� �����
� ��
�

 ������ ����� ��
� ,��
�� ���� ����� �������� ��������� ������� ����� �� ���� ��� ������ �����
��
 ������� ����� ,������ 
���� ���� �� ������ ��� ��
�� ���� ����
 ����� ���	� ����� ,��
�� ���� �������

.
����� ����
 ����� ������ ����� ���� �� �����

����� ������ �����

 .������ ���
��� ����� ���� ������� ����� ����
��� ,��
�� ���
 :��
� ���
 ����� �� ����� ���� ������� �����
 ������ ,���
��� ����� �������� ���� ����� ����� ����� ����� ��
��� �� ��
��� �� �������� ��� ���

.������� ���	�� ,������ ����� ,�������� ����� ��
�� ,������

 ��
�� ��� ������� �� ���� ��� ������������� ����� �� ,����� �� ��
� �� �� ,����� ������ ��� ����� �����
 �����  �����  ���  ,���  ���  �����  ������  ��  ������  �����  �������  .����  ��
�  ������  ���  �������  ,�����
 �� ���
�� ,�� ���� �� ����� ��� ���� ��� ��� ,����� ��	��� ��
� ��� ������ ������ ����� .
����
 �����
�� ������ ��� �� ��� (call) ������ ������ ����� ������� (covenants) ������ ��� ����� ������
 �������� �� ������ ����� ������ ����� �� ����� .'��� ����� ����� ,������ ���
 ,������ ���
� :����
 ���� ������ .(LGD ) ���� ����� �� ��
��� �� �������� ������ �� ������ �� ��� (PD) ��
� �� �� ����
 ������ ����� .��������	�� ����
�� �����
 ����
� �� ������ �� 
��� ��� ����� ������ �� ������� �������

.(����� ��
����) ������ ��� ����� ��� ,���	 �� ������ ���� ,��
�� ������ ��� ���� �� ���� �����

 ��
��� �� ��
��� ������ ,�� .����� ����� ������ ������ ��	�� �� ������ ����� ��������� ���
� ������
 �����  ���
�  ,(�����  ��������  �����  ������  ����
)  �����  �����  �����  �����  :�����  �������  ��������
 ������ ���
� ��	��� ��
��� �
�� ,����� ,����� ������ �������� ������ ������� ����
 ,������ �����

.����
� ����� ������ �������� ����� ������ ������� ��� ,������ ����� ��

 ,����� ������ �� ,��� ����� ������ ������ "�����" ��� �� ����� ����� �� ������ ���
 �� ������ ����
 ��  ������  ��
�  �����  �����  �����  ����  ������  .��
��  ������  ������  ������  ������  �����  ������  ��
 ������  .�
��  ����  ������  ��  �����  ���
��  �����  (
���  ������  ����)  �������  ,�������  ��  ������  �����

.����� �� ������� ���������� ������� 
��� ����� ,����� �����
� ������ ,������

• • ��������� ����� ���� ��� ��� – ������� ����� �� ������ �� ������ ����� ����� �����מאפייני הלווה: ��
 ��  ������  ������  �����  �����  ����  ��  ������  ������  
���  ����
��  ����  .�������  ��  �������
 ��������  ��  ����  ���
�  ��
��  ���  ������  ����  ��  –  ����  �����  ���
��  ����  ����  ��  ��
�����
 ���� �� ����� ����� ���� ����� ������� ������ ����� ���� ����� ���� ���� ,����� ���
� ���� ����
 �
  ����  ��  ���  (����  ������  ��	�  
���  	�����)  �����  �����  
���  ����  �����  ���  ��  ,�����  .�������

 .������ ����� ��� �� �	���� ��� ������ ����� ����� ��������

• •.���� �� ����� ����� ������ ����� ,���� ���
�� ���� ���� ���	� ����משך ההלוואה: ��

• • ���� �� ������ ��
�� �� ���� ��� ����� ���� ������� ���� ,������� ���	�� ����� �בטוחות: �� �� ��
.������� �� ����� ��
��� ����� ���� �� ����� ���� ���� ,���� ���

������� ���
�

 .������ ���� �� ��
�� ����
�� ����
 ���� ���
���� ����
� �� ����	� ��
��� �� ��
��� ������� �
�
��
 ������  ��	�  ����  ��
��  �����  ������  �������  ���  �����  ����  ��  ,�
����  ��
��  �����  ����  ,��  ���
 ���
���� ����
� �� ��
�� ������� ����� ��� ,���� ��� .������������� ����� ����� �� ��������� ���������
 �� �
��� �� ������ .2024  ���� ����� ����� 
���� ����� ������� ����� �
��� ����� ,����� ����� 
�����

.������� ����� ����� ����� ��� �� ����� ������ ���� �� ��� ��
� ���� ����� ��
����

 :����
�� ����
��� ��� ��
�� ������� ��	��� ������� ����
�� ������� �����
� ����� ����
 ������

• • �	��� ��
� ����
� �� ��� ����� ��� �����
� 
���� �� ����� ����חובה לנהל שיחות שיווק בהגינות: ��
.����� �
��� ��
���

• • ������ ��� ����� ��� ���
���� ����
� �� - חובה להתאים את שירות האשראי לצרכי ויכולות הלקוח 
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< �������� �����

 ������ ������� ��� ����� ����� ��� ����� ���� .��� �
�� �� ��� ����� ������ ����� ����� �����
 ����� 
����� ����� ���
��� ����
 �� ����� �� ,��� ����� .����� ����� ������ ��	� ���� ��
�� �����

.��
�� ���� �� ���� ���� �����

• • ����
�� ,���� ��� ,�
�� ����� ����� ����� ����� ���
���� ����
� �� ������ ����חובת תמחור הוגן - ��
 ���
� ��
� �� �� ������ ��� ,��
��� �� ��
��� ������� ����� .��������� ����� �� ������ ��� ��
 ���� ��
�� �� ������ ����� ����� .����� ��� ������ ������� ,���
���� ����
� ��� �� ����� �����
 ���� �� ��	� ���� ��� ,��
�� �� "�� �����" �
 ��� ,����� �����
� �������� 
� �� ������ 
���
 ������� ������ ���
� ����� ������ .��
�� �� ������ ���� ����� ���� ���� ������� ������� ��	��
 ��
������� ������ ��
� ���
���� ����
� ����� �� ���� ��� �
�� ������ ����� ����
 ������ ������
 ����� ��
�� ���� �
 ���
��� ���� ������ ����� ���� ������ ��� ��� ����� �� ,����� .����� ���� ������

 .
��� �� ����� ������ 
�� ���� 
� ���

• • ,�
�� �����) ��	����� �
�
�� �����
� ���� ���� ����
 ����� ������ ����חובות גילוי מוגברות – ��
 ���
� ,���� ��� .���
���� ����
� �� ����� ����
�� ����� ����
� ������ ((��
�� �����) ���
��� 
��

   .������ ������ ������� �	�� ,����� ��	� ����
 – 
����� ����� ������ �	���� ���� �� ����
 ����

• צמצום תדירות הפניות היזומות והסרת שמות מרשימות השיווק.•

 �����  �����  ��
���  ��  ��
���  ����  2024  	��
��  �����  – מודל  סיכוני  בניהול   �
���  �����  �����
 ����� ,���
��� ������ ��� ������� ����� ���� �� 
��� ��	�� ,������ ������ ����� ����� 369  ��
� ��
��
 �� ����� �� ������ ������ .�������� ���� �� ������� �� ����� ������� ������ �� �
 �� �� ������
 ����
��� ��	���� �� ����� ������ .����� ������� ������ (FED -�� OCC -�) ���
����� ����	��
��
 ������  ��  ����
  ��
��  �
  ���  ,�������  ������  ������  �����  ,�����  .������  ������  ��  ���	
��  �����  ��
 ��
�  ,��
��  ���
��  ����  ����
��  �
  ����  ������  ������  �����  .������  ������  ������  �������  �������  ������
 ������� ����� ����� ���
�� ���� ��� ����� ���
� ,������ ������� ,������ ������� �����	
���� ��� ��
��
 ��� ,�� ������ ������� ���� �� �������� ���� ����� ������ �� ���� ���� ��
�� ��
�� .���� (incentives)
 ������� (accountability) ��������� ;����� �� ��	� �	���� ������� ���
��� ������� :�� ��	���� �
� ���
 ���
 ����
��� ���
�� ����� ;������ ������� ����
�� ��� ������ ����� �� ���� �������� ���� ������ 
 �����  ,��
����  �������  ����  �����  ��  �
��  ,(transparency)  ����
�  ;���  ������  ����  ��  ��	����
 �� ����� ,���� ��
� ������ �������� �� ������ ���
�� ��� �� ���� ����
� ,����� �� ������ ������� ��
�

.������ �������

 ����� ����� �����

 �����  ���������  �����  ����  ��
��  ���  �����  �����  �����  ������  ������  ������  ��  ��
��  ��  
���
.���� ������� ��� ��� ������

• •����� �����

 ������� ��
� �� ����� ���� �"� ,������ �
��� ������ ��
� ����� ,��
�� ��� ������� ���� ������ �����
 ������ .����� ��
� �� ����� ������� ������ ��
�� ����� '
 �� ������� �� ������ ���
� ����� �����
 ������  ���
���  .�����  ������  �����  �����  �������  ��
��  �����  �����  
��  �����  ������  �����
 ��
��  ����  ���  464.����
�  ��  �����  ����  ����  �����  �����  ����  ���  ,�������  �����  �����  ������
 ����  ������  ��  ������  ����
��  ������  ��  ����  '
  ��  ��  ������  ��
�  ����  ������  ��������  �������
 ��	�� ������� ���	 ��	�� ����� ��
� :��
��� .����� ������� �������� ������ ������ ���� ����� �����

.�� ����� ����� ��
�� ������� �� ���	 ������ ����� �� ������ '
 �� �� ������ ��
� ,�����

• •������ �����

 ��  �����  .������  �
��  ��  �����  ����  ��  ������  ���  ,������  �
��  ��  ����  �����  ������  ��  ����

.2021-������ ,������ ���� ����� 
��  464
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< �������� �����

 ������ ���� ����� ,������ ������ ��
��� ������ �
�� 
���� �� ��
� ,��� ������ �����	��� �� ����
 �� ���� ������ ,����� ����� �� ������ .������ ���
��� ������� ����� ,������ �
�� �� �	�����
 ������������� ����� �� �
���� ��� �������� �� ������ ������ ����� �� ����� .�
��� �� ������ �����
 ������  ������  ,��  ����  ���
���  �
���  ��  ������  �����  .������  ���  ������  ��  ������  ��
���
 ���
�� ��
�� �� ���� ������ 	���� ��� ���
�� .������ ��
� �� ����� �� ���� ��� �	��� ��
�

.����� ���
�� ������ ������� ���� ,������ ���
 ,��
��� ,������� ����� ���� �	��� �


• •������ ��� �� ������ ����

 ������  ���  ���
��  .������  ��  ����
���  ������  ��  ������  ����  �����  ������  �
���  ����  ������
.������ �
�� �� ����� ���� ,����� �������� ����� ���� ������ �� ������ ��� 	����

• •������ �
�� ��� �� ����� ���
 ���

.���
��� ��� ������ ����� ������� ���� �� ���� ��� ������ ����� ����� ����� ����

• •���� �����

 ����� ,����� ��
�� ���� ��� ���� �� ������ ��� ����� ������ �� ����� ������ ,���
�� ������ ����
.����� ������ 
���

• •������ ��	��

 �� ������� ������ ���� �� ��� ���� ,����� ���� �� �� ������ ����� ����� ����� ,������� ��� �����
 ����� ���� ����� �� ������ ��� ��� �
�� ������ ,������ ���
� �� ����� .�����
 ������� ������� ��
�
 ���� �� ������ �� ����� ��� ������� 	�
��� ������ ����� �� ���� ������ ������� ��� ������ ,�������
 ������ 
�� �� �	�� ��	��� ���
� ������ ���� ������ ,������ �� �� ��	��� �
��� ����� .�������������
 .(��	��
��  ��������  ������  ��
�  �����  �����  ����)  ���
�  ���  �����	
�����  ������  ������  ������  ���
 ��� ����� ����� ,����
� ����� �� ����
� 
���� ,����� ��
� ������� �� ������ ������ �� ���� ���� ,�����
 ����
� �� ��� ��
�� ����
� �� �� ������� ��� ����� .����� ��
�� �������� ����� ����� ��
�� �����

.����
� ���� �� ����� ��� ����� ������ ����� �� ����� �� ��� ������ �� ������� ������

• •������ ���
�

 �����	��� �� ������ ����� ����� ������� ,�
�� ������ ��� ������� ����� ,������ ������ ���� ����
.����� �� ������ ��
�� ������ ����� ����� �� ,����� �� ������� �������

שימושי בינה מלאכותית בתהליך העמדת אשראי

 �����
� �� ����� ������� ��� ������ ������ ������ ������ ����� �������� ����� �������� ��������
 ��  ���
��  ������  ��  ��  ���  ��������  .����
��  ���  
����  ���  (back-office) �������  ���  ��  �������

 :����
�� ����� ��� �������� ����� �� ���� ,��
��� �� �������� �������

 �����
� �������� ��
�� ����) ��
�� �� ����� ��� ���� ���� �� ����� ������ ��איתור צרכי לקוח – ���
 ����  ��  �������  �������  ���  .(�����  ���
��  �������  �������  ��
�  ���  ��  ����  ��  �������  ��
�  ���
 ��
� ������ ����� ��� ��� ������ ����� ������ ������ ����� �������� ���� .���
� ���� ����
��
 .�����  ������  �����  �������  ������  ������  �����  ����  ,����
��  ��  ������  ��������  ��������  ������  ��
 ���	��	��  ������  �����  �����  ��������  ����  ,���������  ��
�����  �����  ��  �	��	��  �����  �������

 .��
�� ����� �������� ����� ������

 ,��
�  ��
��  �������  �����  �����  �����  ,������������  �����  ���  �����  ���  ���
  �����  �����  �����
 ��  �������  ��  ����  ����  ����  ������  ��������  ����  ����  �����  .������  
���  �����  ����  ����
 ���  ����  �����  ��  ,�����  �����  �����  ��  ������  ������  ����  ��  �����  ��  ���  ����  �����  �������
 ���	�
���� ����� ����� ��� ����	�
�� ���� ��� ��������� ��
��� ,������� ��������� �� ����� ���
� ���� 
 ��
���  ����  ������  �����  ��  ������  ����  �������  �
���  ����
�  ,����)  �����  �����  ����  �������

.(������ ���
���

 ����� �����	��� ��������� ����� �� ������ ������� .�� ����� ����� ����� ��חיתום אשראי – ���� ���
 ���
�  �����  ������  �����  ����  ,�����  ����	����  ����  ����  �����  ,������  ��  ����  �����
  ������  ����



חלק ד׳  |  תחומים ספציפיים שנבחנו על-ידי הצוות

181

< �������� �����

 �������� ���� ������ ������ �
 ����� .��	��	��� ����� ����� ��
�� �� ������ ���� ����� �� �
�����
 �	��	� ����� 
���� ����� ��
��� �� ��
��� ������ �� ����� �� ��� .������ ����� ����	� ����� �����
 ����� �����
� �������� �� ����� ��
��� ��
��� �� ����� 	���	� �����
� ���� ������ ����� ����� ������

.������ ��� �����

 �����  �����  ����  ��  ����
���  ����
���  ��  �������  ���  ,��  ����  ���������  �����  ��  �����	���  ���
 ����
��� �� ������ ������ :����� ���� ��� ,�������	��� ���	��	�� ����� ����� ����� ���
� ���	� ��������
 �
 ��� ���	��		� ������� ������ ���
��� ����
��� �� ���
� ������� ;�����	��
�� ������� ;����
���

 .����� ����� �
�� 
�� �
�
�� ;���� ����
 ������� ���� ��� ;������ ������ 
��� ���� ���	�������

 �������� ����� ������� ��
��� �� ���� ���� ���� ���� ������� ������� ���� �
 ���� ���� ����
 ����� ���) ������� ��	��� ����� �� ������ ����� �������� ���� ������ ����� ����� ,�� ���� �������
 �� ��� ��� �����
� ��� �� ,����� ���� ��� .(�������	��� ���	��	�� �������� ��	��� ���
� ������� �����
 ,��������� ����
� ,���
�� ,������ ���	�� ,�
��� ,��������� ��
� ������� ���� ��	���� ����	��
� �����

 .������� ������ �� �������� ���� 	��� ���

 ������ ����� ���-�� �� ���� �
 ����הצעת אשראי ע"י המלווה – ����� ���� �� ���� ���� ���� ���� ����
 ���� �� ��� ��� �� ������� ��� .������	��� ������� ��	��-	�'� ,���� ������ ������� ������� �����
 �����  ��  ��
��  ,����
�  ,�������  �����  ���
��  �����  ,����  ���  ����
��  ���  ������  ���  �����  �����
 ������� ��� ��� �� �������� ����� ������ ���� �� ���� ,��� �� ��� .�����
� ��
��� ����� ��� �
�����
 ��� ����� ������� �����
� ������ ��
��� �������� ������� 	���� ������� ��
��� ������ ����� ���	��
 ����  ������  ��
��  ��
���  ��  ������  ,�����  ��������  ����  ��  �������  ����  .�����
��  ����  ������  �

 ������ �� ������ ��
���� 
�� ��� �� .���
 ������ ������� ��� �� ���
��� �������� ����
� ��� �������

465.�������� ������� �� ���� ��� ����� ����� ������� �� ��	�����

 �
���  �������  ������  ����  �����
  ����
��  
��� ניטור התנהגות הלווה ואיתור מוקדם של כשלי אשראי – 
 ������ �� ���
�����	 ������ ������ ��� ��
��� ������ ��	���� ��
��� ������ ����� ���� ��
�� ����� �� ����
 �� ������� ����� ���
�����	 ������ ������� ����
�� ������ ,����� .���	 ������ ��� ������ �������
 ������  �����  �������  �������  ������  ��������  ����
�  ���
�  ��	�  ����
�  ��  �������  ��
����  �����

.����� �� ���� ��
��� �
 ����� ���� ��� ��� ����
��

סוגיות הנובעות משימוש בבינה מלאכותית

 �
 	����� ����� ���	����� ���� ����� ������� ����� �������� ���� ������� ���� �� ���� ������ ���
���
 ,����
� �� ����
� ����� ����� �������� ����� ����� ������ ��� ,���� ,�� .������ ����� ��������
 ����� ������ ����
� ��� ������� ����� ������ ��� .�� ������ ������ ��� ���� ����
� ���� ������
 ��
��� �������� ���� ��
� ������ ������� ���
��� ���� .��������� ���� ������ ,��	�� �� ����� �����
 ���
��� �����
 �
�� .������ ��� ����� �������� ����� ������ ������ ���
��� ���
�� �
 ���� ,�����
�
 ����� �� ������� ����� �� – ������ ����� ���� ����� ������ ��� ����� �� ���� �����
 ��
��� ������

466.����� �������� �����
�� ����� �� ,��

• • ����� ������ ������ �� �� ����� ����� ����� �������� ����� ����� ,��הדרה מתחום האשראי – ���
 �� �������� ������ ����� �
���� ����� ����� :������ ������� ��� �� .�� ������ ������� 
��� �� ����
 ��� .��
�� �� ��������� ������ ������� �� ������ ����	��
�� ����� ������ ����� ��� �� ,�� ��� .
���
 ���� ���
�� .���
�� �� ������� ��
� ����� ��� ������ 
��� ����� ����� �
 ����� ����������� ,���

467.	��� ���
�� �������� ���� ��������� ����� ���� ������ ������� ��� ������� ����

• • �����  ��  �����  
����  �����  �����  �����  ����  ���  �����  
��  ��  ������  �����
��  ��  �
  – אפליה 
 ������ ���� ����� ("��
���") ������ ����� ������� �
�� ����� ���� �������� ���� ������� ,�����

 .8 '��� ,Digitalization of finance, Basel Committee on Banking Supervision, May 2024  465
.���� ����� ����� 
����� ���
 ������ ���� ��� ������ ���������� EU AI Act ��� ,�� ��
�� 	466

.19 ���� ,����-�� '��� ���  467



חלק ד׳  |  תחומים ספציפיים שנבחנו על-ידי הצוות

182

< �������� �����

 
��� 	���� ���) ������� ��� ����� ����� ����	� ��� ����� �� ,������ ��� �� �� ������ ���� ��	��� ��
 .(���� ������ ��	�

• • ���� �� ����� ���
��� ����
� ������ �� ������ ���� ����� ����חשש מפני דחיפת אשראי – ���� ����
 ���  .������  �������  
����  �����  ���  ����  �����  ,����  �
�����  �����  �����  ����
�  ���  �����  ����
 ��� ������� ���� ������ ����� �� ���� �����
� 
����� ����� ����� ��� �
 ���� ,��� �����
� ��������

 .	��� ����
� ��������

• • ������ ������ �������� ��
����� ������� ��� ���חשש ליציבות המערכת הפיננסית – ��� ����, �
 ����  ������  ,����  ,�����  �������
��  ��  �����
��  �����  �������  ����
  ����  ��  �����  ����  ��  ��
�
 ������ ������ �� ����� ����� �������� ������ �� ������ ���	 �� ��
� �� ��
��� ����� �������

 .(���� ������� ������ 
��� 	���� ���)

 ������ ���� ���� 	��� ,�� 
��� �������� ���������� ���
�� �� ������� ���� ������ ����� ��
���
 ������� ������� �
�� ���� �� ��
�� ����� ��	� .�������� ����� �������� ���� ����� ������ ���
���

.�� ��
�� ��
�� ���� �� ���� ,�������� ����� ����� ����� ����� ����� ������

המלצות בנוגע לאשראי במערכת הבנקאית

•	  �������� ����� ������ ����� �
 ���
�� �� ���� ������ ������� ���
��� ,���� ��כללי: ���
 ��  	���  .������  �����  �����  ������  �����  �
  ���	�����  �����
�  ��
���  �������
 ����� ������ ����� ��� ��������� �������� ����	��
�� ����� ����� ���� ������� �������

 .(���� ������� ������� ����� ����� 
�� ���) ��������

•	  ������ �����
�� 
��� ����� ���שימוש באסדרה הקיימת לניהול סיכונים והגנות צרכניות: ��
 ������  �����  �����  �����  ���  ��  ������  ���  ,�������  ��	
��  ��������  �����  ����	�
 ������� �����
� ����� �� ��� ��� 
���� �� ��������� ����� ��
�� �� ������� ��� ����
�
 .��������� ����
� ��� �� ������ ��� ��������� ����� �� ������ �� ���� �� ���� ,����
��
 ��  ������  ������  �����  ��
�����	�  �����  �
�  ���������  ���
���  ����  ���  ,���  ��  ���
 ��	���� 
��� ����� 
��� ��� �������� ���� ���
�� ��������� ����
� �� ���
� ���� �����
 �������� ���� ����� ���� ����� ���� ����	��
� �����-�� ���� ���� ����� ���) ���� �����

 .(��������� ����
� �������

 ,������� ����� ��� �� ������ ������� ����� �� ��� ����� ����� ������ ���� ,���� �����
 .�� ������ ������ ������� �����

 ����  ��  �������  ����  ����  �
  ��������  �����  ���
�  ������  ��  ��  ������  ��� ראשית, 
�. הגופים הפיננסיים, בבואם לאמץ יישומים ��� ��
���� ������ ��� ����� ��� ��� ��������
בהתאמה  הלקוח,  על  והגנה  סיכונים  ניהול  של  עקרונות  ליישם  נדרשים  מלאכותית,  בינה  של 

להיקף השימוש שלהם ביישומי בינה מלאכותית ולרמת הסיכון שיישומים אלו משיתים. 

 ����  ����
�  �����
��  �����  – סיכונים  ניהול  על  החלים  הפרטניים  להסדרים  באשר  שנית, 
 �����  ���������  ����  �
�  ����  ���  ��������  ��������  ����  �������  �����  ������  ��  ��
 ����� ������ �� ,������ ������ ������� ����� ,������� ���
� ���� �����
� ������� .���
�
 �����  ������  ���  �
���  �������  ��	��  ��
�����  ,���  �����  ��������  ����  ������
 ����� ����� ������ ���� ��
�� ���� ���� ��� ���� �
�� 
����� ����� ,���� ,�� .��� �����
 �����  ���  ��
��  �
  ��	�����  ������  �
��  ������  �����  .��	�  �����  �����  ��������
 ��� ������ ������� ����� ,��� �� .����� �� �������� ����� ������ �������� ����� �����
 ����� 
��� 	����� ��� ,��� ������� ������ ����� ������� ����
� �����
� ���� ������

 .���� ������� ������� �����
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•	  ����  ���  ����  ,��������  ����  ����  ����  �����
  ����  ���  ,����� מלאכותית:  בינה  ממשל 
 ������ ���
� ��� ������ ������� �����	
���� ���
��� ,���� ��� ,��������� ���
�� ����

 �� ������� �
 ������� ���	����� ��� ����� .������� ������ ������ ����� ���
�����	

•	  ����� ���� ��� ���� ���� ����� ����� �� �� ,��� ���� ��� .�������� ����� ����� ����
 .�������� ���� ���� 
��� ����� ����� ���� ��������

•	  ���� ������ ��������� ����� ����� ,������ ����� 
���� 
���-��� ��ממשל נתונים: ���
 ����� ,������� �� ��
�� ���� ������ ����� ����� ����� ������ ������� ����� �� ����
�
 ������  ����
  �����  �����	��	��/�������  �������  �����  ,�����  ����  ���  �������  ����
 ���  ��  �����
�  ������  ��  ��	���  ��  �����  �����  ��  ����  ��  ��
��  .������  �����
 ����  ���  ���	�����  �������  �����  ����  ��  ��	����  �������  ���	��  ��  ������  ��
�  
���
 ��
��� ����	��
� �"� ������ ����� ������ .����� �� ����� ������ ������� ������� �����

 .�������� ����� BIS -�

•	  
��� ���� ������ ����� ������ ����� ���
סיכוני אפליה והדרה – הבהרות לדין הקיים: ���
 �
  ����  ��  �����  ����  ����  ��������  �������  ��  ��  �����  �����  ,��  	�����  .������  ��	�
 
����  ����
  �����  ��
��  �����  �����  �������  �
���  ���  ,����  ,�����  ��������  ������
 ���� �� ����� ���� �������� ���� ������ �� ,����� ��
�� �� �� ���� �� ��
�� �
 .�����
 ��  ������  ��  ��  ,��������  ����  ����  ������  ��	�  ,��	���  ���������  �������  ���  ���
�
 ��� ��
�� ����� ������� ��
��� ������ ����� �� ��
� – ����� ������ �� ���
�� �����
 ��������� ������ �������� ���
��� ����� ������ �
 ������ �� ,�� ��
�� .����� ����� 
��

 .������ ������ �� ����� ����� �	���� ��	��� ������� ����� ����� �������

•	  ����� �������� ���� �� ���
��	��� �� ������� ���� ����
�� ��
חשש מ"דחיפת אשראי״: ��
 ������ ���� �
 ������ ����� ���	����� ����� ������ ��� ���� �� ���� �� .����
� ����� 
���
 �������  �����  ��  �����  ���  ����  ����  ,�����  ������  ��
�����	�  ������  ����  .�����
 ������  ��������  �����  �����  ����  ���  ��
��  ��  ��  ����  ,���  ���
��	����  ����  ���
 ��	��
��  �����  �
  ����
�  .��  ����  ����  ����
  ����  ,��
��  �����  
����  ������  ���
��	���

 .�� ������ ���� �� ���
���� ��
�	
��� ����� �������� ����� ������ �� �����
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חיתום ביטוח

 ��� ������ ��� ����� .������� ����� �������� ���� �� ��������	��� ��������� ��� ��� ��	�� �����
 ������� ����� �� ������ ����� �������� �����
� .����� ���	�� ����� �� ������ �� ������ ��	��� ����
 .���	��  �����  �����  �����  ��	��  ��������  ������  �����  ,����  ���  ����  ���	���  ������  �������  ,��
��
 �� ���
�� ���� �����
� �� ��� ������� ��� ������ �	�
�� ����� ����� �� ����� ���� ���� ������ �����

.�������
��� ���	��		� ,�����	
� ������� ����� ��� ���	��� ������ �� ����� �������

 ��	�� ,���� .���� ����� ����
� ���� �������� ��� ���� ����� ��
��� ��
���� �������� �� ��	��� �����
 ������ .����� ������ ����� ��
�� ���� ���� ��	�� ,���
� �������� ���
 ����� �� ������� ���� ������

:2023 ���� ��	�� ������ 
��� ��� �� �
��� ���� .���� ����� ���� �� ���� ��� ,���

סוגי ביטוח על פי נתח שוק

 �
���  ��  ��
��  ������  �����  ������  ����  �����  ,������  �������  ����  
����  �����  ����  ������  ����
 ������  ������  ��  ��
  �����  ����  .����  ��
���  ��  ���  ���  ������  �����  ��������  ����  .����	���
 ���  ,���
  ���  ��  ���
��  ��  �������  �����  ��  ��  ��
��  .������  �����  ��������  ����  ���  ����
��

.�������� ���� ������ ������ ,���	���� �
�� ,�������� �� ���
��

 �������  ��������  ��  ������  �����  ����  ,���	���  �����  ����  ������  ����  ����
�  ����  �����  ����  �����
 ������  ������  ����
  ��  ��  �����  �����
  ��  �����  �����  ����  ������  .�����  �������  �����	���  ���������
 ����� ��� ����� .���
 ����� ��	��� ������ ����	��� �� ,��� ��	��� ���� ����� ��� �� ���� 
�� ��
��
 ����� ������� ����� �
 ,������� �������� ���� ���	�� ����� �� .�����	��� ������� �
�� ����� ��� �����
 ������  ��  �����  �
  �����  ������  ����  ����
�  ����  �����  ,��������  ������  ����  .��  ������  ����
  ����  ��
 �
��  ��  �������  �����  ������  ���  ������  �����  .���  �����  ������  �����  ��  ������  ������  ��������
 �����  �����  ����  ���  ,��������  ����  ���  .�����  ����
��  ������  ��  ���  ��	���  ����  ����  ���  ������
-��� ������ �� 
��� ����� ������ ����� ������ ������	
� ������ ����� �� ������� ������ ������ ,(ML )
 �� ������ ������� �� ������ ������ ��� �����
 ���
�� ���	��		� ����
 ����� ��� ,����
� ���
�� �
��
 ���� ��
�� ������ ������ �� ���� ������ ����� ���� �������� ���� ��� .��
��� ���� �������� ������
 ����� ���� ������ ���� ������ ������ �� ��� ���
� �� ������� .(NLP ) ����	 ��� ����� ��� ��� �����
�
 ���� �� ������ �� ���
�� ����� �� ,������ �� ��� ���
� ��� �������
 �� ������ ����� �� ������ ���
��
 ������� ������� ������ ���� ����� �� 
���� �� ���
��� ,���� ��������� ���	
 ����� �����
 ����� ��	���
 �� ������ ���� ��� ,�������� ���� �� ����
�� �������
�� ����� ,��� ���� .��
� �� �� ������� �������

רכב
35%

עסקים
22%

דירה
5%

נסיעות 
לחו״ל

2%

סיעוד
12%

בריאות וחיים
24%
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 �� ������� ���	����� ���� ������ ,
��� ���� ��
��� ����� ���� ��� ,����� ������ �������� ���	����
.������ �����

 ������� �������	�� ��	�� �
�� �� ��
� �� �������� ������ �� ������ ��� �
�� ����� �� ��
�� �����
 ������ ����� ,��	�� ����� ��
�� �������� �������� ���� ��
�� ����� .������ ���� ����� ������ ����
 ���� ����� ������	��� ��
��� ���� �� ��� .������� ��	��� �
��� �
��� �	���� ������ �����
� ������
 ����� .���� ��	��� ������ �������� ��� ��	��� ���� ��
�� ������� ���� ,���	��� ������ 
��� ������ �	�����
 ����
�� �� ���� ��� ,���	
��	��� 	��	�'� ��
� ,��� 
��� ��� ������ ���� �� ���� �������� ����
 ������� ������ ����� ���� (NLP ) ����	 ��� ����� ��� ��� �
 ,��� ���� .������ ���� ������ ��
�� �� ��������
 ���� ����
�� ����� ������ ������ ����� ���� ��
�� ������ �������� ���� ��� ����� .��
��� ����
���
 ���� ,��� ���� .��
�� ����� ����� �� ������ 	��	���� ������� ��� �����	��	�� ���� ����
� ����� ,�����
 ��� ��� ,
���� ������� ����� ������ ��������� ��� ��	���� ���
 ������ ��� ���� ���� ����� ��������

.���� ��
��� ������� ���	� ��� ,����� ��� ��
� ����� ������ ���� ���
�� ������ ,������ ���� ��

 .�������  ����
  ���-��  ���������  �����  �����  �����  ��  2022  ��  ������  ������  ��
�  ����  
��  ����
 ����  ���	�  ��������  ��	���  �����  ��������  �������  ��  ���
�  ��
�����  �������  ����
  20  ������  �
��
 ����� ����� ��� ���� ,�
�� ������� ����
� 20  ���� �� ���� .������� ����� �
�� �� ����� ���� ���
 ���  ��  ����  ,���  ����  .����  ������  ���
���  ��������  ����������  ��������  ����  ��  �������  ������
 ���  ��������  ����  ��  �������  �����  �����  ����  ����
  �����  ������  ������  ������  ��������  ����
 ���� ��� �������� ���� �� ����� ���� �� ����� �� ������� �
�� ����� .����� ���� ��	� ����
 �����
 �� ����� ������ �������� ���� �� ������ ����� ����� ��	�� ����� �� ����� ������� .���	��� ������
 ��	��� �������� ����� ����� ����� ���� .��	��� ���
� ������� ��
�� ������ ������� ��� ,������
 ������ ������ ������	
� ������ ����� ,������ �������� ���	��� ��
���� ������ ������ ,����
� ������
 ����� ����� ������ ��������� ������ �� ������� �������� �
� ����� .����� �
��� ������� �����

 .��
�����	� �������� ����
�� �� ������ ���� �� ��������

סוגיות וסיכונים

 �����  ��  ������  ���
�  ���  ,�������  �����  �����  ����  ��	��  �����  �����  ��������  ����  ��  �����
 ����� ���� ��	��� ���� ��� ������ ������ ����� ����� ���
� ;����� ��� ��� ���	��� ������ ��� �� ��
��
 ����� ������ �������� ���� ���	� ,�������� ���� .��	�� ������ ����
� ���
�� 
��� ����� ,������ �����
 ���
�� ����
�� ����� ������� ,������ ���� �� ���� ��� ��������� ������� ����� ,���
�� ���� ���� ��	��
 �����  ������  ,����  ��  �����
  ������  ������  ���������  ��������  ����  ���  .��������  ����  ����  ������
 ���
�  ��  �������  ���  ��������  .����  ������  ��  ��������  �����  ��������  ,����  ������  ����  ����

 ����� ������ ������� ���
���� �������� .�������� ���� ������� ������� ����� ��� ������� ������� ��

 :��	�� ����� ���� �� ��
�� ���
� ��� ����
�� �� 
��� .�� ���� ������ ����� ��������

 ������ ��
�� �� ������� ����� ����� ����� ���� ����� ,����� ,��� ������ ������ ������ ���� – ���	��
 ����  �����  ,����  	����  ����  ��  �����  �����  ����  ��  �����  ��������  ����  �����  .��	��  �����  �
���
 .����� ������� ������� ������� ���� ���� �����
� ���� ����
��� ,������ ������ �	����� ����� �����
 ���
�� ������ �� ���
� ��� ��� ,���
�� ��� �
��� ,�������� ���
� ����� ����� �	��� ����� ���� ,�����

 .����� �
�� ���� �� ����� �� ��
�� ,���	���

 �������� ���� �� ����� ��������	�� ����
� ��� ������ ���	�� ����� ��� ������ ������ ����� – �����
 .���	��� ����� �� ��� ������ ��� �������� ���� ��� ,�������� ���� �� ���� ����� ���� ��
� ,��� ��������
 ����
 ����� ���-�� ,���� ��� ,������ ����� �� 
���� ��� ������ ����� ������ �������� ���� ������
 ���	��		� ����
 ���� ������ .���� ��� �� ���	��� ������ ���� ���� ����� ��
�� �������� ��� ���	��		�
 �
���  ���  ��  ����  ���  ��������  ���  ���	��		�  ����
  ������  �����  �����  ,����  ����  ��  ���  ������

.����� ����� �� �	��		� ��
 ���� ��� ,������ ��� ��� ��� ������ �����

 ����
  ����  ������  ���  ��������  ����  ��  ��������  ��������  ���  –  ��������  �����  �����  ����

 ����� ����� ����� ����� ��
 �� ���� ��
 �� ������� ����� ������� ���� �����
� ����� ��� ���	��		�
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 �
��� ���� ������� ���� ������ �� ������� ������� ��� ��
� �� ������ ������ ���� .����� ���
��
 �������� ����� ,�� ���� ���� ��
�� ����� ��� .���	��� ������ ���� �� ��
�� ���
�� ���� ����� ����
 ���
�� ����� ��� ,������� ��
���� ��������� ����� ���� ������ ������ ������ �	��� �� ���
�� ����
 �� �	��� ������ �
��� ����� �� ���� ,���
 ����� ���� ���� .������ �
�� ������ �	��� �� 
���� ��
 ������ ��	�� ���� �� ����� ������ �� ���� ���� ������ ���� ,����� .��
�� ��� ���� ���� �� �
��

 .	���� ��� ��� �� �� ������ ���-�� ,��	��
�� ���-�� ������

 ���	�� ����� ���� .�������� ����� �� ����� �� ���� ��� ��� �� ��	��� ���
� ������� ������ – ���� �����
 .�������� �� ��
�� ������� ������ ������� �������� ����� 
��� ��� �	��		�-����� ���� �� ����
 .��
��� ������ ����� ����� ����� ���� �� ����� ��� .����� ���� ����� ��	�� ����� ����� ����� ,�����
 ��
� �� �������� ��� �������� ������� �� ��� ������ ��� ���� ������ ����� ����� ���� �� ����
 ����� ��� ��	��		� ��
�� ���� ��� �
���� ���� ���� ��
� ���� ��� ������� ��	�� ����� �����
 .��	��
 ������ ������ ��� ����� ����� �� ��������� ������ �� ������� ������ ���
�� �� �
 ������ ����
 ����� �� ���� ,������ ��	�� �
�� ����� ��� ��� ����� ������ ��� ��� .���� ����� ������ ���� ,���
 ���  ����  �����  ������  .��	���  �������  ��������  ���  ��  �����  ��  �����  �
���  �	��  ��  ����  ��
�
 ����
��� ����� ������ ��� .�
��� ���� ��� ��	��� �
��� ��
��� �� �	��� ���
� �	��� �� ������
 ���	�  �����
�  ��������  ,������  ���������  ���  ���	�  �����  ��  �����  ����  ��������  ����  ��  �������

    .��	�
�� ������� ���
�� ����
�� ����� ��� ����� ��	�
�� �������

 �����  �����  ���������  ������  �������  �������  ��  �
���  �����  �������  ,������  ����  ������  ������
 �������� ,����� ����� ������� �����
�� ����� ������ ����� �� �������� ���� ������ .��������
 .������� ���� ������� ���������� �������� ������ ���
��� ,��� ������� ���� ����� ����� ,������ �� ��
 ������  ����  ,��������  ��
��  ��  ������  ����  ���
��  ����  ��������  ����  ������  �����  ,��  ��  ����
 ����� ������� ���� ������ ���� ������ ������� �������� ��
�� �� ,����� ������ �� ��
���� �����

 .�
��� ����� ������� �
 ����� ���� �������� ����� ������ ���� ,��������� ����� ���� ��

 ������ ���� �� ������� ��������� ��
���� �������� ������ ����� ����� ����� �������� ���� ���
�����	
 ����  �������  ��������  ���������  ���  ��  �����  ����
�  �������  ��������  ����  �����  .�������
 �������� ����� ,����� .������ ��� �� �
��� ������ �����
� �������� �������� ����� ��� ���� ,��������
 ��  ��������  ������  �����
�  ���
���  ��
���  �����  ���������  �����  �����  ���
���  ��  ���������
 ������ ���
���� ����
��� �������� ������ ����� ����� ��� ,��������� ����
� �����
� ���
��� ��������

.�������� ����� ������

כלים להתמודדות עם הסוגיות והסיכונים

 ���� ��� 
��� .�������� ����� ������ ������� ��������� ���
��� �� ��������� ���� ������ �
�� �� ���
.��	�� ����� ���� �� ��
�� �
���

 �������  ��	��  ����  ��  ��
��  �������  ����  ����  
��  ������  ���������  ���������  �������  �����  ������
 �����	�  �
��  ��  ����
  ��������  ��	���  �����  ,��
����  ��������  �������  ��  ������  ����  ������
 ���������  ���������  ��  ��  ���
�  ��������  �����  ��
��  .���  �����  ������������  ��  ���
�  ������  ���
 ,���	��� ������ ���� ��� ,����� �������� �������� ���� ��� �� ����� ������ ,��	��� ����� �����
���
 ���
���� �������� ��� ����� ������� �������� ����� ��
�� .�������� ����� ��
�� ���� ����� ����� �����
 �������� ����� ���� ,��	��� ���� �� ������ ������ ��� �������� �������� ���� ��
�����	 ������ ������
 ,��� �������� ����
�� �������� ����� ������� ����� ,���
���� �������� ���� ����� �� ������ ��
���

.��
�� �
�� ��� ������

 ���
���  �������  ��  ��������  ����  ��  ������  ����  ��  ������  ��������  ������  ����
  ,���
��  ����
 ���
�� ,���� .����� ��������� ���
��� ��	� ���� ��� ���� ������� .��	�� ����� ������ ����
��� �����
 ������  �������  �������  �����	�  �����  ������  ������  ���
��  ���  ,��������  ������  ������  ����
�
 �������� �������� ���� ������ ������� �� ,���
��� ����� ���� ��	��� ���
� 
��� �� ����
 ���
 ������ �
��� ����� ��� ��
�� .����� ��� ��
�� �� ������ ���
�� ����� ��� ���� �
��� ��� ���� ������
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< �������� �����

 ����� ����� �� ������� ��� ����� �
���� ��� ���� ��� ,����� ������� ���� ���� ������ ����� �������
 ������� ��� ����� ������ �
��� ����� ���
� ��� ��� ��	�� ����� �� �
�� ,���� .������ ������
 ��  ���  ��
��  �����  ���  �	����  ��  �����-������  ����  �������  ������  �������  �����  ������
 ������� ��� ���� ���	� ��� ����� ���� ����� ��� ��
�� .��	��� ����� �� �� ����� �� �������� �������
 ��������  ������  ������  ������  �������  ��  �������  ����  	���  �����  ��������  �������  ������
 ������� �� ���� ������� ������ ������ �������� ������ ����
� ���
��� ����� ���� ����� ����� ,��
��� 

.���� ��������

 ������ ������ ������� ���� ,�� ���� 
��� ���� ��� ,�������� ���� ������� ������ ���� ��� ��������
 ������� ��
�����	 ����� ��� �������� .��� ���� ���� ����� ����� �������� ���� ����� �� ������ ��
 ,����  .��������  ���
��  �����  ����	�  �����  �����  ����  ,���������  �����  �����  �����  �
�  ��  ���
��
 ��� ������ 
��� ��� �������� ������ ���� ��������� ����� ���� ��� ����� ���� �������� �������
 ���  ,���
���  �����  ����  �����  �
  �����  ��������  .�����  �������  
���  ��	�  ����  ���  ������  ���  ���
 �� ��������� ����� ������ ���
��� ������ ������ �����
� �� ���� 
��� ���� ��� ,����
� ���� �

 ���� ����� �� ��
�� ����� ���� ���� ,���� ��� ����� ��� ,�������� .������ ����� ���� ���
� ���� �����
 �	��� ��
� ����� ��� ,������ ���� �� �����
� ���	��		� ������ ����� ��� ,���� ,���� ��� .��������

.����� ���-�� ��
�� ����� �������

 ����
�  .����
�  ����  ���  ����  ,������  ��
  ������  ����  ��  ����  ��  ������  �������  ����  ��  ������  ����

 ������  ����  �����  ��  ���  ,�������  ��
�  ��  �������  ���
��  �����  ��������  ����  ��  ����  ��  ������
 �� ������ ��	��� ���� ��
� ���� ������	��� ��
�� ������ ��	��� ����� ���� ������ .��	��
�� �� �����
 ,����� ,����� ����� ���� ,��	��� 
�� �� ������ .�
��� ����� ,��
��� ���
�� �� ,������ ������� ����
 ����
 ������ ��� ���	��� ������ ����� �
��� ��
�� ����� ��	��� ���� �� ���� ����� �� ������ ,���� ���
 �����  ������  ���  ,��  ����  ��  ��
��  ��
��  ����  ,������  �
�  ,��	��
��  ��������  ����  ��������  ������

.���� ����� ��	���

אסדרה קיימת

 ����  ��
���  �����  ��
��  �������  ��	���  �����  ��  ��
���  ������  �������  ��	��  ,����  
��  ����
 ,���� 
�� �� ������ ������ ����� ,������ ����� �
�
�� ������ ������ .���� ������� �	���� �����
 ��
�����	�� ,��������� ��
� �� ��	��� ����� ������� �������� ���� ������ ����� .(������) ������� ��	��
 ��� �� ���� ����
� ������ �� ���
� .��
��� ��
��� ����� ������� ������ ����� ��	�� �����
 ����� ��� ���� ��� �� ,�������� ���� ����� ��������� ���
��� �� ��������� ����� ����� �� �����
 .������ �������� ����� ��� ������
� ���
�� ����� �������� ����� ������ �� ����� ��� ,�� 	���� ����

.������ ������ ������ 
��� ��� ����� ,����
� ������ ���	� ��� ������� �� ���
� 
���

 ���  ���  ��������  �
��  ���  ��	��  �����  ,������  �����  �������  ������  ��
��  ���
�  �����  ��	��  ����
 ����
� ���� .������� �� ����� ������� �
 ������ ��� �������� ����� ��
�� ������ ����� ����� ,�����
 ����� ������ ,���� ����� ����� ����� ����� �
�� �� ������ ����� ���
��� ������ �����
 ,����� ������� ��
��

468.��� ��
�� ������� ,���� ���
�����	�

 ������  �����  ��  ����
��  �����  ��	���  ����  ��  ���
���  ��  ������  ����
  ������  ���
��  ����  ������
 �
��  ��  ��  ������  ������  ���
���  �����  ������  .�����  ����  ��������  ��	���  ���
�  ��
���  ���  �����
 ��� ������ ���
�� �������� ��	��� ��� ��� �� ,�����	
���� �
��� ����� ����� ����
� ,������ ��������
 ,��
�� ���� ����� ������ ��� ����� ������ ,��	��
�� ������ ����
 ������ �����
 ,��� ���� .������� �����

469.������� ������� �� ���
��� ������� ��� ��	��� ������� �� ������� �������

 ������ ����� ���� ,
��� ��� �� ����� ����� ����� ������� ���� ������� �����	� ���	��� ����� �����

 ����� ;������ ����� 5  ���� 2  
��� 1  
�� – ���������� ����� ;������ ����� 5  ���� 1  
��� 10  
�� - ������� ����� :���
�� �����  468
 ;31.8.2016 ���� 2016-9-14  ���� – ������� ����
� ����� ������ ����� ;22.8.2010  ���� 2010-9-4  ���� – ������� ����
� ���� ���
�����	

.������ ����� 5 ���� 3 
��� 6 
�� – ������� ����
� ��� ��
��
 .������ ����� 5 ���� 4 
�� – ������ ����
 ;������ ����� 5 ���� 1 
��� 2 
�� – ����� ��
 �����	
��� :���
�� ����� 	469
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 ,���	��� ��
� 
�� �� ��
��� ������ ���	��� �� ��
�� ����� .�
��� ����� ��	��� ����� �� ����
 ���� ��������� ����
� ���� ������ ����� �
 ���� ���� 
�� ���� �� ,���� ������ ���
��� 1981-�"����
 ������ ������ ������� ,������� ������ ����� ,����� ������ ������ �����
� ����
 ����� ������ .���
��
 ������ ����� ����� �� ������ .����� ��
�� �� ����� ������ ����� ��	�� ������� ����� ��� ,�����
 ������� �������� ,������� ����� ����� 
��� 1998-�"���� ,����
�� �� ������ ������ ������ 
�� �������
 .�������  ��	��  ,����  
��  ��  ������  ��  �������  ���  ,2000-�"����  ,��������  ����
���  �����  ����
��
 ������ ����� �� ����
� ������ ������ ���� ������� ����
� ��� ������ ��
�� ����
 ����
� ������
 ������  �����  ���
�  ,�����  .������  ����
�  ��������  �������  ������  ��  ����
�  ��  �������  ���
���

 .������� ������� ������ ,��� ��
� ,��	�� �� ����� ��
��� ���	���	� ��������

המלצות בנוגע לחיתום ביטוח

 ������  �����  �������  �����  ��	���  �����  ��
���  ��������  ����	��
��  ������  �����  �����
�
 ���	� ��� �� ,������ ������ �������� ����� ����� ��	��� ���
�����	 �� ����� ��� �� ����
 ����� �������� ����� ������ ���
���� �������� ����	� ����� ����� .��������� �������� �����
 ����  �������  ���  ��
���  ��������  ��	��  �����  ��  ����
�  ������  .����  �����
��  ������
 ���� ����� ,�������� ���� ���� ������ ��	�� ���� ,��� ������ .��
�����	 ������ ����	��
 �������  ����  ����
�  ������  ���  ��  .������  �����  ���������  �����  ���
�����	  ��  ������
 ���
���  ���	
��  ����  �
���  ���  ��  ������  ,���  ������  ����  �����  ���  ,�����  ��
�����	�
 ����
�  ������  .���������  �����  ��  ���������  ��������  ��  �����  �����  ��������  ���������
 �����  ������  ��  ����
  ,����  ,����
�  ��������  ,����  ������  �����  ��  ������  ��  �����  �����
 �� ��
��� ��
��� ���� �� ����� ���� �� ��� ���� .(	��-	'�) ��
�� �� ��
 ������ ��������
 ������ ��
� ���� ��	��� ����� ���� ,���� .��	��
�� �� ������ ������� ������ ��	��� �����
 ����	  ���  �����  ������  ��  ����  ��
��  ���  ,���  ���	��  ����  ��  �����  ���  ��	��
��  ���
������ ������� ��
��� ��� �� ����� ���� ���� �������� ����� ������ ����
�� .����� ������ 
 �������  ������  �����  �������  ���
��  ��	���  ��  ������  ����  ������  ���  ��	��
��  �� 

.�������� ����
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ההמלצות בחלק זה אינן נוגעות לסוגיה מסוימת בפעילות של בינה מלאכותית (הסברתיות, אפליה, וכן הלאה) 
בצד  הנדרשות  תשתיתיות  לפעולות  אלא  וכדומה),  אשראי  השקעות,  (ייעוץ  פעילויות  של  מסוים  לסוג  או 

הרגולטורי כדי להפוך את הרגולציה הפיננסית בתחום הבינה המלאכותית למתקדמת ואפקטיבית. 

וקידום  בדין;  והתאמות  רגולטורית  ודאות  קידום  חדשנות;  עידוד  מישורים:  לשלושה  נחלקות  אלה  המלצות 
הפעילות הפיקוחית.

עידוד חדשנות

(Innovation Hubs) ומוקדי חדשנות (Regulatory Sandboxes) 'א. ארגזי חול רגולטוריים

 ��
� ��������� ������ ,���� �� .������ ���
�� �������� ������� �� �������� ����� ���� ����� ���
�����	
 ������� ��
�� ������� ,������ �� ����� 
���� ������ ���� ������ ���� ��
�� ��
�� �� ������� �����
 ����� ���
�����	� ���
� �����	��� .���� ������ ����
�� ���� ������	�� ������� ���� ���
� ���� ���
 ������  ������  ��	��  ,��������  ���
��  �
�����	  �����  ��
��  �����  �����  �����  ��������  ����	��
�  �����
 ����	��
��  �������  .��������  ������  �����  ������  ������  ��	��  ���  ,����  �������  �����  ,�������
 ��������  �����
��  .���  �����
�  ��������  ��  ����������  ������  ���  �����  �
  �����  ���
�����	�  ������
 ������ ������ ��
� �� ������ �� ������ ���� 
�� ����� ����� ���
�����	 ����� ��
� �� ��
�� �����

 470.�������� ������ �� �������� ���
�� �������

 ���� ����� ���� ,������ ��������� ��	
�� �������� ���� ���
�����	 �� �� ���� ��
��� ������ ������
.������ ��
�� ������ '�����	��
� ��� ��
��' �� ���
� – �����	��
� ��
���	 ��� ������ ������

 ������� �
����� ����	��
� ��
	�	�� ������ ���� (Regulatory Sandbox) "ארגז חול רגולטורי"  �����
 ����� ����� ��� ���	��
� ��
�� ��� ,����� ������ ���� ������ ����
 ����� ����� ������� ��
�����	 ��
 ��
�����	� ������ �������� ��� �	�� ��	��
�� ������ �� ����� ,���
�� .�����
�� ������� ���	� �����
 ��  �����  ����  ��������  ,�����  �����  �����  ���
��  ������  �����
��  �����  ��	  ��  �����  ,������
 �
�����	� ����� �������� ���� ����� ������� ��	��
�� ���� ����� �� ���� ���� ���� ,����� �������

 .
��� ����

 ��� ��� (FCA) ��	���� �������� ����� ���-�� 2016  ���� ������� ���	��
�� ���� �
�� ���� ����� ���
 
��� ����� ���
�� ����� ����� ,��
�����	 ������ ����
 ��� ����� ����� ���� ����	��
� ����� ,����

 471.��
��� ������ ����� �� ����� ��� ,������ ���
��

 .������� ����� ������� ����
� �������� ���� ��
�� ��� ,�� ���	��
� ��� ����
� ����� �	
�� ������ �

 ������ ��� , 2021–�"���� ,������ ������� ����� ��
�����	 ����� ������ 
��� ���� ��� ������ ����
 ��������  ������  ���
��  �
��  ��
��  
���  ���� החוק").472  "הצעת   :��  
���  ����)  2021  �����  �����
 �
���  �����  ��  �����  ���  ,(�����  �����  ����  ����  ���  �����  �����  �����  ����  ���)  ������  �������

 :������� ��
�� �� �������� �����
�� �������� �� ��� ���  470
 Emilios Avgouleas "Regulating Financial Innovation" The Oxford Handbook on Financial Regulation (Eds. Niamh Moloney, 	
 Eilis Ferran and Jennifer Payne)(Oxford University Press, 2015), https://ssrn.com/abstract=2458335; OECD/KDI (2021),  Case
Studies on the Regulatory Challenges Raised by Innovation and the Regulatory Responses, OECD Publishing, Paris, https://

.doi.org/10.1787/8fa190b5-en
�� ������" משפט, חברה ותרבות: משפט, כלכלה ומוסדות בישראל, ���� ����� ���� ������� ������ 	���� ��
��" ����-�	��� ���  471
 ����) 2  '�� ,"������� ����� �������� ���� ������ ������ ���	��
�� ���� �
�� �� ������" ����-�	��� ��� ;(2022) 374-373  ,361
https://papers.ssrn.com/ sol3/papers.  ,(2024 ,� ��� ,	����� �������� ���� ,�����
�� :������ ���� ,	��� ��� ���� �������
https://www.gov.il/BlobFolder/ reports/  ,130-129 '���  ,����  �����
��  �����-����  �����  �"��  ;cfm?abstract_id=4666710
 corona-recommendation-report/he/smart-regulation-team-recommendations-report.pdf?fireglass_ rsn=true;
 Buckley, Ross P. and Arner, Douglas W. and Veidt, Robin and Zetzsche, Dirk Andreas, Building FinTech Ecosystems:
 Regulatory Sandboxes, Innovation Hubs and Beyond (November 1, 2019). University of Luxembourg Law Working Paper
 No. 2019-010, European Banking Institute Working Paper Series 2019 – no. 53, UNSW Law Research Paper No. 19-72,
 University of Hong Kong Faculty of Law Research Paper No. 2019/100, Washington University Journal of Law and Policy,

.Vol. 61, 2020, https://ssrn.com/abstract=3455872
 �	����  �����  �
���  
���  ����  .(1390/�)  2021–�"����  ,������  �������  �����  ��
�����	  �����  ������  ������  
��  ����  472
 ����� ���� ��� ����-��� ���� �� ����� ,2018  ����� ����� ,�������� ��
�����	 ������ ����� ����� ��
� ������� ,3411  '�� �����

 .����� ����� ����� ��
�� ����� ������ ��� 2019 �����

https://ssrn.com/abstract=2458335
https://doi.org/10.1787/8fa190b5-en
https://doi.org/10.1787/8fa190b5-en
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=4666710
https://www.gov.il/BlobFolder/reports/corona-recommendation-report/he/smart-regulation-team-recommendations-report.pdf?fireglass_rsn=true
https://papers.ssrn.com/sol3/papers.cfm?abstract_id=4666710
https://www.gov.il/BlobFolder/reports/corona-recommendation-report/he/smart-regulation-team-recommendations-report.pdf?fireglass_rsn=true
https://ssrn.com/abstract=3455872
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 �� ��� ���
� ���� ���
�� ��� ����
� �� ���� .������ �� ����� �� ������ ����� ���� �� ����� ������
 ������ �������� ������ ����� .������� ������� ����� ������ ������� ������� ������ �� ,������ ��
 ����� ���	� �
 ����
�� �� ���
�� ��� ��� ,�� ������� ����� ����� ��� �� ����� ����� ����� ������
 ����	��
�� ����
� ����� ��	���� �
��� ����� ���� ���
� ���� ,������ �������� ��
� ��
�� ���
���
 ��� �� �
 ���� ��	���� ����� �� ,���� ����� ����� ����� .�������� ������ ���
��� ������� ������
 ������  ������  ������  ��  �����  ���  �����  �����  ,�������  ��  ����
���  ��  ����
��  �����  ��  �
��

 .���	 ��
� ����� ����� �� ��
��� ������ �����

 ������ ���
��� ������ (one-stop-shop) ��� ����� ����� ������ ����	�		� ���� ��
�� ���� ���
 ������ ����	��
�� ����� ���� �� ����� .������ �������� �����
� ��������� ����	��
�� �� ������ ,������
 �� �
��� ,���	��
� '���	����� ��
��� ������-�� ����� ,������� �������� ������ ����	� ���� �� ����

 .������ ����� ����	��
�� ���� �������� ����� �����

 
��� ,��������� ������ �������� ���� ������ �� ���	� ������ ����� ���� "���	��
� ��� �
��" �� ����
 ����
���� �������� ��������� ��������� ����� ���
�����	 .���� ������ ������ ,����� ����	��
� ������
 ����� �� �� .�� ������� ������ �������� �������� �
�
�� �� ������ ���� �� ���
��� ��� ,�����
 ���� �� ,���� ����� ��� ,�� ����� ���������� �����	�� �� ����� ������ �����
�� ����
� ����� ���

 ���� ���
�����	� ����� ����� ��
��� �����
 ,���� �� 473.�������� �
�
�� ������� �
�� ��� ����� ����
 ,��
��  ��
��  ������  ��  �
���  �����  ���  ��  ����
��  �����  ���  ��	���  ���
�  ����  ���  ��������
 ������ �����
 ������ ����	��
� ������ ����� ��� �����
 .������ ����	��
� ����� ��� �� ����� �����
 ������� ��� ���
� ������ �� ��
� ������ 
��� ��
��� ���
�� ���� ,����� ������� �� ������ ������

 .����� ������� ������� �� ��	��
�� ������ ����� �
 ��� ,������ �� �����	��
��

 �����  ����  "���	��
�  ���  �
��"�  �������  ��  ��  �������  ,�������  ��
��  ��  ���  ��
�  ����  ��  �����
 �����  ��
���  ��  ��
��  ��������  ������  474.��������  ����  ��  ����
��  ����	��
�  ��
�  ������  ����
 ���
����  ���	���  ��
�  �������  ,��������  ����  ��  ����	�  ���
�����	  ������  �����	��
�  ���  ��
���  �����
 ��� �� ���� ����� �����
 �� ������ ,��� �� ,
���� �� 475.��������� ���� �� ��
�� ������� ��� �������
 ���� ��� ��
�� ��
��� ���	 �� �� �� ��� �� ��
�� �������� ���
�� .����	
�� ��� �� ����	��
� �
���	

476.�������� ������ ������� ����� ����� ���� ��� ��� �� ���� ��� ,���
� �� �	


 .�������� ���� �� ������ ����
 ����� �
��� ���� ,���
�� ��� ,
��� ���� �� ��� ���� ������� ��
��
 �������  .����	�		�  ����  �������  �����  �����  ���  ���  ,������  �����  �����  ���
��  ����
  
���  ����
 ����  ,��������  ����	��
�  �����  ����������  ��
�  �
��  ��
  ����  ���  �����  �
��  ���  ��  ���
���
 �� 
��� �� ,����� ��	��
� �� ��
�� ��� ������� ���� ��������� ���� ����� �������� ���� ���
�����	
 .������ �����
 ��� ����	��
�� �� �� ������ ������ ����	�		� ���� ������� ����� ������ 
���� ���� ��
 ������� .(������ + ������) �
����� ��
��� ������� ��������� ��� ����
� �
��� 
��� ���� ,��� �����
 .�� ���
�� ����
 ����� ���
� ���� ���� �� ������� ,���� ������� ����� ��	�� ����� ��� ��� ����
��
 (�
�
� �� ���� �
���) ����� ����
� ����� ���� 
��� ,������� ������� ������� ������ ������ �����
 ����� ����� ������ ��� ����
 .���	��
�� ���� �
�� �����	
��� ��
�� ������ ��� ����
� ,���� ���� ���
 ����  ��  �������  �����
  ������  ��
���  ����������  �����
  ��������  ����
  ����  �
����  ,����
  ����  �����

 .�� ����� ,��������

מוצע לבחון שינויים בהצעת החוק, וכן לגבש תיקוני חקיקה בדינים הפיננסיים הרלוונטיים אשר יאפשרו הקמת 
"ארגזי חול" עצמאיים על ידי כל רגולטור פיננסי בתחום אחריותו, מקום בו הדבר אינו אפשרי לפי הדין הקיים. 

.100 '��� ,�������� ���� ���  473
 Lawrence G. Baxter, Adaptive Financial Regulation and RegTech: A Concept Article on Realistic Protection for Victims of  	474

.Bank Failures, 66 Duke Law Journal 567-604, https://scholarship.law.duke.edu/dlj/vol66/iss3/5 (2016)
 Attrey, A., M. Lesher and C. Lomax (2020), "The role of sandboxes in promoting flexibility and innovation in the digital  	475
age", OECD Going Digital Toolkit Note, No. 2, https:// goingdigital.oecd.org/data/notes/No2_ToolkitNote_Sandboxes.
 '��� ,���� 446  �"� ,"������� ����� �������� ���� ������ ������ ���	��
�� ���� �
�� �� ������" ����-�	��� ;32-30  '��� , pdf

.16-13
 .���� 446 �"� , Building FinTech Ecosystems: Regulatory Sandboxes, Innovation Hubs and Beyond ��� 	476

https://scholarship.law.duke.edu/dlj/vol66/iss3/5
https://goingdigital.oecd.org/data/notes/No2_ToolkitNote_Sandboxes.pdf
https://goingdigital.oecd.org/data/notes/No2_ToolkitNote_Sandboxes.pdf
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 ����	��
� �����
 ����� ���� ,�� ���� ���� ����� ������ ���
� �� ������� ����� ���	�� ����� ���
 ������  ,���  ��������  ����  �����  �����  ������  ������  ��  ,����  ���  ,�����  �����  �������  ���
��
 ���� ����� �������� ����� ��� ����� �� �
 ����� ��� .������ ���� ,����� �
�����	 ����� ������
 ����� .����	�		�� ������ ���
��� �
��� ��� �� ��� ,��� ��	��
� ���-�� ���
���� ,�������� ���� ���������
 �� �
 ,������ �� ����� �
��� ����� ����� ��	��
�� ��� ����� �� ���� ����� ���� ����� ��� �
��� ����
 ��	� �
��� �����	��
� ��� ��
��� �
��� ����� ����� .������� �����	��
� ������ ��� �� ����� ����� ��

 .����� ���
�����	� ���� �
 ���� ��
�� ���� ���� ,�������� ���� ���
�����	� ������

 �����
  ���
���  �����
�  ������  �����	��
�  ������  ��  ����
	
�  ��������  ,�����  ����	��
�  �
���	
 ���	��
� ��� �
�� ��מוקדי חדשנות. ��  ��
� ��� ,���
� ����� ������ ,(Outreach  ������) ��������	���
 ��  ����  	�
��  ������  ������  ��
��  ,���	��
�  �	���  ������  ���
�  ���
���  ,���	�
��
  �������  ����

 .���
��� ����
 ���� ��	��
�� ��� 
������ ����� ������ ������ ������

 �������  ��
��  ����  ����  ����	�����  ���	����  ����  ��
��  ������  ,�����  ����  ������  ��
���	�  ���
 ���  �����  �������  ,����  �����  ��  ��
���	�  ���  ��  ������	�  .���������  ����	��
��  ���-��  ��  ��
���
 ���  ������  ;��������  ����
  ���  ������  ������  ����
  ;
���  ����  ��	��
��  ������  �����
�  ������  ��

 477.���	��
�

 ������ ������ ������ ������� ,����
 �� ���� ���� ����
� ������ ������ ������ �
�� �� ������� �������
 �����  �����  ��
�  ,�����  �����  ���)  ��������  ����  ���
�����	  ��  �������  ��
�  ,������  ����  ����  �����
 �� ���� ,	����� ������ ,����� ,������� ,�����	��
�-���
�����	 �����
�� �� ��� �����
� ����� .(��	�� ��
 �����  ������  ������  ������  ��  ������  ��������  ���  �����  ����  ,��
���  ,���
����  .��������  �����


 478.��������� ������� ,	��� �������� ���� ���
�����	� ,���� ��
�����	

 Fintech) 2018 ���� �
�� ��� ��� ������ ���� �� ���	��
�� ������� ���� �� ��
��� ����� ���� ������
 
	��� ������ ������� ����� ������ 
������ ����� ��� ����� �� ���	� .(Regulatory Innovation Hub
 ��  �����  ���
��  
���  �����  ������  ���
���  �����
�  �����  �������  ����  .������  �����  ����������
 ������ ����� ��� ����� �� ����� ��	� .������� ����� ������ ��� �� ���
�� ������ ��
��� ��
���
 ,������ ����� ���
��� ��
�����	� ����� ���� ������� ������ ,������ ,������ ���
��� �� ���� ��	
 ������  ������  .������  �������  ���
���  ������  ���
�����	  ���
���  �����  �����  ��������  ��  
������
 ,�������� (C2B (Business to Consumer  ���� �� �������� ������ ����� ,��� ���� ,������ ������� �����
 ���
 �� ������ ,������� ����� �� ���� ������� ����
� ��
��� ��
��� �� �	�� ����� ,������ ����

479.��	��� ��� ���� ���
�

 ,��	������  �����  ���  2020  ����  ���  �������  �����  ���  ������  ����  ���  ��  �������  �����  �����
 ������  ����)  ����  ��
�  ����
�  ��  	�����  �����  ,�������  �����  ��������  ��
�����	  ������  �������
 ��� ������ ���� �� ����� ��
��� ���
 ����� ������ �������� ������ .(����� ������ �� ������ ��
 ,���
 �
� �� ���	��
� ������ 	������ ������� 50%–30%  �� �
��� ����� ,��� ������� ������ �� ����� �������

 .���� ���
��� ���
��� ��� ����

 
����� ������� ������ ��
��� ���
�� ������ ���� ,��
��� ������ ����� 
�� ��	�� 2022  ��� �����
 ��� ������ ����� ����� 
��� ��� ������ ���� ��� �� 
����� ����
�� ������ .������ ������ ����
� �����
 ����� ,��� �� .���� ������� ������� ����� ���
�����	 ���	� �
� ������ ������ ����� �� ���� ����

 ����� ��
��� ���� ,���
� ��� .���� ������� ����� ���
� �� ����	� ������ ��
��� 
����� ����� ����

 .���
� ������ 14.5-� �� ���� ����� �
��� ���� ��� ����� 15 ��	������

 �������� ���
�� ���� ����	��
�� ��� 
� �� ����� ����� ����� ���� ������ ��
�� �� ����� �� ��
� ��
���
 ����� ���
�����	 ������� .������� ������ ���	����� �����
� ����
�� �� �
 ��� ,��������	��� �����


 .79-78 ,60 '��� ,��  477
. https://www.mas.gov.sg/development/ai-in-finance �����
���� ����� ���� ���  478

 .������ ���	�
	���� ���� ���� 
����� ��	�� ��
���� ��� �
���� ����� ������� ���� �� ������ ��� ������ ����� 
	���� ���� 	479
 ,����� ������ ����� ���� ����� ������ ��� ������� ����� ����� �
�
� ������ ������ �� ����� ���� �
���� ���� ����� ��� ��
���
 ���	������ �������� ����� ���� ����� ��
��� ��
��� ����� ���� ����� ,���� ����� �� ����� �
�� ������� ���
�� .��� �� �	���

.�������� ��	������ ����� ���� ����
� �� ��������

https://www.mas.gov.sg/development/ai-in-finance
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 ����� ���� �� ������ �
�� ��
���� ,��
�� ������ ���
� �
�� ��� 
�� ��
 ��	�� ����� ���������
 480.���

המלצת הצוות אם כן היא להתבסס על הפעילות הקיימת ולהרחיב את השימוש בארגזי חול רגולטוריים ובמוקדי 
חדשנות, תוך הדגשת פעילות בינה מלאכותית כתחום מרכזי לקידום. 

ב. בחינת פתרונות לבעיית הנגישות למידע

 ������  ���	
  ��  �����  ��������  ����
  .���������  ����  ��
��  �����  ��������  ����  ���
�����	  �����
 ����� ����� .�������� ���� ����� ����� �� ����� ����� ������� ������� ���
�� �
�� �� 
���� ���
���
 ������ ����� ���� ,��	�� �� ������� ����� ����� ��	��		� ����� ���� ������ ���� ���� ,���� ��� ����

 ������ ��
� �� �����
 ���� ��
�� �� ����� ��� ��� ����� ����� .�������� ���� ���
�����	 ����� ��
 ���� ����� ���� ��
�� ������ ������ ����
�� .���	������ ���
��� ���-�� ������ ����� ���� ��
�� ��

 481.��� ������ ����� ��� ��������� ����� ������ – ������� ���
� �� ������� ��������

 ���
�����	� ���
 ��� (open data) ���� ���� �� ������� �� ������ ���� ��
�� �� ������� ���
�
 �����  ������  ,�����  �����  ����  �����  ,����	��  ����
�  ��
�  �����  ��
�  ��	��  ,���������  �����
 ������  ���  ��  ,�������  	����  �
  ����  ��
��  ������  ������  �����  �����  �������  ��
��  482.������
 ����  �����  ��  ,������  
���  ����  ������  ��  ��  ������  ���  .�����
  ��������  ����
�  �����  �����  
����  ��
 ����  ������  ��  �������  �����  ����������  ���������  ������  ���  �����  ����  �������  ���
  �����

 .����� ����� ����� ,��������

 ��
��  �����  �����  ����  .����  ��  ��������  ����  �����  ����  ��
��  ��  ������  ��
��  �������  ���
���
 ������ ,������ ,����� ���
� �� ���
�� ,����� ����
�� ���� ����� ,����� ����� ,���� ��	��� ���	��
 
���� ����� ����
 �������� ����
� ���� ���� ���� ����� ������ ���� ��
�� ,������� ��
�� .��
���� ��
 ����
� ����� ���� ��
�� ������ ����� 	�
�� ������� .����� ���� ������ ����� ���� ��
��� �������

 .���� �����
� ���� ��
��� ���� ���� ��
� ����� �����
��� ������ ������ ����� 
��� ���
���

המלצת הצוות היא לבחון פתרונות לבעיית הנגישות למידע, בפרט של גופים קטנים או חדשים, ובכלל זה לבחון 
את האפשרות להקים או לפתוח מאגרי מידע כבסיס לפעילות בינה מלאכותית. 

 �����  �����  ������  ����  ,������  �	�
���  ����  ,�������  ����  ,���  ������  ����  ,�����  
��  ����  https://fintech-israel.org/ 	480
 ������� �� ��
� ��� ����
� ���� .������� 
	���� ���� ����� ��� �� ������� ,Fintech IL – Innovation Community  ����
�
 �� ����� ��������� �������� ,����
�� ������� �� ��� ���
� ������� ��
��� ������ ���� ������ ��
��� ��� ������ ������� ��
��
 ������� ����� ���� ��� �� ����
� ���	� .����� ����� �������� ������ �
������ ������ ������ ��
�� 
	���� ������ �� �����	���
 ������ ����� ������ ������ ,������� ��������� ����	��
�� ��� ������ ����� �
��� ��
�� ������ ������ ����� ��
� ,���� ���������

.https://fintech-il.org.il/ ��� ���� ����� .������ ���
��� ��� ���
 Niklas Berglind, Ankit Fadia and Tom Isherwood "The potential value of AI – and how governments could look to capture   481
it" McKinsey (July 25, 2022), https://www.mckinsey.com/industries/public-sector/our-insights/the-potential-value-of-

.ai-and-how-governments-could-look-to- capture-it
https://www.idi.org.  ,(2012) 91 ������� �
�� ,�	�
���� ������� ����� "��	�
��� ����� ������ ���� ����" ����	��-����� �����  482
 il/media/3512/pp_91.pdf ; Anneke Zuiderwijk and Marijn Janssen "Open data policies, their implementation and impact: A

.framework for comparison" Government information quarterly 31, no. 1 (2014) 17-29

https://fintech-il.org.il/
https://fintech-il.org.il/
https://www.mckinsey.com/industries/public-sector/our-insights/the-potential-value-of-ai-and-how-governments-could-look-to-capture-it
https://www.mckinsey.com/industries/public-sector/our-insights/the-potential-value-of-ai-and-how-governments-could-look-to-capture-it
https://www.idi.org.il/media/3512/pp_91.pdf
https://www.idi.org.il/media/3512/pp_91.pdf
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קידום ודאות רגולטורית והתאמות בדין

ג. כלים להגברת ודאות רגולטורית

 ,���  ��  .��������  �������  ���������  �����  ��  ������  ��  ��������  �����  �����  ��
���  ����  �����
 .���
� ���� �� �
��� ������ ��� ,�� ������ ������ ������� �����
�� ��
� ��� ��� �� ���� �� ��� �����
 ����� ��������� ����	��
�� ��� ����� ����� ��� �����
 ?������� ������ ���� ��� ������ �� �� ���
 ������� ������ ����
 ��	�� ��� ,����	��
� ������-�� �� ��������� ����� ������� ,���� ��� ��� �����

 .	��� �������� ����� ,���� ��
�����	 ������ ������ ��� ����� �
 ����� ����� ���� .������

 ����� ,�� ���� ����� �� ��מסמכי מדיניות. �  ����� ������� ��� ��	���� ������� �� ���
�� ��� ���
 ������� ����
 ��
�� ���� ���� ����� .���� ������� ���� ����� ���
� ,�����	��
� ���
�� ,����� �����
�
 ��������� ����
� ��� ������ ��	�� ,������� (�� ���� ����� ��� ��� �����) ���� �������� ������ ������

 .�������� ���� �� ��
�����	� ����� ����� �� ���� ����� ��� ����� ��

 ��
� �� ���� ��� ����
� ����פנייה מקדמית.   ���� ,��������� ����	��
�� ���� ���� ��� ����� ���	��
� ���
 ��� ���� ��� ����
�� ����� .���� ��� ����� ��
��� ��	��
�� ���� �� ��
� ����� �
�� �� ��	�
��

 ,��	��
�� ��	� ��
���� ������ �� ������ ����� ���
� ���� ������� �� ������� ��	��� ���� ������ ����
 ��� ������ ������ �� �
�� ��
� ��	��
�� �� ���� ���� ��
� ���
��� ���
��� ������ ����� ����

 483.����� ���� �� ���� ������

 ��  ��	���  ,����)  �����
�  ����  ��	��
��  
���  ���
��� עמדות פרשניות,   �����  ���  ����  ���	��
�  ���
 �� ����� ����� ������ .�
�� ��� ����� ������ ������ ���
��� ���
��� ������ ��	��� ��
��� (��������
 ���
��� ��� �
 ������� ������ �� ,���	 ����� ��	��
�� ���� ����� ��� ���
�� �������� ���
�� �� �����
 �� ������� ����
��� �� ������ ��	��� ��� .���� ������� 
�� ����� ������ ,��
� ,������� ������� �����
 ��
��� 484.��	��
�� ���-�� (Q&A �� שאלות תשובות (��� ���� ���� ��� .�����
�� ����� ���� ��	��
��

 .������ �����
� ���	����� ����� ������ ��� ������ ���	�
��
 ������ ������ �������� ��

 �����  ����
��  ����  ������  ���  ���
����  ����
�  ����  �����  �����  ,����	��
�  �����  ���
��  ����  ���
 ������� ������� ����� ���� �"��� .������� ������� ���
�פרסום של מדריכים ואזהרות ��  ��� ,���
���
 ,�������� ����� �����
� ����� ������� ���
��� ������ ,���� �� .�������� ���� �� ������� ���
��� �� 
���

 485.������ ,�������� ���� �� ������� ������� �� �� �����	� ������ ��
�� ���� 	�
�� ����� �����

 ����� ������ �� ,������ .��� ���� ������� ����� ��������� ����	��
�� �� ��
��� ������ ���
 
��
 �����  ����  ������-��  �����  ���  ,��������  ����  ������  �������  ������  ��  ��������  ���  �
  ����
 �� ���� ������ ���� ,��� ��� ������� ,��� ����� ����� .���� �� ��� ������ �� ������ ���� �� ������
 �����  ���  ����  ������  ,��
�����	�  ���������  �����  �����  ������  ����  ,���
  �����  �������  ������
 �������� ����� ������ 
��� ���� ����� ������ ��� ���� ,��� ���� .�
�
� ����� �������� ����� ��

 .���� �� ��� ������� ������� �������

ד. הסמכה לקבוע הוראות מיוחדות הנוגעות לפעילות בינה מלאכותית 

 ���������  �����  ��
�  ���  ,	���  ��������  �����  ,����  ��
�����	  ������  �����  ������  �����  �
��
 ���
��  ������
��  �����  ��
  ��	��
���  �������  ���  ��������  .��
�����	�  ��������  ��  ���������
 ������ .����� ��
�����	�� ������� �������� �� ������� �� ����� ,�������� ��
 �� 
����� ��� ��
 ������ ,����� ��
�����	� �� �������� �������� �
��� ����� ��� ����� ��� ���� �����
�� ���� ���� ��
 �	��� ����� ���� ������ ��
�� ����� ,����� ������� ������ �������� ���� ���
�����	� ����� ����

 .��������

 �� 	���� ��� �� ����� ��� .�� ���	��
� ��� �� �������� ����� 	���� ��� .(2008  ,����) ��� ������ ����� ����
� ���� ���� ���� ���  483
 ������ ����� ,���� ������ ������ ��� ������ ���� �� ����
�� ����� ���
� ����� ����� ������ �������� ������ ����� ��� ��
 �����) 27  '�� , 2484-09-12 הצלחה התנועה הצרכנית לקידום חברה כלכלית הוגנת נ' כהן  (�"� �����) �"� .�������� ��������� ����� ���

.(22.04.2014 ,����
 ����� ������� ��	�� ,���� 
�� ���� ,����� 
�� ��� ,����� �������� ������� ��� ��� ��� ���
 ������� ����� ����� �� ����
� ����  484
 ������ ���� ����� ����� ���� ����� ��	�� ����� ������� ����� ���� ,����� 
�� ���� ������� ����� ���� ,���� ��� :��� ������

.��� ������ ���� ���� �
� ������ ������� ����� ���� ��� ,���� 
�� ���� ���� ������� ����
 ��� ���� ����
�� ���	������
.���� 373 �"� ���  485
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< �������� �����

 �����  �����  ,�������  �����  ��������  �����  ������  �����  ������  ������  �����
�  ��  ���  �����  ����
 ��������  ���
��  �
�
�  �����  .���
�����	�  ����������  �����  ���
  ������  ������  �������  ����
�
 ������ �� ���� ,����� ���
��� �� ��������� ��� ���� ��� ������ ���� ,���
�� �����
�� ����� �� ���
��
 486.�
�
� ����� �� 	���� ����� ������ ���� �� ��� �
 ��� .
��� ������ ������ ����� ������� ��� �����
 .���� �����	
��� ����� ����
�� ,���
� ���� ������ �� �
��� ������� ,���� �
���� �����	��
�� ����� �


 ������� �����
 ������ ����� ,���� ����	��
�� ���-�� ����
�� ���� ������ ����� �������� �����
��
 ,���
��  �����  �
�
�  ��  �
  ������  ���  ���  ��  .
���  ���������  �����  �������  ���
�����	  ��������
 ������ ����� �� ����� 	��� ��� ������ ���� .���� ���� ����� ������� ������ ��� ��� ����� ����� ���
 ,��� ������ ����
 ������� �� ������ �� ��� ,����� �� ��� ����
� �
�
� �	�� ��� ��� ��
��� ������

 487.���� ��� ��� �����
�� ������ ����� ����� ��� ��

 �� ���
��� �� �
�� ���
��� 
��� ����
� ������� ��	�� ���� ���� �� ��
� �
�
� ���
�� ��
�� ��
 �����
  ��������  ���
�  �����  ,��-���  .�����  ���
�����	  �������  �����  �����
  �����  ��
�����	  �����	��
שינויים  רקע  על  נדרשות  הוראות  לתת  רגולטורית  סמכות  הקניית   ��
��  ����  ,���������  ����	��
��  ��
 �������  ��������  ����  ���  ��  �����  ����  
���  ��  .����  �������  ������  ����  ����  ��  ��
� בטכנולוגיה 
 ,
��  �����  ,���	
��  ��
��  ,������  �����  ,��������	���  ���������  �����  ���  ,��������  �����  ������

 .����� ����� ������ ������ �����

 ������  �����
��  
���  
����  ��������  �����
��  ���
��  ��
�����	�  �����	���  ���
���  �����  ��  ���

 ���� ����� ����� ������ ��
�� �� ���
� �� ,�� ���
� ��� .���� ������� ��	
�� �������� ����� ����	�
 ��������� ������ ��� ��������� ������ ����� ������� ����� ������� ��� .������ ��
�����	� ����� ��
 ,���� ���� ���� ���� ���� ������ ���
� ��� �������� ���� ������� ������� ������ ���� ��� ,�� �����
�
 �������  ������  ��  ���
�
�  ��
���  ���  ������  ������  ����  ����  ���  �����  .�������  �������  ��
 ����  �����  ������  ����
  �������  ���������  ����	��
��  ���-��  ���
  �����  ������  ��  ��  ����  ,������
 ��
� ����
� �������� �����
�� ���� 
�� .��
�����	� �����	��� ���
��� ����� �������� ���� ����� �����

.���� ���� ��� ������ ��
�� ������ ������ �� ��� ,����� ������ ������� ���� ���

 �����
� �����סמכויות פטור ��  �� �� ���
� ������ �����
 �� ������ �
��� ����� ������� ������ ����
 ������� ��� ������� .(Sunset provisions) הוראות שעה וסעיפי שקיעה  ,(������ ��	� ��� �
 ��������)
 ��� �� ,���� ���
�� ���
�� �����
� ���
� ��� ,���� ���� ��� �����	��
� ������ 
�� ���� �� �������

 .������ ���
� ���
�� �� ������� �����

קידום הפעילות הפיקוחית

(SupTech) ה. שימוש בבינה מלאכותית לצרכים רגולטוריים

 ��� ����� �� ������ ��� �� ��
� �� .������� ������� �������� ���� �� �������� ��
��� 
��� �� ���
 .����
�� ������� �������� ����� ��� ���
� �����	��� �


 Supervisory ����� .��������� ����� ����� ���
�����	 ������� ����� �� ��� �� ����� �������� ����	��
�
 �����
� ������ ���
�����	� ����� ���� �� ���� .�� ������� ������ ���� ,SupTech  ���
� �� ,Technology
 ������ ��� ������ ���
�� ���� �� ����� ;���
��� ����
 �� ������� ��
� �����	��
� ������� �� ���	�
�� ����

 .��
��� ������ �� ������ ��
� ��� �� ������ ;�����	��
�

 ���  .�������  ��������  ����	��
��  ����  �����  ��������  ����  ���
�����	  �����  SupTech  �������  
���
 ���� ������� ��	��
��� ,���
��� �
��� ��
 �� ,���� ��� ���� ������ ���� ��
���� �������� �����
���
 ����
 ��� 
��� �� ���� ������ �� �� ����� ����� �������� ���� .���� ���
�����	� ����� ����� �����
 ��  ��������  ������  ,(�����  ���������  ��  �����  �������  ��
���)  ��
���  �������  ���
�  ������  ,���
���
 ���
�  �������  (���
���  ����
  ��  �����  ��������  ����
  ���
���  ������  ��
���)  ���
���  ����
�  �������

.100-99 '��� ,���� 446 �"� ,���� �����
�� �����-���� ����� �"�� ���  486
 �
�
� ��
�� ���
� ��� – ����� ������� ������ ���� ������ – �������� ����� ��� ������ ����� ���� ����� ��
���� �������  487
 ,�"����  ������  �������  ��
���  ���
��  ,��  ����  ������  �����  ���  ������  ����  .������  ��  ����  ����  ������  ����  ����  �����
 ,2000-�"��� ,(�
�
� ���
��) ��� ������� ����� ����� 
�� ����� ������ ���� �� ��
�� ��� .���
�� ��� ������� ������ �������

.https://www.new.isa.gov.il/images/Fittings/isa/asset_library_pic/al_lobby/al_lobby-637f62a916518/RMP6122.pdf

https://www.new.isa.gov.il/images/Fittings/isa/asset_library_pic/al_lobby/al_lobby-637f62a916518/RMP6122.pdf
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 �������� �������� ����� �������� ����
 �� �������� �������� ���
�� ����� .������� �
���� 
��� ������
 ,�������� �������� ����� ����� ������� ������� ���
� ����� ������ �������� ����	��
� �
 �� ,��
���
 ���� ����� SupTech  ������� 488.��
��� ������ ��
��� ����� ����� �� ������ ,������� �������� ������
 �����  ,���
�  ��������  ��
�����	�  ��  ��  �����  ����  ���  ,��	��
��  ����  ������  ����  ���  �
  ��  ��������

.����
��� ������� �
 �� ������

 ���������� ��	�� ��
 �� ���� .�����
�� ������ �������� ���� ������� ����
�� ��� ����� ���� �����
 Banca ,���	�� �� ������ 
���) ����� ���� ������ �������� ����� ����� �� ����
�� ���� ��� ����� (IMF )
 ,(Banco de Espana ,���� �� ������ 
���) ESG  �	��� ����� ����
 ������ �������� ����� ����� ,(d'italia
 ,������ �� ������ 
���) ��� ����� ������ (fit and proper) ������� ������ ����
� �������� ����� ������
 ���� �
���� ������� ����� ��� �������� ����� ����� �� ������ ����
�� 489.(European Central Bank
 ����
�	��� �
��� ��� �������� ����� ����� 490,(FCA ,���	��� �� �������� ����� ��
� ����) �������
 �������� ����� ������ 491,(Bank of Thailand ,������ �� ������ 
���) �������� ����
� �������	
��� ��
 ����� �����
� ����
��� ��
� 
� ��� 492.(CADE ,����� �� ������ ����) �������� ������� ���	�
 ������

.������ ���� ��������	�� �������

 �����  ��
�����	  ��������  ,���
���  ����
�  ��  ��������  ���������  ������  ��������	���  ��������  ����
 ����� ������� ���� ,���� �� .���
���� ����
� �� ���	��
� �	� ����� �����	�� �
 ���
 (Suptech ) ��
��

 .����� ���� ������ ������ ,�
���� �� �� �
��� �� �� �
�� ���� ������� ����	�
��

 ������ ���� �
�� .��� ���
��� ������� �
 ���� ,��
�� ����� �������� ����� ���
�����	� ��� �����	��� ���
 �����
� ����
� ���� �� .������ ����
�� ������� ������ ��
�����	 ����� ������ ��� ,�������� �����
 .SupTech �����  ��������  �����  ��������  ���
���  �������  �
  ����  ,�����  .��������  ������
�  �������
 ������� ����� ������ �
�� .�������� ���� �� ������� ������ ����� ���� ,����� �
�� ��� ������� �
��
 ���  ,������  ���
  ,������  ����  �����  ������  ���  ����  
�����  ����  �����  �����  ����  ������  �����  ���
 ���� ������� ������ �� ���	���� ��	���� �
�� ���� ������� �
�� .��	��
�� �� ��� 
���� ��� �����
 ������ ���
��� ������ ���� ,
��� ����� ��	�� ����� ������ ����� ��� ,����	��
� ���-�� ��������
 ���� �������� ������ ���� ,����� ������ ������ ����� ���� ,�������� �����
 ���-�� �� ����	�� �����
 ���� ������ ������� ��������� ���������� "����� ����
"� ���
��� �
�� ����� ������� �
�� .	����
 ��� ����� ���
 ����� ���� (���� ����� ��	�� ������ ���� ������) ����	��
� ���� .���
���� ����
� ���� ��

 493.����
� ��
�� ����
�� ���
 �
 �� ��� ���� ������ ��� ����� ������� ���� ���� �������

 ���� ,���� ������� ��
��� ���
�� ��
��� ���
�����	� ���� ����� ��������� ����	��
�� ����� ������
 .�����  �����  �����  ��  �������  ��������  ����  ��  ����
��  ���
�����	�  �����  ����  ��  ��  �����  ����
 ����	 ��� ������ ����� ����� �� �������� ������ ������ 	
���� 2024  ���� ���� ���� ��� ������ ����

 .������ ��
�� ������ ������ ��� ���
��� ������� ������� ������� ����� ����� ���

לפעול  מקום  יש  כי  הצוות  סבור  מלאכותית,  בינה  טכנולוגיית  על  המבוססת  פיקוחית  פעילות  קידום  לשם 
במישורים הבאים: 

מהאסטרטגיה  כחלק  מלאכותית,  בינה  טכנולוגיית  על  בהתבסס  פיקוחית  פעילות  אפשרות  בחינת  ראשית, 
 ��  ����  ��  ��
�� ואכיפה.  פיקוח  לצרכי  הטכנולוגיה  ורתימת  מידע  מערכות  בנושא  הרגולטור  של  הכוללת 

 OECD (2021), OECD Business and Finance Outlook 2021: AI in Business - �����
�� ������ �������� ���� �� ������� �� ��� ���  488
 .(����� 121 '��) 5 
��� ,and Finance, OECD Publishing, Paris, https://doi.org/10.1787/ba682899-en

IMF "Powering the Digital Economy – Opportunities and Risks of Artificial Intelligence in Finance" (October 2021), https://   489
 European  ;11 '���  , www.imf.org/-/media/Files/Publications/DP/2021/English/PDEORAIFEA.ashx?force_isolation=true

.Central Bank "Suptech: Thriving in the digital age" (15 November 2023), https://rb.gy/ldey1i
machine-  �����  ���  �����  ���  �����  ��
���  ��  (digital regulatory reporting)  ���
�����
  	
����  ��  �������  �����  FCA-�  	 490
 .��
�  ���  ����  �
���  �����  �
�  �����  ,�������  ,����  �����  ��	��
��  �����  �������  �����  ���
����  ����
�  �������  readable
FCA "Digital regulatory reporting", https://www.  .����	 ��� ������ ,���� ��� ,�
�� 	
����� �� (������) ������� ���� ������

.fca.org.uk/ innovation/regtech/digital-regulatory-reporting#section-project-overview
 Financial Stability Institute "FSI Insights on Policy Implementation No 37 – Suptech tools for prudential supervision and  	491

their use during the pandemic" (December, 2021) 18, https://www.bis.org/fsi/publ/insights37.pdf?force_isolation=true
 .129 '��� ,���� 463 �"� , OECD Business and Finance Outlook 2021  492

 .140–135 '��� �� ��� ,�������� ����	��
� �� SupTech ������� ������ ���
��� �������� ��� ���
�� ��
� ������ 	493

https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/DP/2021/English/PDEORAIFEA.ashx?force_isolation=true
https://www.imf.org/-/media/Files/Publications/DP/2021/English/PDEORAIFEA.ashx?force_isolation=true
https://www.fca.org.uk/innovation/regtech/digital-regulatory-reporting#section-project-overview
https://www.fca.org.uk/innovation/regtech/digital-regulatory-reporting#section-project-overview
https://www.bis.org/fsi/publ/insights37.pdf?force_isolation=true
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שנית, מוצע לעדכן סמכויות של קבלת מידע לצרכים של למידה, ניתוח, פיקוח ואכיפה מקום בו הדבר נחוץ. 
 �����
� ��������� 
�� .���
�� �� ���� ��� �� ���� ����� ����� ������� ����� ��������� ����	��
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 ��
  ��  ������  ������  �
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���
 .
��� ���	������ ���
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 �������� ,���� ����� ������ �� ������ ,����� �
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�� ������� ������� �����
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שלישית, מוצע להפנות משאבים ממשלתיים, מחוץ למסגרות התקציב הרגילות, כדי לקדם פעילות פיקוחית 
 ��
��� ��� ����� ���
�����	� ����� ���� ��
�� �	��� 
��� �מבוססת בינה מלאכותית. ��� ����� �
 ����
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לבסוף, מוצע להתמודד באופן מרוכז עם סוגיות רוחב הקשורות בשימוש בבינה מלאכותית במגזר הציבורי / 
 ���
�� ����� ������� ��
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ו. רתימת משאבים של הרגולטורים הפיננסיים והמשך עבודה של צוות משותף בנושא

 ,������ ��� ����� ����� .������� ��	
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� �� ����� ��� ���� �� ���
� ���� ,���� ������� ����� ������
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https:// www.gov.il/he/pages/most_ai_government_agencies_  :�����  ������  ��������  ����  ���	�  	�����  �
  ����  	494
 open_ call_winners?fireglass_ rsn=true#fireglass_ params&tabid=afc880ab5bd32cd6&start_ with_ session

 .counter=5&application_server_address=isagovil-1-me- west1.prod.fire.glass
.�������� ���  495

https://www.gov.il/he/pages/most_ai_government_agencies_open_call_winners?fireglass_rsn=true#firegla
https://www.gov.il/he/pages/most_ai_government_agencies_open_call_winners?fireglass_rsn=true#firegla
https://www.gov.il/he/pages/most_ai_government_agencies_open_call_winners?fireglass_rsn=true#firegla
https://www.gov.il/he/pages/most_ai_government_agencies_open_call_winners?fireglass_rsn=true#firegla
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 להלן סיכום הפעולות הנוספות לקידום רגולציה פיננסית
בתחום הבינה המלאכותית:

עידוד חדשנות ובחינת פתרונות לבעיית הנגישות למידע
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נספח א' - כתב מינוי

2022 ������ 22
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הנדון: צוות לבחינת ההשפעות של מערכות אלגוריתמיות ובינה מלאכותית במגזר הפיננסי
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נספח ב' - קול קורא

קול קורא מטעם הצוות הבין-משרדי לבחינת השימוש בבינה מלאכותית ולמידת מכונה במגזר הפיננסי

בדצמבר 2022 החל את עבודתו הצוות הבין-משרדי לבחינת שימושי הבינה המלאכותית (לרבות למידת מכונה) 
במגזר הפיננסי. הצוות פונה לציבור לקבלת מידע על השימוש הקיים והצפוי בבינה מלאכותית במגזר הפיננסי 
ובמוסדות פיננסיים. בפרט מבקש הצוות ללמוד על אופי השימושים; התועלות והסיכונים הנובעים משימושים 
אלה; האתגרים הרגולטוריים, המשפטיים או האחרים שעומדים בפני מפתחים, חברות ומוסדות פיננסיים; וסוגי 

הפרקטיקות שאומצו להתמודדות עם האתגרים, החסמים והסיכונים הנובעים משימוש אלה. 

מועד אחרון להגשת התייחסויות: 1 במאי 2023.

�
�
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� �� ����� ��
��
 ������� �����	�� ������� ���	��		� ������� ������� ,���� .���� ��	��� ���
 ,������ ����
 ,������
 ���� �� ,�������� �
�� �� ����� ���� �������� ����� ��� ,���� 	�� �� �������� ������ ������ ���
 .�������
��� �� ������� ����� ����� ����� ��� ,������ ������ ��	��� ���
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 ���� ��� ��	�� (����	��
�) �������� ��	��� ������� ����� ���� .���
�� ���� ��� ���
� �� ��� ������
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 ,����� ����� ����� ��� ������ ,����������� ���
���

 ��������� ������� ����� ������ �������� ���� �� ���� ���	�� ����� ��� ���
 �������� ����� 
�����
 ��� �� ������ �� ������� ����� ,���� ��
� ����� �� ������� ������ ,���� .���� ��
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�� �� �
) ���� 
���� ������ ���� �
��� ����� ,����
�� �����
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�� ����� ��� �� ��� .(AI
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 ,	���  �������  ��
���  ����  �����  ������  ��������  ����  ��  ���
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�  ����  ��
�  ����
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���  ��
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�  ���  ��	����  �����  �
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 �
����  �����  �����  .�������  ��
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�
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 ��� ����� ��
� ���� ���� ,��������� ������ ,������� ,������� �����	�� �� 
���� 
���� ����� �����
 ��
 ,"�	���" �������� ����� ������ �����) ������ ������� ��
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��  ��������  �����  ��������  ��������  ��������
;(������ ������� �� ��������� ����� ,�������	�� ����) ����� ���� ���

	2 . ,���
�����	�)  ��������  �����  ������  ������  ,������  ������  ��������  ����
  ����  �������  ������
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���

	3 . �����  ,
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  ������  ���  ���
�����	  ������  �������
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�� ������� ������ ����� ,���
� ���
�� ��
��

	4 . ��������  ,�������  ������  �	����  ����  ����)  ��������  �����  ������  �������  ���������  ���
���
 ����������� ���	� ,����� ������ ������ ������ ,����� ����
� (interpretability  ��/� explainability)

.('��� ���� ��	�� ,����� ��
� ,����� ,���	�� ,����� ��

	5 . �������
��  ���
��  ,�������  �����  ���  :�������  �������  ���
���  ��  ���������  ��	
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�� ��������� ����� ����� ������� ������� ��������
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� ����� ����� ���� ,��������� ����� ����� ����
�� ������ ���
� ���� ������
 �������  ����
��  ������  �������  ������  �����  ,����  ������  ��������  �����  ��������  ���  ��  ���
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נספח ג' - רשימת הגורמים שהופיעו בפני הצוות
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נספח ד' - ריכוז הערות הציבור לדוח הביניים



sh
au

ls
ki

.c
om

http://www.shaulski.com
http://www.shaulski.com

	פתח דבר
	תקציר מנהלים

	חלק א' 
	רקע, התפתחויות ומגמות רגולטוריות 
	א. כניסתה של הבינה המלאכותית לחיינו
	ב. רגולציה של בינה מלאכותית בארגונים בינלאומיים ובמדינות מפותחות
	ג. העיסוק הממשלתי בישראל בבינה מלאכותית
	ד. יישומי בינה מלאכותית בסקטור הפיננסי
	ה. תועלות ואתגרים הנובעים משימוש בבינה מלאכותית 
	ו. הבינה המלאכותית ברגולציה פיננסית בעולם
	ז. פעילות בינה מלאכותית בסקטור הפיננסי בישראל
	ח. הצוות הבין-משרדי לבינה מלאכותית בסקטור הפיננסי
	1. הרקע להקמת הצוות 
	2. עבודת הצוות
	3. דוח הביניים 




	חלק ב'
	 גישה כללית, עקרונות מנחים לטיפול, והגדרת בינה מלאכותית בסקטור הפיננסי
	א. הגישה הכללית – עידוד חדשנות והתמודדות עם סיכונים
	ב. עקרונות מנחים לטיפול בבינה מלאכותית בסקטור הפיננסי
	ג. הגדרת בינה מלאכותית




	חלק ג'
	סוגיות רוחב
	"קופסה שחורה" והסברתיות
	מעורבות אנושית
	יידוע וגילוי
	הזכות לפרטיות והגנה על מידע אישי
	הטיה ואפליה
	אחריות
	ממשל בינה מלאכותית
	"מחברים את הדברים" - ראייה כוללת ומבוססת סיכונים
	יציבות פיננסית
	תחרות
	סיכונים תפעוליים ובהם סיכוני סייבר, סיכוני צד שלישי, הונאה ודיסאינפורמציה ("מידע כזב")





	חלק ד'
	 תחומים ספציפיים שנבחנו על-ידי הצוות
	ייעוץ השקעות וניהול תיקים
	אשראי במערכת הבנקאית
	חיתום ביטוח




	חלק ה'
	פעולות נוספות לקידום רגולציה פיננסית בתחום הבינה המלאכותית 
	נספחים
	נספח א' - כתב מינוי
	נספח ב' - קול קורא
	נספח ג' - רשימת הגורמים שהופיעו בפני הצוות
	נספח ד' - ריכוז הערות הציבור לדוח הביניים





	תיבה 1: בינה מלאכותית – מילון מונחים 
	תיבה 2: מהי אוריינות של בינה מלאכותית? וכיצד נוכל להשיגה במגזר הפיננסי?
	תיבה 3: מהו Flash Crash כתוצאה מפעילות אלגוריתמית במסחר?
	תיבה 4: עבירות במסחר בניירות ערך באמצעות בינה מלאכותית


